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02
MENSAGEM

A elaboracao do presente Plano de Atividades
e Orcamento assenta sobre o diagnostico de
necessidades das Estruturas ou Respostas
Sociais e sobre a analise dos dados da
execucdo do primeiro semestre, projetando-a
para o final do exercicio de 2018. Obedeceu-
se, ainda, a um processo prévio de
comparac¢do com os ultimos anos. Com base
neste método obtiveram-se condi¢cdes mais
objetivas, para se preparar este documento
tdo importante da Misericérdia de Albufeira.

Procurou-se efetua-lo dentro do espirito
doutrinario do Papa Francisco, que nos chama a
colocar em pratica as Obras de Misericérdia. Na
Eclésia de 8 de junho de 2018, na Cidade do
Vaticano, o Papa Francisco afirmou que “Deus é
0 primeiro a amar a humanidade”, sendo preciso
que, depois, os homens e as mulheres coloquem
em prética as Obras de Misericordia. E o que a
Irmandade da Misericordia de Albufeira se
propde efetuar.

Hoje em dia, vivem-se tempos de grande
incerteza, em que uma das questfes centrais
assenta sobre o simplismo intelectual com que
fendbmenos complexos sdo tratados ao sabor
das tendéncias, dos problemas e das
conveniéncias do momento. Estamos a viver
tempos especulativos, quanto ao futuro da
democracia no mundo. S&o tempos em que as
questdes demograficas sdo de extrema
relevancia e influenciam a economia, colocando
em causa o futuro da Unido Europeia.

De forma semelhante, em Portugal, os
indicadores de crescimento e das finangas
publicas continuam a motivar-nos para uma
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reflexdo que, do meu ponto de vista, deve ser
aprofundada ao nivel de cada regido, dada a sua
especificidade e a sua complexidade.

Vai-se realizar pela primeira vez no Algarve,
mais precisamente em Albufeira, o Congresso
Nacional das Misericordias Portuguesas, sob o
tema Rigor, Compromisso e Missdo. O
congresso vai contribuir para que se faga uma
reflexdo politica, econdmica e social t&o
necessaria, baseada na acédo das Misericérdias,
nos dias de hoje, para fazer face aos problemas
de hoje numa visdo dos de amanha. Vai contar
com a presenca de decisores e de intervenientes
nacionais e internacionais, com responsabilidades
de varia ordem, nomeadamente, na ordem
politica, econémica e social.

A Mesa Administrativa desta Santa Casa
apresenta o Plano de Atividades e Orgamento
para 2019, ciente de que 0s tempos ndo sao
faceis e que é necessario consolidar um plano
estratégico de médio e longo prazo. De facto,
estes Ultimos anos tém sido de um trabalho arduo,
para reorganizar e modernizar a instituicdo, com
0 objetivo de construirmos solucdes sustentaveis
para todos aqueles que necessitam de nés.

Vamos continuar a construir, conscientemente,
um caminho de maior justica, com mais e melhor
Misericordia.

Bem hajam,

TR DSk

Patricia Dias Seromenho
Provedora
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Santa Casa de Misericordia de Albufeira

No cumprimento estatutario e regulamentar,
cumpre a Misericordia de Albufeira apresentar
a Assembleia Geral o Plano de Atividades e
Orcamento para 2019. O plano reflete as linhas
de orientagdo e as prioridades estratégicas
definidas pela Mesa Administrativa. Para a
execucdo do plano, apresentam-se as
respetivas condicdes orcamentais.

A elaboragédo deste documento obedeceu a
uma reflexdo prévia, que conduziu a definicao
do modelo e das melhores praticas, para se
construir tdo importante documento. Pela
primeira vez, elaborou-se um plano tendo em
conta todas &reas de atividade e todas as areas
funcionais da instituicdo (ver as Tabelas 1 e 2).

Para cada uma das 44 unidades funcionais,
definem-se os principais objetivos e, para cada
objetivo, especificam-se as estratégias ou 0s
critérios de decisdo para 0 conseguirmos
concretizar. Para a instituicdo definem-se as
prioridades estratégicas e as linhas de
orientacao, para a execuc¢édo da atividade e para
a execucgao orcamental.

As linhas de orientacdo do plano e orgamento
refletem a complexidade em se conseguir gerir
uma instituicdo tdo grande e que cresceu muito
rapidamente nos Ultimos anos. E um grande
desafio conseguir-se chegar a sustentabilidade,
face as exigéncias da Tutela e ao apoio
financeiro e material que € concedido. As
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exigéncias relacionadas com 0S recursos
humanos tém sofrido um ajustamento
imprescindivel muito importante, com a
centralizacdo e a adjudicacdo de servigos.
Contudo, ndo deixa de constituir uma das
principais preocupagfes, tendo em conta o
volume relativo dos encargos, a nivel de
recursos humanos, e a necessidade em se
atrairem e manterem quadros qualificados.

O plano e o orcamento refletem plenamente as
preocupacbes e prioridades. Toma-se por
missdo servir as pessoas da comunidade que
mais precisam, criando e fornecendo servigos o
mais ajustados possivel as suas necessidades,
ao mesmo tempo que se procura garantir a
sustentabilidade econdmica da instituicdo. S6
caminhando  consistentemente para a
sustentabilidade, é que se pode garantir, a
médio-longo prazo, a sobrevivéncia da
instituicBo e a continuidade da intervengéo
social. A superacéo das dificuldades, tomadas
como desafios, esta bem presente nos
objetivos e nas estratégias delineadas.

E uma evidéncia bem partilhada que o estado,
sozinho e por si s6, ndo consegue dar uma
resposta plena aos problemas de excluséo
social. E neste contexto que instituigdes sociais,
como as Misericérdias, desempenham um
papel fundamental, ao servir os que ficam mais
esquecidos e que sao 0s que mais precisam.
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Tabela 1. Estruturas de intervencao social e unidades funcionais da Misericérdia de Albufeira.

Areas

Area da
Provedoria e
Servigos de
Suporte e
de Gestéao

Area da Infancia
e Juventude

Area da Familia
e Comunidade

Area Sénior

Area da Saude
Mental

Area da
Deficiéncia e
Incapacidade

Areada
Formagao e
Empregabilidade

7 areas
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Estruturas ou Respostas Sociais
e Provedoria

e Recursos Humanos e da Formacéo Interna
e Contabilidade e Finangas

e Planeamento e da Qualidade
e Patrimonio, da Cultura e do Culto
e Servigcos Operacionais Internos

e Servicos Externos

e Creche Tempos de Infancia
e Creche do Centro Infantil Quinta dos Pardais

e Educacédo Pré-Escolar do Centro Infantil Quinta
dos Pardais

e Casa de Acolhimento A Gaivota

e Centro de Apoio Familiar e Aconselhamento Parental
e Gabinete de Insergdo Social

e Ajuda Alimentar (PO APMC)

e Cantina Social O Manjar

e Loja Social Bau dos Mimos

e Projeto Aldeia do Sanacai

e Casa de Acolhimento A Cegonha

e Servico de Apoio Domiciliario O Roseiral

e Centro de Dia O Roseiral

e Estrutura Residencial para Pessoas Idosas O Roseiral
e Unidade de Vida Apoiada Casa da Paz

e Forum Socio-Ocupacional Casa da Paz

e Lar Residencial S&o Vicente

e Ateliers Ocupacionais S&ao Vicente

e Unidade de Reabilitacdo Profissional e
Centro de Recursos do Espaco Bussola

e Centro de Formacéo Espacgo Bussola
e Unidade de Reabilitagdo Profissional
e Centro de Recursos

e Gabinete de Insercao Profissional

29 Estruturas ou Respostas Sociais

>
~_\¥ }‘.

Unidades funcionais

*

* Gestdo da Irmandade

* Gabinete de Comunicacéo e Imagem
*

*

* Tesouraria

* Central de Compras

* Gestdo de Utentes

*

*

*

* Alimentacéo e Nutricdo

* Fisioterapia

* Tratamento de Roupa

* Manutencgédo e Obras

* Transportes e Gestéo de Frota

*

* Confegdo e Fornecimento Alimentar
* Cuidados Médicos e de Enfermagem
* Informatizagéo

* Revisdo e Certificagdo de Contas

* Consultoria e Apoio Juridico

*

*

*

LR S D AR B A R S AR R R B N

*

(ver area da formacéo e
empregabilidade)

*
*
*
*

44 unidades funcionais
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Tabela 2. Definicdo e destinatarios das Estruturas ou Respostas Sociais da Misericérdia de Albufeira.

Estrutura ou
Resposta Social

Creche
Tempos de Infancia

Creche e Educacdao Pré-
Escolar do Centro Infantil
Quinta dos Pardais

Casa de Acolhimento

A Gaivota

Centro de Apoio Familiar
e Aconselhamento
Parental

Gabinete de Inser¢éo Social

Ajuda Alimentar
(PO APMC)

Cantina Social
O Manjar

Loja Social
Ball dos Mimos

Projeto Aldeia do Sanacai

Servico de Apoio
Domiciliario
O Roseiral

Centro de Dia
O Roseiral

Definicdo e Destinatéarios

Destina-se ao acolhimento de criangas, durante o periodo diério correspondente ao
impedimento dos pais ou das pessoas que tenham a sua guarda de facto, tem natureza
socioeducativa e esta vocacionada para o apoio a crianca e a familia.

Para a Creche ver a descri¢ao a cima. A Educagéo Pré-escolar destina-se ao acolhimento
de criancas e esta vocacionada para o apoio a crianga e a familia e para o
desenvolvimento e educagao da crianca.

Destina-se ao acolhimento de criangas e de jovens, em situacdo de risco ou de perigo,
para os quais foi aplicada a medida de promocéo e protecdo de acolhimento residencial.

Destina-se a prestar apoio especializado as familias com criangas e jovens, vocacionado
para a prevencao e reparacdo de situacdes de risco psicossocial, mediante o
desenvolvimento de competéncias parentais, pessoais e sociais das familias.

Destina-se ao atendimento e acompanhamento social de pessoas e familias.

Destina-se ao fornecimento de géneros alimenticios a pessoas ou familias, no ambito do
PO APMC (Programa Operacional de Apoio as Pessoas Mais Carenciadas), contribuindo
para a minimizagao e a resolugao de situacdes de caréncia alimentar.

Destina-se ao fornecimento de refeigdes a pessoas e familias economicamente
desfavorecidas.

Destina-se a disponibilizacéo e ao fornecimento artigos, como roupas, cal¢ado, téxteis,
artigos de decoragao, brinquedos e mobiliario.

O Projeto Aldeia do Sanacai € um projeto piloto de transicéo, de realojamento temporario e
de desenvolvimento de um conjunto de a¢Bes promotoras das competéncias pessoais,
sociais e profissionais, com vista a autonomizar agregados familiares de etnia cigana que,
por determinados fatores, se encontram em situagéo de exclus&o ou de marginalizagéo social.

Destina-se a prestacéo no domicilio de um conjunto cuidados individualizados e
personalizados, a pessoas e a familias que nao podem assegurar, temporaria ou
permanentemente, a satisfacéo das necessidades basicas ou atividades de vida diaria, por
motivo de doenga, deficiéncia ou outro impedimento.

Destina-se a prestacéo de um conjunto de servigos sociais, que contribuem para a
autonomia e a manutencéo das pessoas idosas no seu meio sociofamiliar.

Estrutura Residencial para Destina-se ao alojamento coletivo de pessoas idosas ou de pessoas em situacao de risco
Pessoas Idosas O Roseiral de perda de independéncia ou de perda de autonomia.

Unidade de Vida Apoiada
da Casa da Paz

F6rum Socio-Ocupacional

da Casa da Paz

Lar Residencial
Sao Vicente

Ateliers Ocupacionais
Sé&o Vicente

Centro de Formagao
Espacgo Bussola

Unidade de Reabilitacédo
Profissional

Centro de Recursos

Gabinete de Insergéo
Profissional

Destina-se a pessoas adultas que, por limitagdo mental cronica e fatores sociais graves,
obtiveram um grau de desvantagem que n&o lhes permite organizar, sem apoio, as
atividades de vida diaria, mas que nao necessitam de intervencdo médica frequente.

Destina-se a pessoas com desvantagem transitoria ou permanente, de origem psiquica,
tendo em vista a reinsercao sociofamiliar e profissional ou a sua eventual integracdo em
programas de formac&o ou de emprego protegido.

Destina-se ao alojamento de jovens e adultos portadores de deficiéncia, que se encontram
impedidos, temporaria ou definitivamente, de residir no seu meio familiar.

Destina-se ao desenvolvimento de atividades para jovens e adultos, com deficiéncia.

Destina-se a formacéo, educacéo e qualificagao profissional, nas areas certificadas como
entidade formadora, pela DGERT (Dire¢éo-Geral do Emprego e das Relagdes no Trabalho).

Destina-se a qualificacéo profissional de pessoas com deficiéncia e incapacidade e a
aquisicdo e desenvolvimento de competéncias socioprofissionais, orientadas para o
exercicio de uma atividade profissional e a empregabilidade.

Destina-se ao suporte e ao apoio dos centros de emprego ou centros de emprego e
formagao profissional de intervengao especializada, no dominio da reabilitacéo profissional.

Destina-se a apoiar jovens e adultos desempregados no seu percurso de insercao ou
reinsercéo no mercado de trabalho, em articulag&do com os Centros de Emprego do IEFP.

17
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Estabelecem-se as prioridades estratégicas
para um novo ciclo de quatro anos, que se inicia
em 2019. As prioridades desdobram-se em
objetivos estratégicos que se querem atingir e
em linhas de orientacé@o sobre como & chegar.
Estabelecem-se cinco objetivos estratégicos e
cinco linhas de orientagdo. Os objetivos
escolhidos refletem a direcdo que se pretende
imprimir na instituicao.

Servir 0s que mais precisam. Pretende-se
servir, cada vez melhor, 0s que mais precisam e
que mais dependem da instituicdo. O objetivo
principal € o de cumprir-se a missao da
instituicdo: servir o proximo, que se encontra
numa situagéo de vulnerabilidade social ou de
outras dificuldades pontuais.

Reorganizar a prestacdo de servicgos.
Pretende-se  melhorar  continuamente  0s
servigos que séo prestados. As necessidades e
expetativas das pessoas que mais necessitam e
da comunidade alteram-se rapidamente. Com a
reorganizacdo da prestacdo servicos e das
Respostas Sociais, pretende-se acompanhar as
alteracdes na envolvente social da instituicéo.

Melhorar a qualidade dos servi¢cos. Pretende-
se desenvolver o sistema de gestao da qualidade
da instituicdo, de modo a aumentar a satisfacéo
dos utentes e a superar as suas expetativas.
Satisfazer as necessidade e expetativas dos
utentes € um objetivo primério e de base da
prestacédo diaria de servigcos da instituicao.

Tornar a instituicdo sustentavel. Pretende-se
caminhar sustentadamente para o equilibrio
econdmico da instituicdo. E a sobrevivéncia da
instituicdo e da prestacdo de servigos que esta
em causa, a médio e longo prazo. Neste

™
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contexto, intensificam-se os trabalhos de
requalificagdo do patriménio, para melhor o
rentabilizar. No seu conjunto, pretende-se
melhorar a gestéo operacional e financeira, de
modo a tornar a instituicdo sustentavel.

Fortalecer as relagcbes com a comunidade.
Pretende-se desenvolver e fortificar as relages
com as partes interessadas da instituicdo. Sao
partes interessadas: colaboradores, utentes,
irméos, entidades e instituicbes, enfim, a
comunidade envolvente. A aposta na otimizacéo
das relacbes é essencial para se conseguir 0
sucesso continuado e sustentado da institui¢&o.

Estabelecidos os objetivos estratégicos para 0s
proximos anos, importa definir como se pretende
alcancé-los. As linhas de orientagéo refletem o
caminho que se escolhe percorrer e o0s
instrumentos que se pretendem implementar.
Mais do que isso, refletem principios basilares,
que devem orientar a execugao na instituicao.

Controle Or¢camental

O controlo financeiro e orcamental por Resposta
Social € uma prioridade e uma area de
investimento da instituicdo. Estdo-se a criar e
desenvolver novos instrumentos de gestdo e de
controlo financeiro. Esta-se a restruturar a area
financeira e a investir-se na qualificacdo dos
recursos humanos. Pretende-se controlar o
défice estrutural e tornar a instituicdo rentavel.

Para se efetuar o controlo financeiro e
orgcamental, € necessario recorrer a andlise de
gastos e de rendimentos, de modo a que se
consigam identificar e corrigir eventuais desvios
e proporcionar o equilibrio econémico das areas
funcionais da instituicao.

19
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Primado da Eficiéncia

A gestdo das areas funcionais deve ser
norteada pela procura contante da eficiéncia,
sem colocar em causa a eficiéncia social.
A melhoria da eficiéncia traduz-se no fazer
mais, com menos gasto de tempo ou de outros
recursos. Primar pela eficiéncia reflete uma
constante procura e permanente implementagéo
de procedimentos, com 0s quais se consegue
fazer mais e com menos recursos.

Para dar primazia a eficiéncia, é preciso prever
as consequéncias de cada acao e reformular
os processos de trabalho. E preciso trabalho
de equipa, em alternativa ao trabalho de grupo
cooperativista, para que o0 resultado seja
superior & soma das partes. E preciso que no
lugar do interesse individual se coloque como
prioridade o interesse institucional.

Integracéo de Servigos

A integrac@o de servicos é um meio de se
conseguir maior eficiéncia e qualidade de
servi¢o. A integracao pode ser conseguida, por
exemplo, através da centralizagdo e da
partilha de servicos e através da adjudicacao
externa dos servicos que ndo s&o centrais
para a area de intervencao social.

20

Na instituicdo, a integracdo tem sido bem
conseguida com a centraliza¢do das cozinhas,
com a adjudicacéo de servigos externos e com a

integracdo nas mesmas instalacbes de
Respostas Sociais que apresentam
destinatarios  semelhantes. Também  se

pretende criar novas Respostas Sociais e hovos
servicos, como é o caso dos cuidados
continuados na saude mental. Com a
integracdo dos servigcos, também se pertente
dar um passo em frente, para um novo modelo
de gestdo. Pretende-se rentabilizar e aumentar
a eficiéncia, com a gestdo integrada dos
Servicos.
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Definicdo de Responsabilidades

A definicao e a clarificacao de responsabilidades
sdo um processo central para a gestdo de
recursos humanos e para a gestdo das
equipas. A clarificacdo das responsabilidades
e dos seus limites é fundamental, para se
poder atribuir e delegar funcdes, para se
alcancar a autonomia, para se conseguir gerir
a instituicdo e o proprio gerir 0 seu trabalho.

Para uma instituicdo que cresceu muito nos
tltimos anos, a acumulacdo e a partilha de
fungbes séo prevalentes. A clarificagéo e a
definicdo de responsabilidades séo
fundamentais nas &reas criticas de
desempenho organizacional. A reorganizacao
interna da instituicdo ndo podera finalizar sem
se completar o processo de melhoria da
comunicacdo interna, com base nas novas
tecnologias e no processo de responsabilizacéo
para cada cargo e para cada funcgéo.

Satisfacéo do Cliente

O utente ou cliente é o principio e o fim da
prestacdo de servigos: € 0 inicio, porque a
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prestacdo dos servicos sociais serve 0s que
mais precisam e justifica-se pelas suas
caréncias e necessidades; e é o fim, porque a
prestacdo de servicos tem por objetivo
satisfazer as suas necessidades e expetativas.
Deste modo e de noutra perspetiva, o foco no
utente séo, na realidade, o primeiro e o Ultimo
objetivo da instituicéo.

O cliente da instituicao é, por ineréncia, o
utente. Mas, numa perspetiva mais lata,
também o sdo todas as partes interessadas da
instituicdo: sdo os familiares, as pessoas
significativas, os irméos, os colaboradores, a
tutela, as entidades, as instituicdes, a
comunidade envolvente. Deste modo, no caso
de se ter de selecionar uma linha de
orientacdo estratégica, que venha aglomerar
as restantes, este principio e fim seriam a
satisfacdo das necessidades e o esforgo para
se superarem as expetativas dos nossos
clientes e das nossas partes interessadas.
Seria, de facto, dar uma resposta social efetiva
as necessidades e as expetativas da
populacdo do concelho de Albufeira e da
regido do Algarve.
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Provedoria e Servicos
de Suporte e de Gestao
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Area da Provedoria

A Provedoria é uma area departamental com
responsabilidades ao nivel das relacdes
externas, do atendimento institucional, dos
assuntos associados a Irmandade e da gestao
das Estruturas ou Respostas Sociais. Em
articulacdo com a Mesa Administrativa, a
Provedora gere 29 Estruturas ou Respostas
Sociais, que incluem sete areas departamentais
dos Servigos Centrais, para além das relagfes
externas da instituicdo. Mais ainda, as areas
departamentais subdividem-se, ficando com
mais 15 unidades funcionais, com gestao
separada. Portanto, a Provedora desta Santa
Casa acumula a direcéo geral de, pelo menos,
44 unidades funcionais distintas (para mais
informacdo, ver a Tabela 1). Para 2019,
colocam-se a Provedoria cinco grandes desafios.

Dirigir, responsabilizar e monitorizar. Para
se conseguir dirigir tantas areas funcionais, &
fundamental que as responsabilidades fiquem
claramente atribuidas e aceites e que o foco se
desloque para a monitorizagdo e para a
regulacdo dos aspetos verdadeiramente
criticos. De outra forma, torna-se uma tarefa
impossivel de realizar ou, s6 passivel de ser
realizada, com uma margem temporal
demasiado elevada. Por isso se pretende
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reforcar fortemente a autonomia das Diregdes,
para tornar possivel a melhoria da orientacéo e
da direcdo, para as atividades fundamentais da
instituicdo.

Reforcar a autonomia das Diregdes.
Pretende-se aumentar a autonomia das
Dire¢cBes Técnicas das Respostas Sociais e das
Direcdes das areas dos Servigos Centrais. Para
esse efeito, pretende-se definir melhor as
responsabilidades e seus limites. Pretende-se
delegar mais frequentemente e orientar até se
obter uma tomada de decisdo autbnoma. Mais
ainda, pretende-se definir melhor os canais de
comunicacao, para melhor se saber quando e
como reportar e, ainda, para que se possa
melhorar a monitorizacdo dos assuntos criticos
e assumir em equipa os resultados finais.

Criar condi¢cdes para a execucéo do plano.
Pretende-se criar e fornecer as condicdes
necessarias, para as Direcbes e as respetivas
unidades funcionais executarem o plano.
Dados os limites operacionais e financeiros,
pretende-se estabelecer devidamente o0s
momentos de negociacao interna. Vao-se
procurar solucdes assertivas, onde todas as
partes figuem melhor contempladas. Para esse
efeito, vai-se insistir na operacionalizacéo e na
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orcamentacao das acdes, para se tomarem as
melhores decisdes, sustentadas nos dados e
em evidéncias.

Reforcar as relagdes com a Tutela. Pretende-
se manter e reforcar as boas relacées com os
representantes da Seguranga Social, da
Educacdo e da Saude e do Instituto de
Emprego. Pretende-se estabelecer relacdes
benéficas, que contribuam para se renovarem e
celebrarem novos protocolos ou acordos de

Santa Casa de Misericordia de Albufeira

cooperacao, como é o caso da area da saude.
Para esse efeito, pretende-se desenvolver um
trabalho que corresponda as exigéncias da
Tutela e que supere as suas expetativas.
Pretende-se que as impressodes, retiradas das
visitas de acompanhamento e das evidéncias,
contribuam para o desenvolvimento das
parcerias, de modo a melhor se cumprir a
missédo das respetivas instituigdes.

Envolver as partes interessadas. Pretende-
se reforcar o envolvimento de todas as partes
interessadas na acgdo da instituicdo, mais
concretamente, os colaboradores, os utentes,
os fornecedores, as entidades parceiras e a
comunidade local: pretende-se que conhecam
e que participem ativamente na atividade e na
acdo da instituicdo. Para que isso seja possivel,
pretende-se desenvolver continuamente novas
estratégias de mobilizacdo e de comunicacgéo.
Pretende-se envolver cada vez mais o0s
colaboradores, as Respostas Sociais e as
unidades funcionais, do que é exemplo o
Gabinete de Comunicagéo e Imagem.
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Gestao da Irmandade

A gestdo dos assuntos relacionados com o0s
Irmé&os da Misericordia de Albufeira é efetuada
na Provedoria. Para 2019, pretende-se reforcar
as relacfes e a mobilizagédo dos Irmaos.

Redinamizar a relagdo com os Irméos. A
gestdo dos assuntos relacionados com a
Irmandade da Misericordia de Albufeira foi
recentemente atualizada. Criou-se um médulo
de gestdo Unico, que muito tem permitido
melhorar a comunicacdo externa. Pretende-se
atualizar dados e aumentar a fidelizacdo, ao
mesmo tempo que se procura mobilizar mais os
Irm&os para a atividade e a agéo da instituicao.
Também se pretende colocar atempadamente

mais a informagdo na area do website
destinada aos Irmdos da Misericordia de
Albufeira.

Gabinete de Comunicacdo e Imagem

Cabe ao gabinete a responsabilidade de gerir a
comunicacdo e a imagem institucional, em

articulacdo com a Provedora. A area de acao é
extensa e inclui a producdo de suportes de
comunicacao, a producao grafica e audiovisual,
a organizagao de eventos, a gestdo da imagem
da instituicdo. Para 2019, colocam-se quatro
grandes objetivos para a comunicagdo e
imagem da institui¢&o.

Intensificar a divulgacdo. Pretende-se
melhorar a divulgacéo das atividades e da agéo
da instituicdo, através dos canais de
comunicacdo que se mostrarem mais
adequados. Pretende-se coordenar a area da
comunicagdo de uma forma integrada e
transversal. Para esse efeito, tenciona-se:

+ articular a producdo e a divulgacdo das
acbes com as Estruturas ou Respostas
Sociais e 0s departamentos centrais;

» produzir conteudos para a pagina oficial e as
redes sociais;

» implementar uma ficha de acontecimento,
para melhorar o fluxo de informacéo;

+ efetuar a producao gréafica e o desenvolvimento
de suportes de comunicacao;
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» editar e publicar notas de imprensa e
newsletters;

+ garantir a manutencéo da rede de parceiros
dos média e a presenca nos seus canais de
comunicacao.

Melhorar a presenca online. Pretende-se
atualizar e dinamizar o website institucional e as
paginas nas redes sociais. Para esse efeito,
pretende-se:

» apostar nas redes sociais mais relevantes,
como séo o facebook e o youtube;

* monitorizar e aumentar as visitas do website
institucional e da pagina de facebook;

 atualizar e aperfeicoar paginas do website
institucional;

* aumentar os destinatarios das publicacdes.

Reforcar aimagem institucional. Pretende-se
difundir a marca Misericérdia de Albufeira de
um modo mais alargado. Tenciona-se melhorar
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a comunicacao visual, de modo a que a
instituicdo seja melhor e mais facilmente
identificada. Para o concretizar, tenciona-se:

+ atualizar e uniformizar conteddos dos
suportes de comunicacéao;

 estabelecer novos layouts;

* incrementar a producao audiovisual,

» assegurar o tratamento digital das imagens.

Fortalecer a identificacdo com a marca.
Pretende-se que a comunidade se identifique
ainda mais com a marca Misericordia de
Albufeira. Tenciona-se associar a marca a
eventos que se enquadrem na missdo da
instituicBo. Na prossecucdo desse objetivo
procura-se:

* realizar e divulgar eventos, de modo a
promover a imagem institucional;

+ assegurar contactos bilaterais com os media;

* participar em eventos da comunidade,
promotores da imagem institucional;

* desenvolver iniciativas internas, que
reforcem o sentimento de pertenca.

Reafirmar a identidade das Misericordias. A
Misericérdia de Albufeira vai acolher e vai
participar na organizagdo do XllI Congresso
Nacional das Misericordias Portuguesas. O
Congresso decorrera na cidade de Albufeira, do
dia 7 ao dia 10 de fevereiro de 2019. Rigor,
compromisso e missao sdo as trés palavras que
dao o mote ao Congresso. Neste evento véo-se
promover o debate e a reflexdo sobre os
desafios politicos, sociais e gestionarios, com
que as Misericordias sdo confrontadas. Para o
efeito, pretende-se:

+ estruturar o programa em torno de temas
relacionados com a evolug¢do das politicas
sociais do Estado e do papel das
Misericérdias Portuguesas;

» desenvolver uma nova organizagao,
pensada para o envolvimento dos técnicos;

» dinamizar painéis tematicos e workshops
para 6rgaos socias e quadros técnicos;

« envolver pessoas de referéncia da
sociedade portuguesa.
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Area dos Recursos Humanos e
da Formacéo Interna

A satisfacdo dos colaboradores e dos utentes,
face a prestacdo dos servicos sociais € um
objetivo sempre presente e que resulta da
missdo da instituicdo. Para que este objetivo
seja alcancado € essencial que o pilar da
gestdo dos recursos humanos esteja bem
consolidado. E essencial que se equilibre o
cumprimento legal na gestdo administrativa,
com a gestdo do capital humano. Para 2019,
definem-se cinco grandes objetivos.

Desenvolver, fidelizar e motivar. Pretende-se
conseguir um desenvolvimento continuo dos
colaboradores, a sua fidelizagdo e a melhoria
dos seus niveis motivacionais. Para 2019,
pretende-se garantir  beneficios diretos,
segundo a qualidade de trabalho e o
desempenho dos colaboradores. Procura-se
consolidar uma politica de reconhecimento de
niveis elevados de empenho e desempenho,
que garantam a qualidade de servico. Ao
mesmo tempo, pretende-se consolidar a
estrutura de comunicagéo formal, com vista a
se conseguirem mais procedimentos de
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feedback positivo, como meio motivacional.
Por sua vez, pretende-se que o0 sistema de
avaliacdo de desempenho seja um instrumento
facilitador do processo de valorizacao, de
reconhecimento e de progresséo na carreira.

Otimizar e simplificar processos. Na area de
gestdo administrativa, o objetivo centra-se na
simplificacéo e na otimiza¢éo dos processos de
recursos humanos. Pretende-se maximizar a
utilidade e as potencialidades do novo maédulo
de pessoal do sistema informatico, que integra
os dados de controlo de tempos de trabalho.
Pretende-se rentabilizar estes programas, que
facilitam o acesso aos dados e que conduzem
a uma gestdo mais eficiente e eficaz dos
processos. Pretende-se conseguir um melhor
controlo da gestdo documental. Pretende-se
rever 0SS  processos individuais  dos
colaboradores, ao mesmo tempo que se
cumpre o Regulamento Geral de Protecdo de
Dados (RGPD) e se garantem uma consulta e
uma andlise dos dados mais eficiente.

Cuidar de quem presta cuidados. Com uma
percecao clara de que a qualidade de vida afeta
diretamente o desempenho dos colaboradores,
pretende-se apostar na promog¢édo de habitos
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de vida saudaveis, a nivel institucional. Para
esse efeito, tenciona-se desenvolver acdes de
sensibilizacdo e de formacéo, que visem a
minimizacdo de problemas fisicos e
psicolégicos, ao mesmo tempo que se reforca a
importancia de se equilibrar o bem-estar
profissional com o bem-estar familiar e pessoal.

Inovar e qualificar. Pretende-se desenvolver
a formacdo e-learning e um sistema de
formacgéo a medida na instituicdo. Tenciona-se
desenvolver o sistema de e-learning, a um nivel
experimental, para quadros técnicos. Pretende-
se verificar que se obtém os resultados
esperados para, posteriormente, se replicar e
generalizar aos restantes colaboradores. Em
paralelo, pretende-se desenvolver acBes de
formacdo a medida, para se promoverem e
melhorarem as competéncias profissionais dos
colaboradores, em areas como sao:

e 0s cuidados especificos na intervencéo
direta com os utentes;

e aprevencao e a diminuicao da sinistralidade
laboral, no ambito da seguranca e saude no
trabalho;

e 0 cumprimento legal especifico do setor
social, ao nivel do funcionamento
institucional.

Consolidar abolsa de formadores. Pretende-
se reforcar a bolsa de formadores internos,
durante o ano de 2019. A criacdo desta bolsa
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tem tido um impacto muito positivo. Tem-se
verificado uma maior recetividade aos
contelddos e aos temas, com reflexo ao nivel
das aprendizagens e da propria eficacia da
formacdo. Em simultineo, a bolsa de
formadores internos representa um meio de
reconhecimento de competéncias intrinseco.

Area Financeira e
Contabilistica

Nos ultimos anos, esta area passou por varias
restruturacdes. Depois de tudo o que passou,
pretende-se que o ano de 2019 seja 0 ano da
estabilidade e de grande progresso da gestéao
financeira da instituicéo.

Otimizar o0s processos contabilisticos.
Pretende-se melhorar os procedimentos e o0s
processos  contabilisticos e financeiros.
Tenciona-se acelerar o processo de atribui¢cdo
de novas imputacbes e de integracdo dos
dados na plataforma de gestéo financeira, de
modo a melhor se otimizarem e automatizarem
0s processos. Pretende-se melhorar, por
exemplo, a automatizag&o, a nivel informatico,
do processamento de salarios e os dos mapas
de imobilizado e de depreciacbes. Pretende-se
que os procedimentos associados se tornem
mais céleres, ajustados e versateis.

Aumentar a eficiéncia da gestao financeira.
Pretende-se aumentar a articulagdo com as
Respostas Sociais, de modo a fornecer o
suporte necessario para as respetivas gestdes
financeiras. Pretende-se fornecer,
mensalmente, 0s mapas de execucao e analise
financeira, por Resposta Social, para se efetuar
o controlo orcamental e a eventual correcéo de
desvios. Pretende-se criar instrumentos
simplificados e fornecé-los num periodo de
tempo mais reduzido. Pretende-se contribuir
para a autonomia e a eficiéncia da gestdo
financeira das respetivas Dire¢des Técnicas.
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Melhorar a sustentabilidade financeira.
Pretende-se dar um forte contributo para a
melhoria da sustentabilidade financeira da
instituicdo. Pretende-se criar definitivamente as
condic8es necessarias, para que as outras areas
da instituicdo consigam efetuar a sua gestéo
financeira. Mais ainda, pretende-se facilitar o
célculo das comparticipacoes, a orcamentagao
das atividades, a melhoria da liquidez, a boa
cobranca, enfim, todos os processos de gestao
financeira. Certamente que a disponibilidade, a
clareza e a simplicidade dos instrumentos e das
explicagbes associadas, serdo o modo de
atuacao escolhido, para 2019.

Tesouraria

A tesouraria disp6e de uma gestéo centralizada,
inserida na area financeira, e que é efetuada em
estreita articulacdo com a Provedora e com a
Tesoureira da Mesa Administrativa. Para 2019,
coloca-se o foco na eficiéncia processual.

Melhorar a eficiéncia dos processos.
Pretende-se melhorar a eficiéncia e a eficacia
dos processos associados a tesouraria. Para
esse efeito, pretende-se desenvolver as boas
praticas, colocando o foco em aspetos
fundamentais, como séo:

e aintegracdo dos dados no moédulo de gestéo
financeira, de modo a melhor otimizar e a
automatizar os processos contabilisticos;
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a transparéncia das operacdes efetuadas e

das decisdes que Ihes estédo associadas;

e a simplificacéo e a celeridade da execucao
processual;

e a efetivacdo da boa cobranca;

e 0 aumento da liquidez, para melhor se gerirem
prazos de pagamento aos fornecedores;

e a intensificacdo da boa articulagédo com as

Respostas Sociais e com as outras unidades

funcionais da instituigcéo.

Central de Compras

As compras de produtos, de materiais e de
equipamentos estdo centralizadas. A central de
compras funciona em permanente articulacéo
com as Dire¢Bes das Respostas Socais e com
a supervisao da area financeira e contabilistica.
O ano de 2019 inicia-se com um grande desafio.

Rentabilizar compras. Pretende-se reduzir os
gastos, ao mesmo tempo que se melhoram as
especificacdes e a qualidade dos produtos
adquiridos. Para que isso seja possivel, é
necessario que se conjuguem varias estratégias
e que se inove ao longo do ano. Pretende-se
encontrar os melhores fornecedores e efetuar
comparacdes programadas, de modo a melhor
se negociarem as de condi¢cbes de compra.
Também se pretende melhorar a articulagédo
com as Respostas Sociais, para se obterem as
melhores especificacfes dos produtos, de
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modo a mais facilmente se conseguir corresponder
com produtos de qualidade, ajustados as
necessidades dos utentes e dos servigos.

Gestao de Utentes

Cabe a gestdo de utentes a responsabilidade
de informar a Seguranca Social sobre a
frequéncia dos utentes e de calcular as
comparticipacdes familiares dos utentes. Para
informar a Seguranca Social, articula com as
respetivas Direcdes Técnicas e, para as
comparticipacbes, com a area financeira.
Pretende-se restruturar a area em 2019.

Restruturar a acdo da area. Pretende-se
passar o calculo das comparticipacdes
familiares para as Direcbes Técnicas das
Respostas Sociais, que obtém a supervisdo da
area financeira. Por sua vez, a gestao de
utentes continua a efetuar a comunicagdo com
a Seguranca Social, no que diz respeito a
frequéncia dos utentes, articulando com as
Direcdes Técnicas, para receber das mesmas
as informacdes sobre a permanéncia e a
assiduidade dos utentes.

Area do Planeamento e
da Qualidade

Para a presente area, tomam-se como objetivo
principal a criagdo e a implementacdo do
Sistema de Gestdo da Qualidade (SGQ).
Contudo, a nivel operacional, as prioridades
também passam pela elaboracdo de
documentos oficiais, imprescindiveis e de
elevada prioridade. Incluem-se documentos no
ambito da reforma administrativa e documentos
de obrigatoriedade estatutaria ou regulamentar,
do que sdo exemplos o Balanco de Atividades
e Exercicio Econémico e o presente Plano de
Atividades e Orgamento.
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Preparar para a certificagdo da qualidade. E
um objetivo institucional avancar com a
implementacdo do Sistema de Gestdo da
qualidade, com vista a preparar a instituicao
para a certificacdo da qualidade. Dado o
ndmero muito elevado de 22 Estruturas ou
Respostas Sociais e sete departamentos
centrais, torna-se impreterivel estabelecer
etapas e prioridades. O principal critério a
cumprir € o da eficiéncia, pretendendo-se
construir e implementar os principais processos
em uma ou duas Respostas Sociais e
generalizar para um maior numero. Entre os 10
processos do Sistema de Gestao, foram
escolhidos os da admisséo e acolhimento e da
prestacdo de servicos. Numa primeira fase,
pretende-se elaborar a documentacdo base e
implementa-los a um nivel experimental numa
Resposta  Social, para depois serem
melhorados e generalizados as outras as
Respostas Sociais.

Priorizar o trabalho nas Respostas Sociais.
A prioridade estabelecida pela instituicdo foi a
de trabalhar-se no ambito da qualidade com as
Respostas Sociais que se dirigem aos utentes
de idade adulta. Por isso, o desenvolvimento e
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implementacdo do Sistema de Gestdo de
Qualidade vai processar-se, prioritariamente,
numa das Respostas de Lar Residencial,
Ateliers Ocupacionais, Unidade de Vida
Apoiada, Férum Socio-Ocupacional, Servico de
Apoio Domiciliario, Centro de Dia e Estrutura
Residencial para Pessoas ldosas. As restantes
Respostas Sociais podem beneficiar, de
imediato e sempre que a adaptacdo documental
for eficiente, mais precisamente, se 0s custos de
tempo forem ajustados e bem justificados.

Aumentar a eficiéncia da producéo
documental. Prende-se diminuir o tempo de
elaboracéo e de edicdo, ao mesmo tempo que
se aumenta a qualidade dos documentos
institucionais.  Para se  coordenar a
implementagdo do SGQ, é fundamental
definirem-se com mais rigor os modelos de
redacao e os procedimentos a adotar. O periodo
de aprendizagem institucional tem de ser
suplantado por uma velocidade de execugéo
superior. Por isso se aposta nos métodos e
procedimentos de trabalho, definindo-se, a
partida, os critérios e as melhores formas de
trabalhar. Pretende-se aplicar estes critérios
de uma forma generalizada, pelo que também
estdo incluidos os processos de atualizagéo
de contetdos do website, de gestao dos e-
mails institucionais e de elaboracdo dos
documentos do plano e do balanco.

Area do Patriménio,
da Cultura e do Culto

O patriménio, a cultura e o culto sdo éareas
sensiveis e de vocacdo das Misericérdias.
Desenvolver a acdo destas areas € um objetivo
estratégico sempre atual.

Inventariar e atualizar valores patrimoniais.
Pretende-se inventariar e revalorizar o
patriménio da instituicdo, que apresenta
interesse histérico e cultural. Em paralelo,
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pretende-se atualizar os valores patrimoniais
dos bens imoveis, recorrendo-se a avaliacdes
que sejam efetuadas por entidades certificadas.

Requalificar e rentabilizar o patrimonio.
Pretende-se continuar a recuperar o patriménio,
para melhor se conseguir o rentabilizar.
Pretende-se recuperar, pelo menos, mais duas
habitacdes, com interesse estratégico, tendo
em vista o seu arrendamento. No inicio de 2019,
a instituicdo vai ficar com a exploracdo dos
Apartamentos Dona Leonor. Pretende-se
efetuar imediatamente as melhorias e as
diligéncias necessérias, para se alugar e
melhor rentabilizar este importante patriménio
da instituig&o.

Reforcar ac6es com entidades competentes.
Pretende-se reforcar a acdo com as entidades
competentes, muito especialmente, no que
respeita aos pedidos de informacdo e de
aprovacdo de intervencbes nos bens
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imobiliarios. Pretende-se que os projetos de
alteracdes estruturais avancem e se facam,
com a colaboragéo do Municipio de Albufeira.

Promover a cultura. Pretende-se continuar a
promover 0s eventos na area da cultura, nos
quais se inserem atividades realizadas com os
utentes e eventos organizados na comunidade.
Neste ambito, ja se encontra em curso a
participagédo na organizacdo do XIll Congresso
Nacional das Misericordias Portuguesas. O
Congresso vai decorrer na cidade de Albufeira,
do dia 7 ao dia 10 de fevereiro de 2019, e vai ter
como anfitrido a Misericérdia de Albufeira.
Durante 0 mesmo, também se vai manter a
tradicdo do desfile das Misericordias, com as
suas bandeiras, opas e varas.

Manter a tradicdo e o culto religioso.
Pretende-se continuar com a tradicdo de os
utentes participarem na catequese, na
celebracdo da eucaristia e no calendéario
litdrgico. Pretende-se continuar com a missa
mensal da instituicdo e com 0s encontros
diocesanos da Pastoral da Juventude e da
Pastoral da Deficiéncia. Mais ainda, pretende-
se participar ativamente no Ano Missionario da
Diocese do Algarve, que teve a sua celebracéo
de abertura na igreja matriz de Albufeira. Ainda,
de acordo com tradi¢do, a Irmandade tenciona
continuar a participar na Procissdo do Enterro
do Senhor e na Festa da Nossa Senhora dos
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Passos, que sdo organizadas pela pardquia
local. A Irmandade organiza a Procissdo dos
Painéis e convida a comunidade a estar
presente, Quinta-feira Santa, pelas 21 horas, na
Rua Henrique Calado, junto a Capela da
Misericérdia.

Area dos Servicos Operacionais
Internos

Dada a dimenséo da Misericordia de Albufeira,
centralizaram-se 0sS servicos operacionais
internos, que sdo comuns a mais do que uma
Estrutura ou Resposta Social. S&o os casos
dos servigcos de alimentacdo e nutricdo, de
fisioterapia, de lavandaria, de manutencao e de
transporte. Com a centralizagéo pretende-se
uma reducdo dos custos da operacdo e uma
maior eficiéncia e qualidade de servico.

Alimentac&o e Nutrigcdo

A area da alimentacao e nutricdo conta com a
intervenc&o especializada em nutricdo. E uma
area que tem tido uma franca expansdo, nos
Ultimos anos. Pretende-se continuar o processo
de reorganizagdo interna das cozinhas e de
expansédo da area da alimentac&o e nutricao.

Consolidar o processo de centralizagéo.
Pretende-se consolidar e continuar com o
processo de centralizacéo das cozinhas. Neste
ano que finda, integrou-se a cozinha da Casa
da Paz, centralizando-a na cozinha do Roseiral.
Para 2019, pretende-se consolidar o processo,
através da requalificacdo da cozinha em copa e
do aumento da sala de refeigcBes, ambos na
Casa da Paz. Pretende-se consolidar os efeitos
positivos do trabalho, entretanto iniciado com
os utentes da Casa da Paz, de diagnéstico e de
acompanhamento especializado na area da
nutricdo. A centralizagdo das cozinhas tem
contrabalancado a dificuldade em se recrutar
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contribuindo
sustentabilidade da instituicdo, ao mesmo
tempo que se consegue uma muito importante
melhoria da prestacdo do servico.

para 0] setor, para a

Expandir o servico especializado de nutricdo.
Pretende-se continuar a desenvolver o
acompanhamento dos utentes na éarea da
nutricdo. Pretende-se adaptar as refeicbes que
sédo fornecidas, através do acompanhamento
nutricional individual, por forma a melhor se
fazer face as necessidades reais dos utentes.
Tem-se atuado, por exemplo, na adequacéo
das dietas a pessoas com hipertensdo e
diabetes, alergias e aversdes alimentares e a
estados de ma nutrigdo, como podem ser a
desnutricdo e o excesso de peso. Mais do que
isso, pretende-se ajustar e personalizar cada
vez mais a intervencdo, adaptando o plano
alimentar as patologias base e aos estados
nutricionais, sem esquecer 0s gostos e as
preferéncias alimentares individuais.
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Fisioterapia

A éarea da Fisioterapia € uma area transversal
da instituicdo que tem tido uma franca
expansao nos ultimos anos. Embora néo seja
exigida pela Tutela, é considerada como
prioritaria na instituicdo. Tem-se verificado uma
prevaléncia elevada e expetavel de patologias
e de necessidades nos utentes, que justificam
plenamente 0 investimento nesta area.
Propdem-se dois grandes objetivos, para 2019.

Prevenir e reabilitar. Pretende-se melhorar a
funcionalidade, o potencial de movimento e a
qualidade de vida, através da prevencéo, do
tratamento e da reabilitacdo em fisioterapia.
Pretende-se reforcar a agdo nesta area, de
modo a chegar a mais utentes e a aumentar o
nimero das sessbGes e das atividades.
Tenciona-se diversificar e ajustar as atividades
de grupo, de modo a prevenir e diminuir a
progressao de alteracbes  funcionais,
carateristicas desta populag&o. Por outro lado,
tenciona-se aumentar o numero das sessfes
individuais, de modo a potenciar a reabilitagdo
de patologias e de situacdes agudas. Pretende-
-se, ainda, apostar nas sessdes de
sensibilizagdo e de formagdo nesta area,
desenvolvendo mais a¢des no préximo ano.

Expandir a area da fisioterapia. Pretende-se
levar a fisioterapia a mais partes interessadas,
que podem beneficiar da mesma. A atividade
nesta area tem-se centrado nos utentes de
idade adulta, nomeadamente da &rea sénior, da
saude mental e da deficiéncia. Para o proximo
ano, pretende-se desenvolver atividades que
também se destinem aos colaboradores e a
pessoas da comunidade, podendo ser aulas de
grupo, inseridas no ambito da promoc¢édo da
salde e da atividade fisica. Tenciona-se que as
atividades se desenvolvam noutras Respostas
Sociais da instituicdo ou em mais instalacdes e
que se destinem a mais utentes, que
necessitem ou que beneficiem da fisioterapia.
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Tratamento de Roupa

A lavandaria central da instituicéo situa-se nas
instalacbes do Roseiral. Recebe roupas do
Roseiral e de outras Respostas Sociais,
incluindo de algumas que dispdem de
lavandaria prépria. Melhorar a sustentabilidade
e reorganizar 0s processos das lavandarias séo
duas prioridades, para 2019.

Diminuir erros e gastos de operacéo.
Pretende-se diminuir os erros e 0s gastos da
operacao, a0 mesmo tempo que se aumenta a
eficiéncia dos processos. Tenciona-se diminuir
0 numero de pecas que se estragam com a
lavagem ou que se deixam de localizar.
Também se tenciona diminuir a deterioracao
com as lavagens. Para este efeito, pretende-se
atuar ao nivel dos produtos que séo utilizados
e dos métodos de trabalho ou de utilizacdo dos
equipamentos. Tenciona-se efetuar um
diagnéstico mais preciso e, com isso,
estabelecer agbes corretivas necessarias e
novos procedimentos associados.

Reorganizar as lavandarias. Pretende-se
reorganizar a articulacdo entre as Respostas
Sociais e a lavandaria central. Pretende-se
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centralizar o tratamento de roupas brancas,
como sao as relativas aos quartos e a
alimentacdo. Pretende-se estabelecer melhor
0s procedimentos relativamente ao transporte e
as entregas. Também se pretende encontrar
novas solucdes para ultrapassar a dificuldade
em se recrutarem colaboradores para esta area.

Manuteng&o e Obras

Esta area é responsavel pelo planeamento e
pela execuc¢éo dos trabalhos necessérios, para
se manter a  operacionalidade  dos
equipamentos das Estruturas e Respostas
Sociais. Sempre que necessario, efetua-se a
adjudicacao externa, apdés a orcamentacéo e a
aprovacao respetiva. A area também fornece
apoio ao transporte de materiais e
equipamentos e é responséavel por algumas das
obras no Patrimonio da Instituicdo. Propdem-se
trés grandes objetivos.

Reorganizar 0s servigos. Pretende-se
restruturar os servigos de manutencao e obras.
Vai-se efetuar um levantamento do material e
do equipamento de manutencdo e obras.
Tenciona-se inventariar o0 equipamento e
centralizar o armazenamento dos materiais e
dos equipamentos. Ao mesmo tempo,
pretende-se melhorar os procedimentos de
imputagdo de mao de obra as Estruturas e
Respostas Sociais, segundo 0s servicos que
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sao prestados. Por fim, pretende-se melhorar
a comunicacao interna, as dindmicas da
equipa e a implementacédo de boas praticas.

Criar uma unidade maovel operacional.
Pretende-se transformar uma carrinha da
instituicdo numa unidade movel de intervencéo,
da area da manutencgéo e obras.

Diminuir o tempo para as intervencdes.
Pretende-se responder, de forma mais répida e
eficaz, as necessidades correntes de reparacéo
e de manutencgéo das Estruturas ou Respostas
Sociais.  Pretende-se  responder, muito
particularmente, as necessidades ja
diagnosticadas no Lar Residencial S&o Vicente
e na Casa de Acolhimento A Gaivota. Séo
intervencdes estruturais de maior dimensao e
que envolvem a melhoria da funcionalidade dos
espacos, do conforto e da seguranca. Mais
ainda, pretende-se dar uma resposta eficaz as
necessidades que véo resultar da proposta de
integracdo dos dois Lares de Infancia e
Juventude, mais concretamente, da integracéo
dos Pirilampos nas instalagbes da Gaivota.

Transportes e Gestdo de Frota

A area dos transportes inclui a disponibilizacéo
de viaturas de servico, a manutencdo e a
gestdo da frota da instituicdo. A gestdo das
viaturas € efetuada internamente, de modo a se
rentabilizar o elevado investimento da
renovacao da frota. Pretende-se tirar o maximo
proveito do recurso, quer para fazer face as
necessidades de deslocacéo dos
colaboradores quer para a realizagdo das
atividades e dos servicos com os utentes. Em
paralelo, pretende-se reduzir os custos de
operacgéo e conservar da melhor forma a frota.

Melhorar a qualidade dos servicos.
Pretende-se desenvolver e melhorar a
qualidade dos servicos de transporte dos
utentes e dos colaboradores. Nos Ultimos anos,
assistiu-se a uma muito importante renovacao
da frota da instituicdo, o que conduziu a uma
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melhoria muito significativa nos servigos
prestados. Pretende-se continuar a melhorar.
Em 2019, tenciona-se apostar em acdes de
sensibilizacédo e de formacao, que conduzam a
uma melhoria da utilizacdo e da conservacéao
da frota. Em simultaneo, pretende-se intervir de
forma mais eficaz no modo como as viaturas
séo utilizadas, com base na informagéo que vai
ser recolhida através de novos métodos de
avaliacdo e de monitorizagéo.

Reduzir os custos de utilizagcdo. Para que
isso seja possivel, pretende-se otimizar as
rotas, diminuir nimero de ocorréncias e reduzir
os casos de utilizacdo excessiva das viaturas.
Também se pretende intervir de modo a se
estabelecerem procedimentos de conducao
mais rigorosos, que melhorem a seguranca e a
prevencdo dos acidentes e que diminuam o
desgaste mecéanico das viaturas. Para que se
consiga esse objetivo, é importante obter-se um
melhor e mais rigoroso preenchimento dos
impressos disponibilizados.

Melhorar as condicdes de operacao.
Pretende-se criar novas condi¢des ou locais de
estacionamento e novos locais ou corredores
de carga e descarga. Pretende-se identificar os
espagos destinados ao parqueamento das
viaturas. Com um correto parqueamento
podem-se evitar alguns danos e otimizar a
utilizacdo das viaturas. Por sua vez, com a
criacdo de corredores de carga e descarga e de
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parques de embarque sinalizados, tenciona-se
melhorar as condicbes de acesso e de
seguranca dos utentes e dos colaboradores.

Area dos Servicos Externos

A Misericordia de Albufeira recorre a
contratualizacdo de servicos que n&o sao
exatamente a sua atividade principal, de
intervencao social e que podem ser mais bem
rentabilizados através de uma atribuicdo
externa. S80 os casos dos servigos juridicos,
dos servicos médicos, dos servicos de
informatica, da revisao e certificacdo de contas
e do fornecimento alimentar. Pretende-se
reforgar as respetivas parcerias, sempre dentro
de uma légica de especializacdo e melhoria da
rentabilidade, de eficiéncia e qualidade de
prestacéo de servico.

Confecdo e Fornecimento Alimentar

O servico de confecdo e de fornecimento
alimentar esta adjudicado a uma empresa de
referéncia. A empresa gere a aquisicdo, a
confecdo e o fornecimento alimentar e articula
com a area da alimentagéo e nutricdo e com a
provedoria. Colocam-se dois grandes objetivos
para a parceria.
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Reduzir gastos com a operacao. Pretende-se
continuar a monitorizar os gastos e a encontrar
formas de os reduzir. Pretende-se continuar
com o processo de centralizacao das cozinhas,
que tem permitido redefinir equipas e reduzir
gastos com o0s recursos humanos, com a
energia e a aquisicao de produtos alimentares.
Por outro lado, pretende-se consolidar a
reducdo da despesa energética, que se
verificou nos ultimos anos na cozinha central,
no Roseiral. Também se pretende reduzir os
gastos com manutencdo dos equipamentos.
Para este efeito, vao-se recorrer a varias
estratégias, com foco nas acdes de
sensibilizagédo e de formagé&o e na revisdo dos
contratos de manutencao.

Melhorar a articulacdo com a area da nutri¢ao.
Pretende-se continuar a melhorar a articulagéo
entre a gestdo da cozinha e a area da
alimentacé&o e nutricdo. Os Ultimos anos sédo um
bom exemplo de melhoria da confecdo e da
distribuicdo alimentar na instituicdo. Pretende-se
continuar a melhorar e a capacitar, sempre com
vista a se conseguir um maior equilibrio
nutricional e a cumprir as especificidades de cada
tipo de dieta. Pretende-se continuar a cumprir
com as recomendacdes das entidades oficiais e,
como €é no caso das criangas e suas fases de
desenvolvimento, a legislagéo relacionada com a
qualidade nutricional das ementas. Em suma,
pretende-se continuar a melhorar a variedade e
a riqueza nutricional das ementas.

Cuidados Médicos e de Enfermagem

A prestagdo de cuidados de salde, mais
particularmente, dos cuidados médicos e de
enfermagem, é efetuada nas instalacdes da
Misericordia de Albufeira, por uma empresa
externa. Para esta éarea colocam-se dois

grandes objetivos.

Proporcionar o envelhecimento saudavel.
Pretende-se atuar de modo a proporcionar aos
utentes seniores um envelhecimento o mais
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ativo e saudavel possivel. Para esse feito,
pretende-se:

e promover uma atitude positiva face ao
envelhecimento nos colaboradores, nos
utentes e nas suas familias, ao mesmo tempo
que se promovem estilos de vida saudaveis e
se atua na prevencdo e na reabilitagéo;

e combater a prevaléncia de limitacdes fisicas,
de dependéncias e de comorbidades, que
tém reflexo negativo na autonomia dos
utentes, através da prestacdo de cuidados
de salde abrangentes e integrados;

e estabelecer uma verdadeira relagéo
terapéutica entre cuidador e utente, tendo
por base técnicas e metodologias relacionais
e profissionais adequadas e que potenciem
a humanizagéo dos cuidados.

Reduzir o nimero de ocorréncias. Pretende-
se reduzir o nimero de ocorréncias na area da
saude e, muito em especial, o nimero de
ocorréncias de quedas e de Ulceras de
pressado. Para este efeito, pretende-se efetuar
uma vigilancia regular do estado nutricional e
de saude dos utentes. Mais ainda, pretende-se
efetuar a sensibilizacdo e formacdo dos
colaboradores, para adotarem as técnicas
mais corretas de posicionamento, de
transferéncias e de mobilizacdo dos utentes.

Reduzir o nimero de episodios de urgéncia.
Pretende-se reduzir o nUmero de vezes que 0s
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utentes vao as urgéncias, no exterior, e 0
namero de dias em que ficam internados.
Prende-se desenvolver atividades preventivas,
de promocédo e de manutencdo da saude dos
utentes, que visem um decréscimo da
incidéncia de episddios de agudizacdo das
suas patologias. Para o efeito, pretende-se:

e monitorizar regularmente os parametros
vitais, o risco de quedas e o cumprimento da
terapéutica instituida;

e sensibilizar e informar os colaboradores
sobre a importancia do despiste precoce de
sinais que evidenciem alteracfes do estado
de salde dos utentes;

e sensibilizar e informar sobre os critérios para
se decidir sobre 0o encaminhamento para o
servico de urgéncia;

e melhorar a articulagdo com o0s servicos
médicos internos e externos, como € o caso
das consultas de especialidade e dos ajustes
terapéuticos necessarios.

Informatizacéo

Mantém-se duas parcerias importantes nesta
area. Uma das parcerias é responsavel pela
implementacéo do sistema informatico, que
esta associado aos processos de contabilidade,
de controlo financeiro e de presencas e de
processamento salarial. Para 2019, pretende-
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se desenvolver esta colaborag&o, de modo a se
automatizarem, definitivamente, os processos
que lhe estdo associados. E um objetivo
ambicioso, que envolve diferentes fases de
desenvolvimento e de ajustamento do sistema
a complexa atividade da instituicdo. A segunda
parceria é responsavel pela instalacdo e
manutencdo do sistema informatico base da
instituicdo. Para o efeito, pretende-se manter e
refor¢car a colaboracdo benéfica dos ultimos
anos. Com ambas as parcerias, pretende-se
reduzir os custos dos processos que requerem
0 recurso a informética. Em suma, pretende-se
aumentar definitivamente a eficiéncia dos
processos, que beneficiam muito do recurso as
novas tecnologias da informacdo e da
comunicacao.

Reviséo e Certificacdo das Contas

De acordo com as exigéncias legais, dispbe-se
de um revisor oficial de contas, para certificacdo
legal das contas, e de um contabilista
certificado. Para 2019, pretende-se melhorar,
ainda mais, a articulacéo respetiva com a area
financeira. Tenciona-se simplificar e estruturar
0S processos internos, de modo a melhor e
mais celeremente se aprovarem as contas e,
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depois, as certificar. Em simultaneo, pretende-
se intensificar a colaboracdo com o contabilista
certificado externo, de modo a mais facilmente
se concretizarem os objetivos planeados para a
area financeira e contabilistica.

Consultoria e Apoio Juridico

Sao duas as entidades externas que fornecem
apoio e consultoria na area juridica. Com
ambas se pretende melhorar continuamente a
colaboracédo, de modo a melhor se cumprirem
0s objetivos estabelecidos para as respetivas
contratualizagbes. Através de uma das
entidades, obtém-se a assessoria na area dos
recursos humanos, para cumprimento da
legislagdo laboral, contratualizagao e equilibrio
de gastos com o pessoal, a0 mesmo tempo
que, como jurista, é responsavel pela protecéo
de dados pessoais da instituicdo. Através da
outra entidade externa, obtém-se o apoio e
acompanhamento juridico necessario para a
resolucdo de situac6es em contencioso, para a
prevencao de contraordenacdes da tutela, para
a consultoria na area das relacdes com a
Seguranga Social e nas outras areas juridicas.
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Area da Infancia e
Juventude
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Creche
Tempos de Infancia

Melhorar a qualidade dos servigos. Tendo
como principal preocupagédo o bem-estar e o
desenvolvimento integral e harmonioso de cada
crianga, pretende-se para o ano de 2019:

e desenvolver atividades sociopedagdégicas
num ambiente estimulante que promovam o
desenvolvimento pessoal, social, emocional
e cognitivo;

e adquirir material ladico-didatico, de modo a
complementar aquele de que ja se dispoe;

o efetuar acdes de formacdo complementar
para o0s colaboradores, na area de
intervencdo da Resposta Social;

e requalificar a infraestrutura, em parceria
com a Camara Municipal de Albufeira,
envolvendo alteracbes na estrutura do
edificio, a criagdo de novas zonas funcionais
e a beneficiacdo do espaco exterior.

Reforcar a sustentabilidade da Creche. De
modo a melhorar a sustentabilidade da
Resposta Social, pretende-se desenvolver um
conjunto de acdes e estratégias, como sao:

e sensibilizar a equipa educativa para praticas
de poupanca e de reducéo de gastos;

e desenvolver acdes de angariacdo de
fundos, com a participacéo das familias e da
comunidade;

e participar em eventos na comunidade que
promovam a divulgacdo da Creche e dos
servigos prestados, bem como a angaria¢éo
de fundos;
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e abrir uma sala heterogénea, ou seja, para a
faixa etaria de 1 a 3 anos, com a capacidade
de 14 criangas, apds as obras de
requalificacéo;

e realizar uma
mensalidades.

boa cobranca das

Promover o envolvimento das familias. Sob
o0 tema do Projeto Educativo crescer com a
natureza, pretende-se envolver as familias nas
atividades sociopedagoégicas desenvolvidas
com as criangas, privilegiando o contacto com
a natureza e um estilo de vida saudavel.
Tenciona-se incentivar a participacdo das
familias em datas comemorativas e em
festividades, tais como o Dia Nacional do
Pijama, o Natal, o Carnaval, o Dia do Pai, o Dia
da Mae, o Dia dos Avds, a Festa de Final de
Ano Letivo, entre outras. Este envolvimento
também é promovido através da divulgacao das
atividades, do que sao exemplo a exposi¢cao dos
trabalhos realizados, a utilizacdo do Diario do
Utente e a construgdo de uma lembranca para
oferecer as familias. A proximidade é ainda
reforcada com a realizag¢éo de reunifes de pais
e de acdes de sensibilizacdo com as familias.

Creche do Centro Infantil

Quinta dos Pardais

Melhorar a qualidade dos servicos.
Pretende-se desenvolver e melhorar
continuamente a qualidade dos servigos que
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sédo prestados no Centro Infantil. Nos ultimos
anos, assistiu-se a uma requalificacdo dos
espacos muito importante e a uma franca
melhoria dos servigos prestados. Pretende-se
reforcar e consolidar em 2019 essa melhoria,
recorrendo-se a estratégias mdltiplas, entre as
quais se destacam:

e aaposta naformacao continua, com a acfes
externas especializadas, dentro da area
pedagdgica;

e a aquisicdo de material didatico especifico e
complementar ao existente;

e a continuacdo do processo de preparagdo
das duas Respostas Sociais do Centro
Infantil para a certificacdo de qualidade.

Aumentar a participacdo das familias.
Pretende-se  aumentar e melhorar o0
envolvimento das familias nas atividades do
Centro Infantil. As familias, que s&o as
principais responsaveis pela educacdo das
suas criancas, tém pleno direito e dever de
participar nos respetivos percursos
pedagégicos, no Centro Infantil. Pretende-se
que ndo procurem ser apenas informadas do
que se passa no Centro Infantil, mas que
também tenham a oportunidade e a iniciativa de
contribuir e de enriquecer a prética educativa.
Na prossecuc¢éo desse objetivo, procura-se:

44

Santa Casa de Misericordia de Albufeira

e a participacdo das familias no Espaco
familia, onde se privilegiam momentos de
partilha de opiniGes e de ideias;

e 0 envolvimento das familias nas atividades
socioeducativas, como sdo as celebracdes
de datas comemorativas relevantes;

e a participacdo das familias na propria
organizacao e na realizacdo dos eventos do
Centro Infantil.

Melhorar a identificacdo de acesso ao Centro.
Constata-se que as pessoas da comunidade
local apresentam alguma dificuldade em
identificar o local onde se encontra o Centro
Infantil. Para facilitar a identificacdo, toma-se
como necessario adquirir ou solicitar as
entidades competentes a sinalética, de modo a
ficarem colocados:

e um sinal de transito, com alerta de escola na
proximidade, e uma passadeira,
acompanhada do respetivo sinal;

¢ placas identificativas da direcao que se deve
seguir, para chegar ao Centro Infantil;

e uma placa identificativa do Centro Infantil, a
sinalizar onde o mesmo se encontra.

Melhorar a sustentabilidade. Pretende-se
encontrar novas e melhores solugbes para se
caminhar, mais  facilmente, para a
sustentabilidade econémica do Centro Infantil.
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Para 2019, considera-se como fundamental
otimizar o funcionamento diario e a gestédo dos
recursos materiais e energéticos do Centro
Infantil. Para se conseguir concretizar este
objetivo, sdo necessarias acdes, como:

e a reducdo dos gastos, através da
sensibilizacdo permanente dos
colaboradores;

e a angariacdo de fundos, com a participacéo
em eventos solidarios, promovidos pela
autarquia;

e a angariacdo de donativos, através de acdes
junto da comunidade e dos mecenas,
eventualmente, com a participacdo das
familias;

e a sensibilizacdo das familias para o
pagamento atempado das mensalidades;

e a boa cobranca das mensalidades,
efetuando-se consistentemente os devidos
procedimentos e diligéncias técnicas.

Aumentar adivulgacao do Centro. Pretende-
se dar a conhecer melhor as atividades do
Centro Infantil e a sua existéncia na cidade de
Albufeira. Quer-se dar mais visibilidade ao
trabalho desenvolvido no Centro Infantil. Para
esse efeito, pretende-se intensificar:

e a divulgacdo das atividades nas redes
sociais;

e adivulgacao das sessOes de terapia da fala,
como uma mais valia para o0
desenvolvimento integral da crianga;

e adivulgacao das atividades extracurriculares,
que se pretendem aumentar e diversificar.

Fortalecer a cooperagdo com outras entidades.
Pretende-se intensificar e melhorar as relacdes
com as entidades do concelho e criar mais
lagos, com novos parceiros. Para esse efeito,
pretende-se evidenciar:

e mais acdes junto da comunidade, para se
obterem novas parcerias;

e maior disponibilidade para aceitar novas
atividades e novos eventos;
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e maior nimero de iniciativas que promovam o
Centro Infantil;

e maior qualidade na organizacéo e realizacédo
das atividades e dos eventos.

Educacao Pré-Escolar
do Centro Infantil
Quinta dos Pardais

Os objetivos para a Creche aplicam-se a todo o
Centro Infantil e, por isso, também & Educacéo
Pré-escolar. Para além desses objetivos,
consideram-se mais dois objetivos especificos,
para a Educacéo Pré-escolar, no ano de 2019.

Desenvolver a expressao artistica. Pretende-
se aumentar o contacto com diferentes modos
de expressao artistica, no ambito do Projeto
Educativo. Considera-se fundamental colmatar
a caréncia de recursos da regido, na area das
artes, mais particularmente, com pecas de
teatro, exposicbes de museus, galerias e
espetaculos musicais. Pretende-se estabelecer
0s contactos necessarios com as associagdes
culturais e artisticas da regido, de modo a
proporcionar novas experiéncias e vivéncias
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importantes, para o desenvolvimento das
criangas.

Efetuar acompanhamento de terapia da fala.
Pretende-se que as criancas em idade pré-
escolar beneficiem de sessfes de terapia da
fala, sempre que se diagnostique a sua
necessidade. Para esse efeito, vo-se efetuar
despistes de eventuais compromissos de
desenvolvimento da fala, da linguagem e da
comunicacao, através de rastreios de terapia da
fala. Deste modo se pretende facilitar o
desenvolvimento das criancas e a boa
integracdo no meio escolar.

Casa de Acolhimento
A Gaivota

Unificar duas Casas de Acolhimento. O ano
de 2019 vai ser marcado pela extingdo da Casa
de Acolhimento Os Pirilampos, dando lugar a
uma s6 Casa, A Gaivota. Numa primeira fase,
vao-se acomodar e acolher criancas e jovens,
de modo a dar resposta as necessidades
efetivas das faixas etérias dos utentes. Durante
a restruturacdo da Casa, pretende-se promover
a funcionalidade dos espacos e desenvolver o
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sentimento de bem-estar, de conforto e de
pertenca a Casa de Acolhimento.

Reorganizar o funcionamento da Casa.
Depois de se acolher, é necessario organizar.
E indispensavel implementar rotinas saudaveis
e contentoras, para se promover o bem-estar
fisico e emocional das criancas e dos jovens.
Neste campo, pretende-se repensar as rotinas
das criancas e dos jovens, de forma a que se
assemelhem, o mais possivel, as rotinas de
uma grande familia. Pretende-se dar especial
importancia as atividades da vida diaria, a fim
de que as criangas e os jovens alcancem uma
maior autonomia e funcionalidade. De modo a
melhor se chegar a este objetivo, pretende-se
que o acompanhamento técnico a equipa
educativa seja o0 mais possivel alargado e
préximo. Tenciona-se acompanhar de perto
todo processo de implementacdo dos novos
processos e métodos de funcionamento.

Implementar novos procedimentos. Este é
um importante caminho que se vai percorrer,
durante 2019. Pretende-se que 0S hovos
procedimentos sejam como que o0 guido de
trabalho de todos os elementos da Casa de
Acolhimento. Para o efeito, tenciona-se efetuar
a avaliacdo diagnostica das dificuldades e dos
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problemas, para depois se definirem os
métodos e as estratégias para 0s superar.
Pretende-se monitorizar, igualmente, todo o
processo de implementacdo, de modo a se
conseguir  melhorar  continuamente 0
funcionamento da Casa.

Redefinir estratégias educativas. A fungdo de
educar é de longe uma das mais dificeis a que
nos podemos propor. Pretende-se que o novo
grupo de trabalho reflita, de forma profunda,
sobre o papel a exercer na vida das criancas e
dos jovens acolhidos. Para este efeito,
pretende-se desenvolver grupos de trabalho na
equipa técnica e educativa, a fim de se trilhar o
melhor caminho para a educagéo das criancas
e dos jovens. Pretende-se que se paute por
uma educacéo pela positiva, potencializadora
daquilo que cada crianca e jovem tem de
melhor. Uma equipa uma voz sera a
designacédo dada as sessfes de trabalho que
se vao desenvolver entre membros da equipa
técnica e educativa. O objetivo é o de promover
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a aproximagcdo de ambas e potenciar o
empowerment necessario, para que o desafio
diario de educar seja gerador de menor stress
para as equipas.

Alcancar a sustentabilidade. Pretende-se
encontrar novas formas de se alcancar o
equilibrio e a estabilidade financeira da
Resposta Social. Para tal, é necessario
monitorizar a boa gestdo dos bens, das
necessidades e dos gastos. A inclusdo de uma
encarregada é uma mais valia, pois € um
recurso humano vocacionado para promover a
boa e adequada gestdo dos bens materiais da
Casa. Também é uma preocupacdo na Casa
estar-se mais perto dos parceiros e da
comunidade. Quer-se dar a conhecer o trabalho
desenvolvido na Casa e angariar apoios, que
contribuam para a sustentabilidade da
Resposta Social.
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Centro de Apoio Familiar e
Aconselhamento Parental

Reforcar competéncias pessoais e
sociais das familias. Pretende-se oferecer
um conjunto de ferramentas as familias
acompanhadas no CAFAP, para ultrapassarem
fragilidades existentes e aumentarem o nimero
de comportamentos familiares protetores.
Pretende-se ficar cada vez mais ao lado das
familias, nas suas dificuldades e nas suas
conquistas. Mediante as necessidades das
familias, véo-se disponibilizar  recursos
praticos, como séo:

e e agora o que é que eu faco?, que sao como
que didlogos entre pais, com o objetivo de
promover a partilha entre técnicos e familias,
de conhecimentos e de experiéncias, sobre
0 comportamento e o desenvolvimento das
criangas e dos jovens;

e comunicar em familia, que compreende
sessBes individuais e de grupo, para
desenvolver competéncias de comunicacao
assertiva e ndo agressiva, no seio das
familias.

e a falar € que a gente se entende, que
envolve sessdes de mediacao familiar, para
se encontrarem solugdes e se resolverem
problemas de dindmica ou de rotura familiar;
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e fazemos juntos, onde se desenvolvem
ateliers em contexto habitacional,
procurando-se dotar as familias de mais
competéncias de organizacao doméstica, de
gestdo do orcamento mensal e de gestdo
das rotinas familiares.

Promover o desenvolvimento integral das
criancgas e jovens. E fundamental que todas
as criangas ou jovens possam beneficiar das
condicdes necessarias para desenvolverem as
suas potencialidades, pelo que se vao
disponibilizar apoios interdisciplinares
especializados, como séo:

e 0 apoio psicologico, através do qual se
procura apoiar os membros do agregado
familiar, com necessidades do ponto de vista
emocional e psicolégico, que podem por em
causa o0 seu desenvolvimento integral ou a
respetiva dindmica intrafamiliar;

e 0 apoio de nutricdo, com recurso a
nutricionista, em contexto de gabinete ou de
domicilio, para dotar as familias de
comportamentos de alimentacéo saudavel;

e 0 apoio de terapia da fala, que visa oferecer
as familias um apoio especializado e de
intervencdo, ao nivel das dificuldades de
linguagem das criancgas;

e atividades de cariz ladico e cultural,
direcionadas para a familia, com as quais se
proporcionam momentos de crescimento
individual e familiar.

Atuar na prevencao do insucesso escolar.
A inadaptacdo e o insucesso escolar sdo
probleméticas que estdo frequentemente
associadas as familias mais frageis. Por isso se
pretende atuar na prevencdo, com um projeto
para as criancas em idade pré-escolar. A escola
faz me sorrir, desenvolvido pela area da terapia
da fala, vai ser uma oportunidade para as
criancas ganharem competéncias ao nivel da
consciéncia fonolégica, que lhes permitam um
inicio escolaridade mais tranquilo e de maior
sucesso. Esta atividade vai ser desenvolvida
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em quatro sess@es. Durante a atividade, os pais
também podem esclarecerem as suas duvidas
e ter uma participacdo ativa.

Prevenir maus tratos e negligéncia
infantil. Pretende-se alertar a comunidade
para a prevengdo dos maus tratos e da
negligéncia infantil. Pensem em nos vai ser
uma curta metragem, a realizar com a
colaboracdo das familias acompanhadas pelo
CAFAP. Vai servir de base para sessfes de
dialogo, no ambito do més da prevengdo dos
maus tratos e da negligéncia infantil. Pretende-
se criar um momento de partiha de
conhecimentos, junto do publico escolar, com o
qual se alerta para a importancia dos
mecanismos de prevencdo da negligéncia e
dos maus tratos, para a detecdo de situacfes
de risco e para a sinalizagdo precoce. A
iniciativa realiza-se no Espagco Em Con_tato, o
que permite que se deem a conhecer 0 espaco
€ 0s servicos que nele séo prestados.
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Melhorar as parcerias. Pretende-se estar
mais préximo dos parceiros da comunidade,
que intervém na area da infancia e juventude.
Para que isso aconteca, pretende-se efetuar
um conjunto de reunides e de encontros com 0s
técnicos destas entidades, a fim de se
desenvolverem estratégias de intervencao,
que conduzam a uma intervenc&o concertada
mais eficaz.

Melhorar a qualidade dos servicos. A
aplicacdo de procedimentos de avaliacdo
permite-nos melhorar, reorientar e inovar na
intervencéo prestada & comunidade. Com este
intuito, pretende-se avaliar a satisfagcdo em
duas dire¢Bes ou vertentes: a satisfacdo das
entidades que efetuam os encaminhamentos e
a percecdo da familia face a intervencao.
Espera-se que estas avaliacbes deem um
contributo importante, para a melhoria continua
da prestacéo dos servigcos no CAFAP.
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Gabinete de Insercédo Social

O GIS integra quatro Estruturas ou Respostas
Sociais, para além do atendimento e
acompanhamento social: o Apoio Alimentar
(PO APMC), a Cantina Social, a Loja Social e 0
Projeto Aldeia do Sanacai. Para o GIS, no seu
conjunto, delineiam-se trés grandes objetivos.

Melhorar a gestdo de bens doados. A
dimenséo da instituicdo leva a que a gestéo de
bens doados seja um processo de elevada
complexidade. A gestdo tem de fazer face as
multiplas solicitacdes de doacgéo e as multiplas
entregas ndo programadas nas instalacdes da
instituicdo. Mais ainda e logo numa primeira
fase, tem de se dar uma resposta rapida e
vélida, face a necessidade de se efetuar uma
triagem dos bens e de estes poderem néo ser
vélidos para redistribuir. Para que a gestao seja
exequivel e eficiente pretende-se:

e criar parcerias internas para melhorar o
processo de recec¢édo das doagbes, tornando-
-0 mais diligente e organizado;

e efetuar uma selecdo ainda mais criteriosa
dos pedidos de rececao de bens, de modo a
ndo se correr o risco de rececionar elevadas
quantidades de bens, que ndo podem ser
reencaminhados;

e agilizar a distribuicdo de bens segundo as
necessidades internas da instituicdo, para
melhor se conseguir gerir 0 espaco
disponivel de armazenamento.
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Caminhar na direcdo da sustentabilidade. A
sustentabilidade do GIS depende, quase
inteiramente, de fundos ou de apoios externos.
A disponibilizagéo de artigos da Loja Social é
uma excegdo. Com vista a melhorar a
sustentabilidade da estrutura, propde-se:

e expandir a divulgacdo da loja, de forma a
receber mais pessoas da comunidade e a
aumentar a disponibilizacao dos artigos;

e criar novas parcerias com as unidades
hoteleiras e com outras empresas relevantes
para doacdo e angariacédo de bens;

e diligenciar com o banco de voluntérios, de
modo a envolver mais elementos no trabalho
social desenvolvido pelo GIS;

e acelerar o processo de disponibilizacdo dos
bens na loja social, através de mais céleres
triagens e decisdes sobre 0 encaminhamento
interno na instituic&o.

Melhorar as condi¢cBes de prestacdo dos
servigos. Para se melhorar a qualidade dos
servicos prestados pelo GIS, pretende-se:

e restruturar o gabinete técnico, contiguo a
loja social, de modo a responder ao
aumento progressivo da equipa técnica;

e manter a multidisciplinariedade da equipa,
para melhor se efetuar o acompanhamento
social dos utentes;

e aumentar a qualificacdo da equipa, através
de acdes de formagédo externas, na area da
intervencdo social dirigida a situacdes de
vulnerabilidade pessoal ou familiar.
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Para além dos objetivos que se propdem para
0 GIS, estabelecem-se objetivos especificos
para as quatro Estruturas que o integram.

Apoio Alimentar
(PO APMC)

Apoiar as pessoas mais carenciadas.
Pretende-se fornecer apoio alimentar as
pessoas mais carenciadas do concelho de
Albufeira. O apoio alimentar pode fornecer 293
cabazes mensais de alimentos secos,
refrigerados e congelados, a pessoas ou a
familias que apresentam condicbes
habitacionais para os confecionar e armazenar.

Desenvolver a colaboracdo com o0s parceiros.
Pretende-se melhorar a coordenacdo com 0s
dois parceiros do programa, com vista a se
aligeirarem o0s processos de recolha e de
entrega dos alimentos. Pretende-se conseguir
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uma distribuicAo mais eficiente e, com isso,
melhorar a sustentabilidade do programa.

Cantina Social
o0 Manjar

Manter a capacidade de fornecimento.
Pretende-se manter o numero de refeicdes
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diario, previsto no protocolo com a Seguranca
Social. De facto, a capacidade protocolada nédo
faz face ao numero de solicitacdes de pessoas
carenciadas do concelho. Sao pessoas que nao
tém condicdes para confecionar e, por isso, ndo
podem ser encaminhadas para o Apoio
Alimentar (PO APMC). Como tal a intengdo é a
de ndo diminuir, mas de aumentar o nimero de
refeicBes, em novos protocolos.

Loja Social
Bau dos Mimos

Aumentar o beneficio de ir a Loja. Pretende-
se aumentar o0 numero de artigos
disponibilizados as pessoas necessitadas, que
se dirjam a Loja. Para que isso acontega,
planeia-se efetuar uma boa sele¢éo de artigos
e efetuar as campanhas necessarias para uma
boa divulgacdo da Loja. Pretende-se que a
afluéncia aumente e que mais pessoas
beneficiem da mesma. A loja situa-se na rua
Antonio Aleixo n.° 22, 8200 Albufeira, nas
InstalagBes onde se encontra o CAFAP, mais
concretamente, no Espaco de Respostas
Mdultiplas Espag¢o Em Con_tato.

SCM

albufeira

Projeto
Aldeia do Sanacai

Fortalecer as parcerias. Para se perpetuar o
sucesso do projeto, € imprescindivel que se
mantenha uma boa articulacdo com as
entidades parceiras. As parcerias existentes
muito contribuem para o bom funcionamento
das atividades da Aldeia do Sanacai e para se
concretizarem 0s objetivos tracados para o
acompanhamento da comunidade cigana da
Orada. De modo a se fortalecerem ainda mais
as parcerias, pretende-se:

e articular regularmente com o servico de
transportes escolares do Municipio de
Albufeira, tendo-se em vista o integral
cumprimento das necessidades;

e agilizar os contactos com o Agrupamento de
Escolas de Ferreiras, para se conseguir um
6timo acompanhamento do percurso
escolar das criancas e jovens do Projeto;

e desenvolver e dinamizar atividades
promotoras de competéncias com o Nucleo
de Faro da Rede Europeia Anti-pobreza
(EAPN);

e proporcionar atividades a baixo custo,
através da colaboracdo com empresas
parceiras das atividades ludicas;

e sensibilizar as entidades empregadoras do
concelho para a integracao profissional da
comunidade cigana.
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Promover um acompanhamento de qualidade.
Para se continuar a desenvolver um servigo de
qualidade, é fundamental que se continue a
melhorar a formacdo especifica da equipa
técnica. Para além da formagdo na area de
intervencdo das comunidades ciganas,
pretende-se conhecer, no terreno, outros
projetos equivalentes ao da Aldeia do Sanacai.
Mais concretamente, pretende-se conhecer
outras realidades e outras estratégias de
intervencdo. O objetivo € o de adquirir mais
conhecimento e experiéncia, com base em
outras formas de intervir. Certamente que sera
muito Util para prever novas situacdes e novos
desafios e para se proceder aos ajustamentos
necessarios do Regulamento Interno do Projeto
Aldeia do Sanacai. A atualizacdo do
Regulamento Interno deverd contemplar as
alterag@es que, entretanto, forem consideradas
como necessarias, para garantir a viabilidade e
0 sucesso do projeto.

Alcancar asustentabilidade do projeto. Para
se alcancar uma maior sustentabilidade do
projeto  prevé-se a apresentacdo de
candidaturas a programas de financiamento
que abram no decorrer do ano de 2019.
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Casa de Acolhimento
A Cegonha

Parte-se de uma reflexdo conjunta sobre a
sustentabilidade da Resposta Social e
pretende-se atingir a satisfacdo plena da
populacdo alvo da Resposta Social. Para
aumentar a satisfacdo das utentes, pretende-
se, proporcionar espacos harmoniosos e
ajustados, recorrendo a estratégias
apropriadas, apoiadas pela comunidade
envolvente. Para que esta realidade seja
possivel, coloca-se o foco no desenvolvimento
da qualidade dos servigos, na aquisicdo de
apoios autossustentaveis, no apoio para a
autonomizagcdo e no caminhar para a
sustentabilidade da Resposta Social.

Requalificar os espagos e o equipamento.
Pretende-se iniciar uma nova fase de
requalificacdo dos espacos, para melhor se
responder as necessidades reais das utentes.
Prevé-se melhorar as condicdes da sala de
atividades e das areas adjacentes exteriores,
na expetativa de que se realizem através de
acOes de responsabilidade social. Pretende-se
intervir ao nivel do aperfeicoamento da
prestacdo de servicos e da eficacia das
atividades, de modo a que se culmine, com a
restruturacdo real do projeto de vida e a
reconquista sélida da autonomia das utentes.

Obter novas parcerias e apoios. Para que o
plano de melhorias dos espacos e do
equipamento seja exequivel, é imprescindivel
que se obtenham os apoios externos. A
concretizacdo deste objetivo, depende da
atribuicio de subvencbes da entidade
coordenadora da Resposta Social, em prol de
benfeitorias e de melhoramentos, depende da
realizacdo de acles de Responsabilidade
Social e, ainda, da angariacao de outros apoios
ou de novas parcerias.
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Reformular os processos internos das utentes.
Pretende-se dispor de instrumentos mais
versateis e ajustados as exigéncias atuais, de
modo a simplificar o0s procedimentos
relacionados com a prestacdo dos servicos.
Conseguir-se uma maior eficiéncia libertara
tempo para outras importantes exigéncias.
Para se concretizar este objetivo, conta-se com
uma maior efetivacdo do processo de
uniformizacdo dos impressos da instituicdo,
com reflexo sobre os documentos do processo
individual das utentes desta Resposta Social.

Intensificar a recuperagdo psicossocial.
Pretende-se intervir fortemente na recuperacao
psicossocial das utentes. A estratégia que se
pretende implementar passa pelo apoio da area
juridica e pela disponibilizacdo de apoio
psicolégico e social. Pretende-se ser um agente
facilitador do processo de autonomizacdo
também pela execucéo de atividades nas areas
pessoal, social, ludico-pedagogica e festiva.
Pretende-se intervir ao nivel da motivagao
pessoal, das relacdes interpessoais, da coeséo
grupal, da integracdo profissional e social, da
promo¢cdo de competéncias e do préprio
processo de autonomizacdo. Mais ainda,
pretende-se consolidar as relacdes de
proximidade com as entidades que atuam
nestas mesmas areas.
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Consolidar a sustentabilidade. A reducéo da
despesa e, mais particularmente, da despesa
relativa ao pagamento de trabalho
extraordinario, tem sido uma realidade
facilmente mensuravel. O mesmo se tem
verificado com algumas das despesas gerais do
equipamento. Pretende-se reforcar este
caminho, que passa pela ponderacéo da acao,
com base no equilibrio econémico e na redugéo
dos custos, mantendo-se uma utilizacdo eficaz
dos apoios concedidos a Resposta Social.

A viabilidade das estratégias definidas depende
da adequada utilizacdo dos recursos fisicos,
financeiros e humanos e dos apoios
concedidos. E imprescindivel que haja um
esforco de todos, para que se possa percorrer
um caminho sustentéavel, que assegure o bem-
estar reciproco entre utentes e colaboradores.
Quer-se consolidar positivamente o dia-a-dia
das utentes, assegurando a prestacdo dos
Servigos a que nos propomos, com vista a plena
satisfacdo das mesmas. O futuro assenta numa
ponderacdo com bases sélidas, na direcdo da
sustentabilidade da Resposta Social. Somente
nesta direcdo é que € possivel assegurar o
presente e o futuro de quem acolhemos e de
quem trabalha diariamente connosco.
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Servi¢co de Apoio Domiciliério
O Roseiral

Para 2019, pretende-se que o Apoio
Domiciliario da Misericordia de Albufeira
continue a afirmar-se como um servico de
exceléncia no municipio de Albufeira. Pretende-
se que continue a diversificar a oferta de
Servigos e que continue a garantir a qualidade
dos mesmos. Para esse efeito, propbem-se
quatro objetivos estratégicos.

Melhorar a prestacéo de servi¢cos. Pretende-
se que a prestacao de cuidados contribua para
a prevencado da doenca ou do agravamento do
estado de saude dos utentes. Numa logica de
melhoria continua dos servicos, pretende-se
avaliar semestralmente a satisfagdo dos
utentes. Com base na informacédo recolhida,
pretende-se desenvolver estratégias

diferenciadas para melhorar 0s servigos
prestados. Pretende-se introduzir novas
tecnologias, que permitam melhorar a

monitorizacdo do utente no seu domicilio. Para
se estar ainda mais préoximo dos utentes e dos
seus familiares e se conseguir um didlogo
constante, a Direcdo Técnica vai efetuar, com
mais regularidade, visitas ao domicilio,
acompanhando as respetivas equipas.

Melhorar a sustentabilidade. Na
continuacdo do trabalho rigoroso dos ultimos
anos, de melhoria da sustentabilidade do SAD,
pretende-se monitorizar e ajustar
constantemente as rotas diarias, de modo a
diminuir os custos e a aumentar a eficiéncia das
mesmas, em consonancia com as
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necessidades dos utentes. Durante o periodo
de revisdo das comparticipacdes familiares,
pretende-se apoiar os utentes na recolha dos
documentos necessarios, de modo a se obter
uma entrega atempada. Pretende-se melhorar
a divulgacdo do SAD, quer através de meios em
papel quer através de videos promocionais, nas
redes sociais. Por fim, ndo se pode descurar,
pelo contrario, ter-se-a de intensificar a detegdo
precoce e o acompanhamento individual dos
utentes que entram em incumprimento, tendo-
se sempre em vista a tdo necessaria boa
cobranca das mensalidades.

Capacitar e cativar os recursos humanos. A
aposta na formacdo é uma prioridade 6bvia,
quer para consolidar matérias com as quais 0s
colaboradores ja estéo familiarizados quer para
se adquirirem novas competéncias, sempre
com vista a maior capacitacao do ato de cuidar.
Com a avaliacdo regular da satisfagdo no
trabalho, pretende-se recolher informagéo
fundamental, para levar a bom porto o processo
de melhoria continua das condigcbes de
trabalho. Ainda com vista ao refor¢co das boas
relacdbes entre profissionais, pretende-se
comemorar datas simbdlicas na Resposta
Social, como sédo o Dia do Obrigado e o Dia
Mundial da Diverséo no Trabalho.

Estimular a participacdo nas atividades.
Pretende-se estimular a participacdo dos
utentes nas atividades da instituicdo. Para
tal, tenciona-se desenvolver um trabalho de
conjunto, no seio do Roseiral, mais
precisamente, com as Respostas Sociais de
Centro de Dia e de Estrutura Residencial Para
Pessoas ldosas (ERPI). Pretende-se efetuar
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atividades conjuntas de maior interesse para 0s
utentes das trés Respostas Sociais. Para o
efeito, vai-se disponibilizar o transporte
necessario, para que os utentes do SAD se
desloquem e participem nessas atividades.
Mais ainda, pretende-se efetuar atividades de
pequena dimensao, ajustadas a condigdo de
saude do utente, no seu domicilio. Por ultimo,
pretende-se convidar os utentes do SAD a
participarem em celebracdes de datas festivas
na instituicdo, até como forma de mais
facilmente se sentirem como parte da
instituicdo e de combaterem o seu isolamento
social.

A concretizacdo com sucesso destes quatro
objetivos é fundamental para que a Resposta
Social continue com 0 seu crescimento e
desenvolvimento economicamente sustentado
e para que continue a contar com uma equipa
motivada de profissionais qualificados. Dado
gue o utente é o maior foco e preocupacgéao da
equipa, importa promover a participagdo nas
atividades da instituicAo, como um importante
aliado no combate ao isolamento social e na
promocédo do envelhecimento ativo.
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Centro de Dia
O Roseiral

O Centro de Dia funciona em simultdneo com a
Estrutura Residencial para Pessoas Idosas
(ERPI), com recursos materiais € humanos em
comum, pelo que se partilham objetivos ao nivel
da requalificagdo dos espacos fisicos, da
prestacdo de cuidados aos utentes e do
envolvimento dos recursos humanos.

Satisfacdo das necessidades dos utentes.
Pretende-se que a prestacado de cuidados e os
servicos disponibilizados satisfacam o melhor
possivel as necessidades e expetativas dos
utentes. Para se cumprir este objetivo é
primordial:

e desenvolver atividades diversificadas, para
promover a autonomia, autoestima e o bem-
estar fisico, psicolégico e social;

e desenvolver acBes com 0s utentes e 0s
familiares, de modo a desmistificar a
institucionalizacéo e o envelhecimento;

e incentivar e apoiar os utentes a utilizarem
novas tecnologias, para combater a
infoexclusdo e estimularem a participacao
ativa na vida comunitaria;
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e proporcionar as familias momentos de
partilha e de reflexdo, que maximizem o
equilibrio fisico e emocional;

e investir na formacéo continua dos recursos
humanos, para aumentar a eficacia e
eficiéncia de prestacao dos servicos;

e realizar atividades no campo das
deméncias, para prevenir ou diminuir a
progressdo ou agravamento das mesmas.

Preencher a totalidade das vagas. Pretende-
se ocupar e manter a ocupacao total das vagas,
tendo em conta 0 nUmero de vagas previstas no
Acordo de Cooperagdo com a Segurancas
Social. Prevé-se conseguir essa ocupacao, ja
em 2018, e pretende-se manté-la durante 2019.
Para mais facilmente se conseguir este
objetivo, tenciona-se:

e melhorar e expandir a divulgacao do Centro
de Dia junto da comunidade, das entidades
e dos parceiros locais, recorrendo as redes
sociais e aos meios fisicos necessarios;

o fortalecer as parcerias com as entidades
locais, para se aumentar a procura pelo
Centro de Dia;

e gerir a lista de espera com mais eficacia,
através de uma articulagdo mais eficiente
com as outras Respostas Sociais do
Roseiral.

Melhorar a sustentabilidade. Pretende-se
caminhar de forma soélida, para se chegar a
sustentabilidade econémica da Resposta
Social. Para esse efeito, pretende-se:

e promover 0s servigos prestados, de forma a
criar mais valor e reforcar a imagem do
Centro de Dia;

e criar novas parcerias e protocolos com
entidades da comunidade, de forma a
reduzir custos;

e promover o voluntariado, com o intuito de
reforgar o trabalho com os utentes;

e realizar eventos de cariz solidario, que
revertam para beneficio da Resposta Social;

e assegurar a boa  cobranca  das
mensalidades.
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Estrutura Residencial para
Pessoas ldosas
O Roseiral

A Estrutura Residencial para Pessoas Idosas
(ERPI) O Roseiral acolhe cerca de 60 utentes,
com idade média de cerca de 82 anos. Com o
decorrer dos anos, tem-se verificado um
aumento da idade média. Com o aumento da
idade também aumentou a prevaléncia de
patologias associadas, muitas vezes com
quadros de alteracdo cognitiva e motora. A
situagdo clinica e de vida dos utentes, coloca
um desafio importante, de se encontrarem as
melhores formas para responder as reais
necessidades e expetativas dos utentes e dos
seus familiares. Com esse intuito, tragcam-se
cinco grandes objetivos.

Reorganizar espacos e suas funcionalidades.
Pretende-se reorganizar os espacos e melhorar
a funcionalidade dos mesmos, através da
beneficiacdo ou requalificacdo e da aquisicédo
de equipamento complementar. Para o
conseguir, tenciona-se

e criar 0 novo espacgo do museu do roseiral, como
gue dando continuidade a reorganizacdo das
salas de atividades e de lazer;
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e colocar mais equipamentos adaptados as
condi¢cdes de saude dos utentes, tendo-se
sempre em vista o seu conforto e bem-estar;

e otimizar os espacos existentes, para melhor
servirem as necessidades dos utentes.

Ajustar os servigos as necessidades do utente.
Pretende-se desenvolver e proporcionar
servigos ainda mais ajustados as necessidades
dos utentes. Para esse efeito, tomam-se como
linhas orientadoras da acéo:

e recorrer a equipamentos que facilitem o
registo e a monotorizagéo dos cuidados em
suporte informatico e que proporcionem uma
prestacdo de servicos mais personalizada e
eficaz;

e reforcar a execucdo de atividades para
retardar os processos de envelhecimento,
contribuindo para o equilibrio psicossocial
dos utentes;

e disponibilizar uma resposta rapida e no
proprio espaco, com a qual se pode recorrer
a consultas das especialidades de psiquiatria,
de neurologia e de cardiologia;

e melhorar continuamente as competéncias
da equipa, através da formacdo e do
recrutamento, de modo a se acrescentarem
mais valias.

Promover o envolvimento das familias. De
forma a que melhor se integrem e envolvam os
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familiares, pretende-se desenvolver a acéo,

segundo quatro eixos estratégicos:

e dar prioridade ao acompanhamento do
utente e dos seus familiares ao longo do
processo de institucionaliza¢éo e, muito em
especial, durante a fase de acolhimento;

e intensificar os atendimentos aos familiares,
de modo a se reforcarem lagos afetivos com
0s utentes;

e incentivar as visitas de familiares e amigos,
convidando-os a participar nas atividades;

e manter e aperfeicoar a articulagdo com o
Centro de Dia e o Apoio Domiciliario, para
proporcionar aos familiares e aos utentes
destas Respostas Sociais um maior
conhecimento sobre as dinamicas do
Roseiral, tendo-se em vista a possibilidade
de uma integracgéo futura em ERPI.

Fomentar a coesdo da equipa. Pretende-se
desenvolver um conjunto de atividades ou de
acOes internas para os colaboradores, aos
quais se pede empenho, dedicacéo e trabalho.
Tenciona-se implementar um novo sistema de
avaliacdo de desempenho, que conduza a um
aumento da produtividade das equipas.
Tenciona-se melhorar as relagdes laborais,
através de reunides regulares das equipas, que
promovam a comunicagao interna.
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Melhorar a sustentabilidade. Pretende-se
melhorar a sustentabilidade econémica da
Resposta Social, diminuindo o défice da
estrutura e aumentando as receitas, ao mesmo
tempo que se contém as despesas. Destacam-
se algumas das medidas que podem ser
tomadas no sentido de aumentar as receitas,
como:

e desenvolver novas parcerias e reforcar as
parcerias existentes;

e submeter candidaturas a projetos da area sénior,
para se obterem financiamentos e apoios;

e promover campanhas para angariacdo de
fundos;

e acolher acbes de responsabilidade social,
para beneficio da Resposta Social,

e promover a realizagdo de estagios, de modo
a reforgar a intervencéo das equipas;

e assegurar a boa cobranca das prestacdes
mensais dos utentes da ERPI,
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e sensibilizar as familias para a importancia da
comparticipagdo dos descendentes, de
modo a se conseguir incrementar servicos,
como sdao os de saude, que nao sédo
comparticipados pela Seguranca Social.

Os servicos que atualmente s&@o prestados na
ERPI assemelham-se aos servicos de uma
unidade de cuidados continuados, dada a
tipologia de utentes. Esta opcao da Instituicdo, de
servir 0s que mais precisam, conduz a um
aumento dos gastos com servigos, que ndo séo
comparticipados pelo Estado. Contudo, a deciséo
€ a de continuar a servir os utentes de acordo com
as suas necessidades, de modo a se promover
uma velhice digna, com conforto e bem-estar.
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O ano que finda representa um ano de
mudanca e de preparacdo para novas formas
de fazer acontecer na Casa da Paz. Pretende-
se que 0 novo ano seja de humanizacdo da
doenca mental. Para esse efeito, tenciona-se
sensibilizar os colaboradores para os cuidados
especificos na area da saude mental e, deste
modo, otimizar a prestacdo de servicos aos
utentes. O ano de 2019 também representa um
ano de mudancga, na intencédo de se caminhar
consistentemente para a sustentabilidade das
Respostas Sociais da area da salde mental.

Unidade de Vida Apoiada
Casa da Paz

Humanizar a prestacdo dos servicos.
Pretende-se humanizar, mais ainda, os cuidados
prestados aos utentes, de modo a melhor
contribuir para o seu bem-estar. Para esse efeito,
tenciona-se incrementar as acdes de formacao
especificas e melhorar a eficiéncia no
cumprimento dos procedimentos. Quer-se
alcancar um nivel de motivacao superior e uma
melhoria das relagfes profissionais na Casa da
Paz. Tenciona-se criar o dia do colaborador da

Casa e realizar secbes de Yoga para
colaboradores e sessdes para utentes. A
melhoria  continua das condicbes do

equipamento também é um vetor importante para
0 ano, tendo-se sempre em vista a melhoria da
prestacdo dos cuidados e o bem-estar dos
utentes.
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Melhorar a situacao de salude dos utentes.
Pretende-se contribuir para a melhoria da
situacao de salde dos utentes e para aumentar
a sua qualidade de vida. Para que seja
possivel, pretende-se atuar em varias areas,
onde se incluem:

e a alimentacdo e nutricdo, adequando as
dietas aos utentes, ao mesmo tempo que se
combate o consumo excessivo de sal e de
acucar e os problemas de obstipacdo e de
desidratacéo;

e a enfermagem, com o reforco da equipa,
permitindo um acompanhamento mais
personalizado da situacgao clinica do utente;

e 0 tabagismo, conseguindo-se uma reducao
do consumo, atravées de uma melhor
regulacao das quantidades e dos periodos
que sao destinados ao efeito;

e 0 certificado multiusos, requerendo-o para
todos os utentes, de modo a se aceder a
medidas de apoio social e a ajudas técnicas;

e as atividades ludico-terapéuticas, com as
quais se pretende manter ou melhorar as
capacidades individuais dos utentes.

Promover aparticipagéo ativanacomunidade.
Pretende-se dinamizar as atividades de cultivo
e manutencéo da horta da Casa da Paz, com a
participacéo dos utentes, nas fases de cultivo e
de distribuicdo dos produtos horticolas e
fruticolas. Mais ainda, pretende-se dinamizar a
participacdo dos utentes nos eventos da
frequesia de Paderne e nos eventos que
constam da agenda cultural do municipio.

Caminhar para a sustentabilidade. Pretende-
se contribuir mais para se alcangcar a
sustentabilidade da Resposta Social. Tenciona-
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se caminhar, passo a passo, com medidas que
incluem:

e a diminuicAo das despesas com as
refeicdes, com a centralizagdo da cozinha,
que passou para o Roseiral, passando-se a
receber as respetivas refeicoes;

e 0 melhor aproveitamento dos produtos da
horta para consumo interno e para o
comercio local;

e a sensibilizacdo interna para a poupanca de
agua e de eletricidade;

e a gestdo rigorosa dos stocks dos produtos
consumidos na Resposta Social.

Férum Socio-Ocupacional
Casa da Paz

O Forum Socio-Ocupacional da Casa da Paz
funciona em simultdneo com a Resposta Social
de Unidade de Vida Apoiada. Como tal, partilha
objetivos semelhantes de humanizacdo dos
cuidados, de melhoria da situacdo de saude
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(ver seccédo anterior). Contudo, colocam-se
outros desafios especificos para o Férum,
estabelecendo-se mais dois objetivos.
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Promover a integracdo sociofamiliar.
Pretende-se contribuir para que os utentes se
sintam integrados no seu meio sociofamiliar de
referéncia. Para que tal seja possivel, pretende-
se efetuar os contactos, as reunides e 0s
atendimentos necessarios com os familiares e
as pessoas de referéncia dos utentes, de modo
a motivar as familias para os acompanharem e
participarem  ativamente nas  atividades
significativas dos mesmos.

Melhorar a sustentabilidade. Pretende-se
caminhar para a sustentabilidade econémica da
Resposta Social do Forum Socio-Ocupacional.
Para além das estratégias ja referidas, na
Unidade de Vida apoiada também se pretende
atingir a plena ocupacéo do nimero de vagas,
previstas no acordo de Cooperagdo com a
Seguranga Social.
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Lar Residencial
Sao Vicente

Melhorar a prestacéo de servi¢cos. Pretende-
se desenvolver e realizar agfes direcionadas
especificamente para o0 bem-estar e a
qualidade de vida dos utentes, como sao:

e as atividades ludico-terapéuticas, com vista
a melhorar ou a manter as capacidades
individuais dos utentes;

e as acles de sensibilizacéo e de formagéo
dos colaboradores, que abordem temas na
area da deficiéncia e dos cuidados a prestar;

¢ arequalificacdo e a melhoria de espacos do
Lar, através das candidaturas a projetos, de
recursos internos e de donativos de mobiliario;

e a consolidagdo das equipas e reforco dos
cuidados de enfermagem;

e a aquisicdo de equipamentos, como S&do as
ajudas técnicas, necessarias ao apoio e a
manutencao da condi¢éo fisica dos utentes.

Apoiar e encaminhar para integracéo
socioprofissional. Um dos principais
objetivos do Lar é o de inserir os utentes em
estruturas socioprofissionais, homeadamente,
em acgles de formagéo, em emprego protegido
ou em centros educativos ou ocupacionais. Na
prossecucédo deste objetivo pressupfe-se:

e 0 encaminhamento e a integracdo dos

utentes, que dispdem dos requisitos
necessarios, em cursos de formacao
profissional,

e a articulagdo com o Centro de Recursos da
instituicdo, para se colocarem os utentes em
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emprego protegido ou em outras acles
equivalentes;

e a inscricdo dos utentes em servigos ou em
respostas da comunidade, com vista a
integracéo ocupacional;

e a promocdo de acbes de sensibilizacéo,
junto de entidades e de empresas locais,
com vista ao estabelecimento de parcerias,

para os utentes efetuarem tarefas laborais.

Privilegiar a interacdo com a familia e a
comunidade. A proximidade com a familia e
com o meio familiar nunca deve deixar de
coexistir, dado que s&o fundamentais para o
bem-estar emocional dos utentes. Esta
proximidade é promovida pelos contactos
regulares, pelas visitas e saidas a casa e por
acles internas de corresponsabilizacao, mais

concretamente:

e as reunibes, os atendimentos e as a¢bes de
esclarecimento com as familias e com as
pessoas de referéncia;

e a participacdo dos familiares ou de outras
pessoas de referéncia nas atividades e nas
festas do Lar;

e 0 acompanhamento do utente pelos
familiares, ao nivel da satde, em articulagéo
com a equipa, mais precisamente, durante
as consultas e a realizacdo de exames
complementares.

Consolidar a sustentabilidade. (0]
funcionamento da Resposta Social e a gestao
dos recursos financeiros sdo aspetos
fundamentais, a considerar no plano de 2019.
Para tal, torna-se necessario implementar
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estratégias para consolidar a sustentabilidade,
como sao:

e a articulachio com outros setores da
instituicdo, como a central de compras e a
loja social, com vista a gestao dos donativos
e a aquisicdo de bens e de materiais em
segunda mao ou de baixo custo;

e 0 requerimento de prestacfes sociais para
0s utentes sem rendimentos;

e aincluséo dos servicos que ndo sao exigidos
na legislacé@o que regulamenta o setor, como
servicos extra, nomeadamente, 0s servicos
de fisioterapia, de reabilitacdo psicomotora e
de psicologia;
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e a participacdo em vendas de artesanato ou
em eventos semelhantes, de modo a
melhorar a sustentabilidade dos ateliers
ocupacionais e a permitir o desenvolvimento
de mais e melhores atividades de carater
sociocultural.

Ateliers Ocupacionais
S&o Vicente

Melhorar a organizagdo e o funcionamento.
Pretende-se melhorar as atividades e as salas
dos Ateliers Ocupacionais, sabendo-se que as
atividades ocupacionais sdo um complemento
as atividades do Lar Residencial. Para 2019,
prevé-se uma melhoria das dinamicas internas
e do funcionamento dos Ateliers, recorrendo-se
a estratégias como sao:

e a dinamizacéo de atividades diferenciadas,
que vao ao encontro das necessidades e das
capacidades individuais de cada utente;

e a integracdo dos utentes em atividades
socioculturais e desportivas, promovidas por
outras entidades da comunidade;

e 0 desenvolvimento de atividades lidicas e
pedagégicas subordinadas ao tema das
profissdes;

e a realizacdo de reunides regulares com a
equipa de monitores e técnicos, tal como de
acOes de formacao especificas;

e a melhoria de alguns espacos, por exemplo
a adaptacao da casa de banho, a colocacéo
de pavimento e a aquisicdo de materiais,
segundo as necessidades dos utentes;

e a articulagdo com a seguranca social, para
converter os ateliers em Centro de Atividades
Ocupacionais, com acordo de cooperagao.
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Unidade de Reabilitacao
Profissional e Centro de Recursos
do Espaco Bussola

A URP e o Centro de Recursos sdo duas
estruturas desta Santa Casa, que integram o
Espaco Bussola. Ambas as estruturas se
destinam a pessoas com deficiéncia e
incapacidade. A primeira tem por objetivo a
qualificacdo profissional, a aquisicdo e o
desenvolvimento de competéncias
socioprofissionais, orientadas para o exercicio
de uma atividade profissional e a
empregabilidade. A segunda tem por objetivo o
suporte e 0 apoio aos centros de emprego, no
dominio da formag¢@o e emprego (para mais
informacao sobre os objetivos planeados para
2019, ver a seccao a seqguir).
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Centro de Formacéao
Espaco Bussola

Para além da formacao profissional, o Espaco
Bussola é formado por mais trés estruturas de
intervencdo: a Unidade de Reabilitagéo
Profissional (URP), o Centro de Recursos e o
Gabinete de Insercao Profissional (GIP). Para a
formag&o profissional de 2019, estabelecem-se
quatro objetivos.

Aumentar as competéncias profissionais.
Pretende-se contribuir para o aumento das
competéncias profissionais dos formandos. A
atividade econémica do concelho de Albufeira
insere-se, em grande medida, na area do
turismo e da prestacéo de servicos. O Plano de
formagé&o do Espaco Bussola inclui um conjunto
de acdes de formacdo de curta duracdo para
pessoas profissionalmente ativas, nestas
mesmas éareas de atividade. Vao-se efetuar
acoes de formacdo de lingua inglesa e de
lingua francesa, na vertente de atendimento e
de informagdo turistica, com vista ao
desenvolvimento de  competéncias de
comunicacao em linguas estrangeiras. Por sua
vez, para desenvolver competéncias de
utilizacdo das tecnologias da informacéo e da
comunicacdo essenciais a atividade e a
competitividade das empresas, planeiam-se
mais quatro acdes de formacao.

Proporcionar a certificacdo profissional. O
plano de formacéo para 2019 integra acdes de
formag&o modular destinadas a profissionais da
area da agricultura e jardinagem. Dirigem-se a
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pessoas que, por exigéncia legal, necessitem
de adquirir habilitagdo especifica para
aplicacdo de produtos fitofarmacéuticos. Para
esta é&rea planeiam-se quatro acbes de
formagéo, para 2019. Planeia-se mais uma
acdo de formacdo para profissionais que
necessitem de formagéo para adoc¢éo de boas
praticas, em matéria de higiene, saude e
seguranca no trabalho.

Desenvolver formacdo a medida para
empresas. Sao formacdes desenvolvidas com
base no diagnéstico de necessidades
formativas, efetuado pela propria empresa. As
acoes de formacdo tém por objetivo o
desenvolvimento das competéncias
profissionais e a qualificacdo dos recursos
humanos respetivos. Podem decorrer em
qualguer uma das é&reas da educacao e
formacdo para as quais esta entidade
formadora esté certificada.

Garantir a sustentabilidade do Centro.
Pretende-se caminhar na direcdo da
sustentabilidade financeira do Centro. Para se
obterem resultados positivos é necessario fazer
coexistir multiplas estratégias, entre as quais se
destacam:

e manter a equipa de recursos humanos e
proporcionar-lhe a formagdo profissional
adequada as suas necessidades;

e requalificar espacos, com intervencdes de
manutencdo e de beneficiagdo, para
preservar o equipamento e melhorar as
condicdes de conforto e de trabalho;
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e diversificar a oferta formativa, de modo a
aumentar a procura de ac6es de formacgéo
desenvolvidas no Centro de Formacao;

e garantir uma gestdo financeira eficiente e
eficaz e aumentar a rentabilidade dos
recursos afetos ao Centro de Formacéo.

Unidade de Reabilitacao
Profissional

Qualificar e empregar. Pretende-se melhorar
a qualificacdo e aumentar a empregabilidade
das pessoas com deficiéncia e incapacidade.
No plano de formacdo de 2019 preveem-se
nove acdes de qualificacdo (Pasteleiro/a

Padeiro/a, Cozinheiro/a, Mecéanico/a de
Automoveis Ligeiros, Operador/a  de
Jardinagem, Empregado/a de Andares,

Ajudante de Pastelaria e Ajudante de
Limpeza). Cada percurso formativo inclui
unidades de formagédo teérica e pratica, que
visam:
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a aquisicdo de competéncias e de
conhecimentos sobre instrumentos e
técnicas de execucdo, o dominio da
linguagem técnica, de materiais e de
tecnologias e a interiorizacéo de habitos de
trabalho, de organizacéo e métodos;

e a aquisicdo de conhecimentos e de técnicas
na area da higiene, seguranca e saude no
trabalho;

e a aquisicdo de competéncias necessarias a
certificacao escolar de Nivel Il (9° ano), nas
areas de cidadania e empregabilidade, da
linguagem e comunicag&o, da matematica e
da informética,

o favorecer e contribuir para a insercéo social,
para a consciéncia ecolégica, para a
observacdo critica e para o gosto pela
descoberta e abertura a novas experiéncias
através de visitas de estudo;

o facilitar a empregabilidade dos formandos,

com formacdo pratica em contexto de

trabalho.

Reforcar a divulgacdo das acgdes de
formacdo. Pretende-se que as acdes de
divulgacéo levem a um aumento da procura das
acbes de qualificacdo. Para este efeito,
pretende-se diversificar os meios de divulgagéo
e realizar acbes de informacdo e de
esclarecimento junto de associacdes de pais,
das escolas, das autarquias e de outros
agentes ou partes interessadas, na area da
deficiéncia e incapacidade.

Aumentar o numero de parcerias. Colocar
formandos com deficiéncia e incapacidade em
contexto de empresa € uma estratégia que
facilita o ingresso no mercado de trabalho.
Constitui, por isso, uma prioridade,
pretendendo-se celebrar novos protocolos de
colaboracdo com entidades do setor publico,
especialmente com as Juntas de Freguesia.
Também se pretende alargar a rede de
parceiros que atuam nas areas dos cursos de
formacéo.
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Melhorar a sustentabilidade. Pretende-se
melhorar a gestdo da Unidade, tornando-a mais
eficiente. E necessario melhorar a gestio dos
recursos financeiros e humanos afetos ao
projeto, para se garantir a sustentabilidade da
Unidade de Reabilitacdo Profissional. Para
esse efeito, toma-se necessario:

e cumprir com 0 maximo de execucao previsto
no projeto financiado pelas entidades
competentes, obtendo-se a totalidade do
financiamento;

e gerir rigorosamente 0S recursos materiais,
para diminuir despesa,;

e articular com outras respostas sociais da
instituicdo, como € o caso da loja social, para
se diminuirem custos relativos aos materiais
didaticos;

e utilizar, de forma eficaz, rigorosa e criteriosa,
0s meios financeiros disponiveis;

e articular com as outras areas do Centro de
Formacédo e, muito particularmente, com o
Centro de Recursos, ao nivel da gestdo dos
recursos humanos.
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Centro de Recursos

O Centro de Recursos realiza a sua
intervencdo, no &ambito do acordo de
cooperacdo com o IEFP, junto de pessoas com
deficiéncia e incapacidade inscritas no Centro
de Emprego de Loulé e no Centro de Emprego
e Formacao Profissional do Barlavento (para os
residentes no concelho de Silves). As
intervencdes realizam-se na sequéncia dos
pedidos de intervencdo dos Servigos de
Emprego referidos. Para 2019, estabelecem-se
4 objetivos.

Prestar uma intervencdo de qualidade.
Pretende-se prestar um servico de qualidade ao
nivel da avaliagdo e orientagdo vocacional e da
insercao profissional. Neste ambito, para 2019,
pretende-se:

e desenvolver a¢cBes que permitam que todos
os utentes definam ou redefinam o seu
projeto profissional, tendo como base as
motivacdes e os conhecimentos do proprio,
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as profissbes e os postos de trabalho
disponiveis;

e apoiar os utentes na obtencdo ou na
manutencdo do emprego ou, sempre que
aplicavel, na progresséo da carreira;

e prescrever produtos de apoio e outros
dispositivos para minimizar as limitagcdes no
acesso a formacao, no acesso ou manutencao
do emprego e na progressao de carreira;

e contribuir para a melhoria da qualidade de
vida de utentes com limitacdes funcionais,
tendo sempre como base uma rigorosa e
criteriosa avaliacdo da funcionalidade e da
incapacidade.

Diminuir o tempo de respostadas intervencdes.
Pretende-se aumentar a eficiéncia das
intervencdes, diminuindo o tempo de resposta,
entre o pedido de intervencéo e a definicdo de
solugdes ajustadas as necessidades do utente.

Melhorar a divulgacdo das medidas de
apoio. Pretende-se melhorar a divulgacao das
medidas de apoio para pessoas com deficiéncia
e incapacidade. Mais concretamente, pretende-
se que os empregadores tenham maior acesso
a informagdo sobre as medidas de apoio.
Pretende-se diversificar os meios de divulgacéo
da medida e recorrer as redes sociais para esse
efeito. Também se vai realizar uma sesséo de
sensibilizagdo com  empresérios, para
promover a integracdo de pessoas com
deficiéncia e incapacidade e para divulgar a
medida que leva a atribuicdo de produtos de
apoio. Mais ainda, pretende-se melhorar a
articulacdo com os Servicos de Emprego na
divulgacdo medida, junto das pessoas com
deficiéncia e incapacidade, trabalhadores e
empregadores.

Caminhar na direcdo da sustentabilidade.
Pretende-se efetuar uma gestdo rigorosa e
eficaz do projeto, de modo a cumprir todos 0s
objetivos acordados com o IEFP. A execucao
do namero total de agbes ou de intervencdes
vai permitir a captacdo da totalidade do
financiamento. S6 com o0 maximo
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aproveitamento dos recursos disponiveis é que
se pode chegar, progressivamente, a
sustentabilidade do Centro de Formacéo
Espaco Bussola, no qual se integra o Centro de
Recursos.

Gabinete de Insercédo Profissional

O GIP continuara a desenvolver a sua atividade
em estreita cooperacdo com o Centro de
Emprego de Loulé, em 2019. A regulacdo da
sua atividade e do seu funcionamento
encontra-se formalizada no contrato de
objetivos estabelecido com o IEFP. Propdem-
se trés grandes objetivos para 2019.

Melhorar a qualidade dos servi¢cos. Para se
atingir o nivel de exceléncia na prestacdo dos
servicos, considera-se como fundamental dar
pleno cumprimento as atividades e aos
objetivos contratualizados, ao mesmo tempo
que se vai ao encontro das necessidades e das
expetativas das pessoas desempregadas e das
entidades empregadoras da comunidade. Para
esse efeito, pretende-se desenvolver um
atendimento e um acompanhamento
personalizado, tendo-se sempre em vista a
promoc¢do da empregabilidade. Por sua vez,
também se vai assegurar o cumprimento dos
procedimentos técnicos e administrativos, o
rigor técnico das intervengcbes e a
confidencialidade dos dados pessoais.

Contribuir ativamente para a (re)insercao
profissional. Pretende-se apoiar os jovens e
0s adultos desempregados na definicdo e no
desenvolvimento do seu percurso de inser¢ao
ou reinsercdo no mercado de trabalho.
Pretende-se efetuar um apoio individualizado,
que promova as competéncias dos candidatos
(soft e hard skills) e que facilte a sua
(re)integracdo no mercado de trabalho. Mais
concretamente, para melhor se conseguir
concretizar este objetivo, pretende-se:
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e apoiar os candidatos na procura ativa de
emprego;

e captar as ofertas de emprego de entidades
empregadoras;

e divulgar as atividades de colocacédo e as
ofertas de emprego;

e divulgar e encaminhar para medidas de
apoio ao emprego, qualificacdo e
empreendedorismo;

e encaminhar os candidatos para ofertas de
qualificacéo profissional;

e apoiar os candidatos a participarem em
ocupacles temporarias e em atividades em
regime de voluntariado, que facilitem a
insercdo no mercado de trabalho;

e prestar um acompanhamento personalizado
aos desempregados em fase de insercéao ou
reinsercao profissional.
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Servir um maior nimero de candidatos.
Pretende-se melhorar a divulgacdo dos
servicos prestados, de modo a potenciar o
acolhimento de um maior numero de
candidatos, nas instalagdes do GIP. Para esse
efeito, serd intensificada a divulgacdo dos
servicos do GIP em suporte de papel e
informatico, nas redes sociais, nas Juntas de
Freguesia do concelho e em outros locais de
interesse e de grande afluéncia de candidatos
a emprego.
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Foi com confianca no futuro, com coeréncia e
com persisténcia na estratégia que, em 2012,
com pequenos passos, mas solidos, se iniciou
um caminho para chegar a sustentabilidade
econdmica da instituicdo. E neste mesmo
percurso e nos tempos presentes, que se
constr6i e elabora o presente Plano de

Atividades e Orgamento para 2019.

Acreditamos num mundo melhor, mas a
prudéncia leva a uma atitude de cautela face ao
desconhecido. Os tempos de hoje séo de risco,
0 que implica prudéncia, mas também sdo de
audacia e de reforma permanente, com as
quais se privilegiam a ética, os valores e a
tolerancia, através do dialogo social.

O presente Plano de Atividades e o Orgamento
traduz ambicéo e cautela: a ambicéo, porque
se quer fazer mais e melhor e se quer
diariamente superar; e a cautela, porque se
tem consciéncia das limitacdes internas e
externas.
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Definiu-se um conjunto de objetivos estratégicos
e de linhas de orientagdo, com o primado da
eficiéncia, tendo em vista a sustentabilidade.
Contudo, existe um fator que n&do é possivel
controlar: é a necessidade de reforma das fontes
de financiamento do Estado ao terceiro setor,
face as exigéncias legais, ao aumento dos
salarios e ao crescimento dos custos associados
a prestagdo de servigcos, especialmente para a
area sénior e para a saide mental.

Ao Definitério e a Mesa da Assembleia Geral,
bem como a todos os colaboradores manifesta-
-se 0 sincero agradecimento, pelo empenho e
participacgéo, tdo fundamentais e decisivos. Ao
Senhor Padre Flavio Martins presta-se um
especial agradecimento, pelo apoio
institucional e de pastor muito atento. A todos
0S parceiros institucionais agradece-se, muito
particularmente, pelo muito que tornam
possivel a concretizacdo da nossa acgdao.
Espera-se verdadeiramente que continuem a
confiar e a apoiar a Misericordia de Albufeira.
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Conforme se determina na alinea c), do nimero
1, do artigo 21°, do Compromisso da
Irmandade, a Mesa Administrativa propde o
Orcamento de Exploracdo Previsional e de
Investimentos de 2019 para apreciagcdo e
votacao (ver as Tabelas 03 e 04).

Para se elaborarem as contas de exploracéo
previsional,  considerou-se a  informag&o
contabilistica direta, pelo que o registo histérico
foi a fonte mais relevante. Tiveram-se em conta
0s gastos e os rendimentos acumulados, até ao
més de junho de 2018, os orgamentos, 0s
protocolos e os acordos de cooperagcdo com as
entidades financiadoras e, ainda, a realidade
salarial. Os dados foram extrapolados para 31
de dezembro do mesmo ano. Em seguida,
atualizou-se e ajustou-se a base de trabalho,
tendo em conta os objetivos propostos pela
Mesa Administrativa.

Os critérios que presidem ao orgcamento e que
representam alteracBes relativamente ao ano
anterior séo:

e aextingdo dos Pirilampos e sua integracdo na
Resposta Social A Gaivota, conforme deciséo
da Mesa Administrativa e a legislacéo vigente
para os Lares de Infancia e Juventude;

e a imputacdo da totalidade dos custos dos
servicos centrais as Respostas Socialis,
guando, até entao, eram imputados 50%;
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¢ a eliminacdo do centro analitico de valores néo
imputaveis e a criagdo de dois centros analiticos,
para o patriménio e para a Irmandade;

e a alteracéo da exploracéo dos Apartamentos
D. Leonor, que passa a ser pela Instituicdo.

N&o foi incluida qualquer verba de receita
extraordinéria no orcamento, por uma questédo
de prudéncia. Contudo, € expetavel ter-se uma
receita extraordinéria, dado o reconhecimento do
papel da instituicAo pelo Municipio, no
complemento ao apoio social do Concelho.

O presente orcamento segue a legislacdo
contabilistica que regula o setor das IPSS, pelo
que os critérios contabilisticos assumidos séo os
definidos pelo regime das ESNL, estabelecido
pelo DL n.° 36-A/2011, de 9 de marco. E aplicada
a Norma contabilistica e de relato financeiro das
entidades do setor ndo lucrativo (NCRF-ESNL).
O referido regime foi reintegrado no Sistema de
Normalizacéo Contabilistica (SNC), pelo DL n.°
98/2015, e foi homologado na sequéncia da
publicacéo do aviso n.° 8259/2015, de 29 de julho.

Para o presente orgcamento, analisaram-se
unitariamente as atividades desta Santa Casa.
Esta desagregacédo leva a um enquadramento
dos gastos e dos rendimentos nos centros
analiticos, de modo a analisar-se a execugao
orcamental e a implementar-se um controlo de
gestéo mais eficaz.
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Tabela 03. Balanco Previsional de 2019.

RUBRICAS

ATIVO
Ativo nédo corrente

31 DEZEMBRO 2019

Ativos fixos tangiveis 4.235.159,48
Bens do patrimonio histdérico e artistico e cultural
Propriedades de investimento 140.995,77
Ativos intangiveis 637,55
Investimentos financeiros 17.875,37
Fundadores/ beneméritos/ patrocinadores/ doadores/ associados/ membros
Outros
Total do ativo ndo corrente 4.394.668,17
Ativo corrente
Inventarios
Clientes 64.729,58
Adiantamentos a fornecedores
Estado e outros entes publicos
Fundadores/ beneméritos/ patrocinadores/ doadores/ associados/ membros 18.989,29
Outras contas a receber 113.035,47
Diferimentos
Outros ativos financeiros
Caixa e depdsitos bancérios 95.891,15
Total do ativo corrente 292.645,49
Total do ativo 4.687.313,66
FUNDOS PATRIMONIAIS E PASSIVO
Fundos patrimoniais
Fundos 386.481,18
Excedentes técnicos
Reservas 11.291,00
Resultados transitados 875.176,80
Excedentes de revalorizacao
Outras variacdes nos fundos patrimoniais 2.134.598,48
3.407.547,46
Resultado liquido do periodo - 115.832,00
Total dos fundos patrimoniais 3.291.715,46
Passivo
Passivo ndo corrente
Provisdes
Provis@es especificas
Financiamentos obtidos 207.748,21
Outras contas a pagar 189.048,27
Total do passivo nao corrente 396.796,48
Passivo corrente
Fornecedores 272.140,89
Adiantamentos de Clientes
Estado e outros entes publicos 52.937,30
Fundadores/beneméritos/patrocinadores/doadores/associados/membros
Financiamentos obtidos 151.629,51
Diferimentos 26.402,90
Outras contas a pagar 495.691,12
Outros passivos financeiros
Total do passivo corrente 998.801,72
Total do passivo 1.395.598,20
Total dos fundos patrimoniais e do passivo 4.687.313,66
> -
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Tabela 04. Demonstracdo de Resultados Previsional.

Notas*
Vendas e servigos prestados 1
Subsidios, doacGes e legados a exploracéao 2
ISS, IP - Centros distritais
Outros
Variagcdo nos inventarios da producéo
Trabalhos para a prépria entidade
Custos das mercadorias vendidas e das matérias consumidas 3
Fornecimentos e servigos externos 4
Gastos com o pessoal 5
Ajustamentos de inventarios (perdas/ reversdes)
Imparidade de dividas a receber (perdas/ reversdes)
Provisdes (aumentos/ reducdes)
Provisdes especificas (aumentos/ reducdes)
Outras imparidades (perdas/ reversdes)
Aumentos/ reducgdes de justo valor
Outros rendimentos e ganhos 6
Outros gastos e perdas 7
Resultado antes de depreciagdes,
gastos de financiamento e impostos
Gastos/ reversdes de depreciagao e de amortizagao 8
Resultado Operacional
(antes de gastos de financiamento e impostos)
Juros e rendimentos similares obtidos
Juros e gastos similares suportados 9
Resultados antes de impostos
Imposto sobre o rendimento do exercicio 10

Resultado liquido do periodo

Nota: * = para consultar as notas explicativas, ver o Anexo VIII.
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Valores

1.024.642
2.671.332
2.297.760

373.572

- 67.650
- 963.290

- 2.763.455

300.839

-138.419

64.000

-170.388

- 106.388
-6.049
-112.437

-3.395

-115.832
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Inscricic na OROC N," 1041 « Contribuinte K. 161 619 188

PARECER DO FISCAL UNICO
SOBRE 0S INSTRUMENTOS DE GESTAO PREVISIONAL

Introducdo

1. Em resposta a vossa solicitacdo, apresentamos o0 nosso parecer sobre o0s
instrumentos de gestdo previsional para o exercicio de 2019, da Santa Casa da
Misericordia de Albufeira, consistindo, no Plano anual de atividades, Orgamento anual de
investimentos, Orcamento anual de exploracdo, Orcamento anual de tesouraria e
Balanco previsional (que evidencia um total de ativo liquido de 4.687.314 euros e um
total de fundos proprios de 3.291.715 euros, incluindo um resultado liguido negativo de
115.832 euros).

Responsabilidades

2. E da responsabilidade do érgdo de Gestdo a preparacdo e a apresentacdo da
informacdo previsional, a qual inclui a identificacdo e divulgacdo dos pressupostos mais
significativos que Ihe serviram de base.

3. A nossa responsabilidade consiste em verificar a consisténcia e adequagdo dos
pressupostos e estimativas contidas nos instrumentos de gestao previsional acima
referidos, competindo-nos emitir um relatério profissional e independente baseado no
nosso trabalho.

Ambito

4. O trabalho a que procedemos teve como objectivo obter uma seguran¢a moderada
quanto a se a informacgdo previsional contida nos instrumentos de gestao anteriormente
referida estd isenta de distorcGes materialmente relevantes. O nosso trabalho foi
efectuado com base nas Normas Técnicas e Directrizes de Revisdo/Auditoria emitidas
pela Ordem dos Revisores Oficiais de Contas, planeado de acordo com aquele objectivo,
e consistiu:

a) principalmente, em indagactes e procedimentos analiticos destinados a rever:

- a fiabilidade das asserc¢Ges constantes da informagdo previsional;

Albufeira: Av. das llhas, Lt, 12- A | Quinta do Infante | 8200-317 Albufeira | Tel.: 289 592 972 | Fax: 289 592 974 | E-mail: geral@djvsroc.pt

Lisboa; Av. 5 de Outubra, N2 10, Sala 13 | 1050-056 Lisboea | E-mail: geral@djvsroc.pt
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- 3 adeguacdo das politicas contabilisticas adoptadas, tendo em conta as circunsténcias
2 3 consisténcia da sua aplicagdo;

- 3 adequacdo da apresentacdo da informacdo previsional;

b) na verificacdo das previsdes constantes dos documentos em andlise, com o objectivo
de obter uma seguranga moderada sobre 0s seus pressupostos, critérios e coeréncia,

5. Entendemos que o trabalho efectuado proporciona uma base aceitavel para a
emissdo do presente parecer sobre 0s instrumentos de gestdo previsional.

Parecer

6. De referir como primeira nota, que, os instrumentos previsionais apresentados,
revelam quanto & sua forma/apresentacdo uma acentuada melhoria quando
comparadas com os exercicios anteriores, Tal facto, estimula a leitura e compreensao
dos mesmos, melhorando a sua andlise e discussao.

7. Quanto a sua substancia e com base no trabalho efetuade realcamos os seguintes
pontos relevantes:

7.1 - Relativamente a demonstracdo de resultados previsional, verificdmos que se
prevé uma diminuicdo do resultado liquido negativo em carca de 25.000 euros, face ao
ano anterior. Apesar de se prever uma redugao substancial das receitas provenientes
dos subsidios ralativamente ao ano anterior em cerca de 377.000 euros, uma gestdo
eficiente dos gastos conjugada com um aumento das vendas e prestacdes de servigos
esperada de cerca de 101.000 eurcs permitira atingir aguele objetivo de resultado
esperado para 2019. As rubricas de gasto materialmente mais relevantes, sao
respetivamente os gastos com ¢ pessoal, com uma reducao de cerca de 100.000 euros,
e os fornecimentos e servicos extermos am cerca de 32.000 euros,

Conclui-se, que a estimativa de resultados negatives mals favordvels para o ano de
2019, se deve em grande parte 3 otimizacdo na utilizacao dos recursos operacionais da
entidade ndo obstante a grande raducdo na atribuigdo prevista dos subsidios,

7.2 - Sobre a evidéncia gque suporta 05 pressupostos da informacdo financeira
previsional dos documentos acima referides, a qual foi executada tendo em vista a
obtencdo de um nivel de seguranca mederado, nada chegou 2o nesso conhecimento gue
nos leve a concluir que tais pressupostos ndo proporcionem uma base aceitavel para
aquela informacdo e que tal informagdo ndo tenha sido preparada e apresentada de

Aliulelra: A, das livaes, L1 32 - A | Quinta do lnlarde | B200-317 Albafelra | Tel, - 282 532 927 | Fax: 289 S92 474 | E-mail: geral Bdjvsroe pt
Lishoa: Av. % dn Outubiro, N2 10, Sals 13 | 1050-056 Ushoa | E-mail: geralfidjvsroc.ps
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Daniel Vicente
Revisor Oficial de Contas

Somrrmpie o OREE 8 ° 100) » Camvdenm 87 301 408 00

forma consistente com as politicas e principios contabiiisticos normalmente adoptados
pela entidade.

8. Devemos, contudo, advertir que frequentemente os acontecdmentes futuros ndo
ocorrem da forma esperada, pelo que os resultados reais poderdo vir a ser diferentes
dos previstos e as variagles poderdo ser materiaimente relevantes,

Albufeira, 9 de novembro de 2018

Albaelea: Aw. das s, (L 12+ A | Ouinta do ialemte | S200-317 Alwtens | Teh: 289 592 972 | Fon: 289 952 974 | € mad geest@didiroc. ot
Lisboa: Av. § de Ovtubro, N¥ 10. Sal 15 | 1020056 Ustoa | E-mail. gerak@diviroc ot
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Santa Casa de Misericérdia de Albufeira

As demonstracdes de resultados previsionais
sdo apresentadas segundo as Estruturas de
Intervencdo Social da Misericérdia de Albufeira.
Estas estruturas correspondem aos
estabelecimentos ou as instalagbes, onde
funcionam as Respostas Sociais, exceto para
duas das demonstragcfes previsionais. Neste
sentido, apresentam-se em separado 0s
orcamentos para o patriménio e para a
Irmandade (para mais informacdo, ver as
Tabelas 05 a 18).

De forma geral, os valores orcamentados para
as estruturas sofreram um ligeiro agravamento,
devido & imputacdo da totalidade dos custos
dos servigos centrais da instituicdo. Por seu
turno, os resultados relativos aos Rendimentos
de Iméveis e Valores Nao Imputados as
Respostas Sociais (RIVNIRS) diminuiram no
mesmo valor e passam a ser apresentados de
outra forma, separadamente para o Patriménio
e para a Irmandade.

Os valores orcamentados para 2019 séo menos
deficitarios do que os de 2018, o que reflete
uma melhor execucdo orcamental no primeiro
semestre de 2018. A melhoria prevista nas
contas é de cerca de 25.000 €. Prevé-se que a
melhoria da execucdo orcamental se acentue,
no segundo semestre deste ano. Por isso se
considera que a execugcdo orcamental se
desenrola em linha com o0s objetivos
institucionais de transformar esta Santa Casa
numa instituicdo de solidariedade social
economicamente sustentavel.

SCM

albufeira

Tabela 05. Orcamentos por Estruturas ou
Respostas Sociais.

Orcamentos Estrutura ou Resposta Social
Tempos de Infancia e Creche
Quinta dos Pardais e Creche
e Educacéo Pré-Escolar
A Gaivota e Lar de Infancia e Juventude

Espaco Em Con_tato e Centro de Apoio Familiar e
Aconselhamento Parental
e Gabinete de Inser¢ao Social
Ajuda Alimentar (PO ADMC)

¢ Cantina Social
e Loja Social
¢ Projeto Aldeia do Sanacai
A Cegonha e Casa de Acolhimento
O Roseiral ¢ Servigo de Apoio Domiciliario

e Centro de Dia
o Estrutura Residencial para
Pessoas Idosas
Casa da Paz e Unidade de Vida Apoiada
e Forum Socio-Cultural

Séo Vicente e Lar residencial
o Ateliers Ocupacionais

Espaco Bussola e Centro de Formag&o,
¢ Unidade de Reabilitacdo
Profissional

e Centro de Recursos
e Gabinete de Insergdo
Profissional.
Patrimoénio -
Irmandade da -
Misericordia de
Albufeira
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Tabela 06. Or¢camento por Estruturas de Intervencao Social.

ORGCAMENTO 2019
ESTRUTURAS DE

Tempos Quinta Espaco

= A A O
INTERVENQAO SOCIAL A d_e do_s Gaivota 211 Cegonha Roseiral
Infancia Pardais Con_tato
Vendas e servigos prestados 75.560 197.338 164 9.283 73 485.418
Subsidios, doacdes e legados a
exploracéao 163.274 324.804 406.157 215.868 95.893 462.620
ISS, IP - Centros distritais 145.832 322.139 402.936 201.468 89.739 452.570
Outros 17.442 2.665 3.221 14.399 6.154 10.050
Variagado nos inventarios da producéo
Trabalhos para a prépria entidade
Custos das mercadorias vendidas e das
matérias consumidas -1.174 -5.270 -2.512 -5.791 -4.201 -29.810
Fornecimentos e servigos externos -34.076 - 109.500 - 92.850 - 55.242 -14.813 - 347.082
Gastos com o pessoal -192.137 -482.806 -232.870 -163.375 -113.867 -661.104
Ajustamentos de inventarios
(perdas/ reversges)
Imparidade de dividas a receber
(perdas/ reversoes)
Provisdes (aumentos/ reducdes)
Provisdes especificas (aumentos
/reducdes)
Outras imparidades (perdas/ reversées)
Aumentos/ reducdes de justo valor
Outros rendimentos e ganhos 2.718 14.848 2.792 8.160 3.897 33.077
Outros gastos e perdas -1.044 -2.762 - 6.608 -1.846 -1.331 -3.961
Resultado
antes de depreciagdes, gastos
de financiamento e impostos 13.122 -63.348 74.273 7.057 - 34.349 - 60.842

Gastos/ reversdes de depreciacéo e de
amortizagéo -4.158 -19.520 -19.330 - 24.586 -5.063 -50.935

Resultado Operacional
(antes de gastos de financiamento e
impostos) 8.964 - 82.868 54.944 -17.529 -39.411 -111.777
Juros e rendimentos similares obtidos
Juros e gastos similares suportados -314 - 873 - 651 -118 -193 -1.917
Resultados antes de impostos 8.650 -83.741 54.293 -17.646 -39.604 -113.694

Imposto sobre o rendimento do exercicio

Resultado liquido do periodo 8.650 -83.741 54.293 -17.646 -39.604 -113.694

. %
\‘ ,‘



Santa Casa de Misericérdia de Albufeira

Casa
da
Paz

81.131

220.346

205.384

14.962

-5.141

- 84.545

- 260.161

1.368

-1.443

- 48.445

-12.506

- 60.951

-679

-61.631

-61.631

Sao
Vicente

118.175

483.404

477.692

5.712

- 9.655

-124.522

-407.875

11.910

-3.001

68.437

-16.947

51.490

- 995

50.495

50.495

Espaco
Bussola

48.668

298.967

298.967

- 4.096
-91.339

- 224.612

51.481

-105.188

-26.119

-13.736

- 39.855

-310
- 40.166
-3.395

- 43.561

Patriménio Irmandade

-8.841

-14.334

170.586

-11.237

136.173

- 3.607

132.566

132.566

132.566

ORCAMENTO 2019

Santa Casa
de
Misericérdia
de Albufeira

8.833 1.024.642
2.671.332

2.297.760

373.572

- 67.650
-480 -963.290

-10.313 - 2.763.455

300.839

-138.419

-1.959 64.000

-170.388

-1.959 -106.388

- 6.049
-1.959 -112.437
-3.395

-1.959 -115.832

=vs)
ik

S
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ESTRUTURAS DE
INTERVENCAO SOCIAL

Vendas e servigos prestados

Subsidios, doag8es e legados a
exploracéo

ISS, IP - Centros distritais
Outros
Variacdo nos inventarios da producéo

Trabalhos para a prépria entidade
Custos das mercadorias vendidas e das
matérias consumidas

Fornecimentos e servi¢cos externos

Gastos com o pessoal

Ajustamentos de inventarios
(perdas/ reversbes)

Imparidade de dividas a receber
(perdas/ reversges)

Provisdes (aumentos/ reducdes)

ProvisGes especificas (aumentos
/reducdes)

Outras imparidades (perdas/ reversdes)
Aumentos/ reducdes de justo valor
Outros rendimentos e ganhos

Outros gastos e perdas

Resultado
antes de depreciagfes, gastos
de financiamento e impostos

Gastos/ reversdes de depreciagao
e de amortizagao

Resultado Operacional
(antes de gastos de financiamento
e impostos)
Juros e rendimentos similares obtidos
Juros e gastos similares suportados
Resultados antes de impostos

Imposto sobre o rendimento do exercicio

Resultado liquido do periodo
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Tabela 07. Or¢camento dos Tempos de Infancia.

TEMPOS DE INFANCIA

Vendas e servigcos prestados

Subsidios, doacGes e legados a exploracéao
ISS, IP - Centros distritais
Outros

Variagado nos inventarios da producéo

Trabalhos para a prépria entidade

Custos das mercadorias vendidas e das
matérias consumidas

Fornecimentos e servigos externos

Gastos com o pessoal

Ajustamentos de inventarios
(perdas/ reversdes)

Imparidade de dividas a receber
(perdas/ reversdes)

Provisdes (aumentos/ redugdes)

Provisdes especificas (aumentos /reducdes)
Outras imparidades (perdas/ reversdes)
Aumentos/ reducgdes de justo valor

Outros rendimentos e ganhos

Outros gastos e perdas

Resultado
antes de depreciagdes, gastos
de financiamento e impostos

Gastos/ reversdes de depreciagao e de
amortizagao

Resultado Operacional
(antes de gastos de financiamento
e impostos)
Juros e rendimentos similares obtidos
Juros e gastos similares suportados
Resultados antes de impostos

Imposto sobre o rendimento do exercicio

Resultado liquido do periodo

94

REALIZADO
2016

65.370

164.372

136.933

27.438

- 266

-28.127

-181.719

1.029

-1.660

18.999

-4.253

14.746

-729

14.017

14.017

Santa Casa de Misericordia de Albufeira

REALIZADO ORCAMENTO ORCAMENTO
2017 2018 2019
65.609 65.074 75.560
164.831 161.295 163.274
140.038 141.210 145.832
24.792 20.085 17.442
-1.153 -1.020 -1.174

- 26.722 -27.203 - 34.076
-179.685 -183.925 -192.137
8.799 29 2.718
-1.839 -6 -1.044
29.840 14.244 13.122
-4.627 -2.380 -4.158
25.213 11.864 8.964

- 269 -223 -314
24.944 11.641 8.650
24.944 11.641 8.650
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Tabela 08. Orcamento da Quinta dos Pardais.

REALIZADO
QUINTA DOS PARDAIS 2016
Vendas e servigcos prestados 160.224
Subsidios, doacGes e legados a exploracéao 334.573
ISS, IP - Centros distritais 308.046
Outros 26.527
Variagado nos inventarios da producéo
Trabalhos para a prépria entidade
Custos das mercadorias vendidas e das
matérias consumidas -3.787
Fornecimentos e servigos externos - 89.547
Gastos com o pessoal -444.821
Ajustamentos de inventarios
(perdas/ reversdes)
Imparidade de dividas a receber
(perdas/ reversdes)
Provisdes (aumentos/ redugdes)
Provisdes especificas (aumentos /reducdes)
Outras imparidades (perdas/ reversdes)
Aumentos/ reducgdes de justo valor
Outros rendimentos e ganhos 15.370
Outros gastos e perdas -3.519
Resultado
antes de depreciagdes, gastos
de financiamento e impostos - 31.507
Gastos/ reversdes de depreciagao e de
amortizagao -21.634
Resultado Operacional
(antes de gastos de financiamento
e impostos) - 53.140
Juros e rendimentos similares obtidos
Juros e gastos similares suportados -1.708
Resultados antes de impostos - 54.849
Imposto sobre o rendimento do exercicio
Resultado liquido do periodo - 54.849

REALIZADO
2017

172.916

317.488

312.882

4.607

- 3.507

-99.344

-429.205

14.110

-1.627

-29.168

-19.414

- 48.582

-834

-49.416

-49.416

SCM
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ORCAMENTO ORCAMENTO

2018 2019
167.788 197.338
316.242 324.804
315.383 322.139

859 2.665

- 3.689 -5.270
- 95.455 - 109.500
-421.354 - 482.806
5.508 14.848

- 259 -2.762
-31.218 - 63.348
-24.735 -19.520
- 55.953 - 82.868
- 662 - 873

- 56.615 -83.741
- 56.615 - 83.741
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Tabela 09. Orcamento da Gaivota.

REALIZADO REALIZADO ORCAMENTO ORCAMENTO
A GAIVOTA 2016 2017 2018 2019
Vendas e servigcos prestados 1.146 164
Subsidios, doacGes e legados a exploracéao 567.546 571.440 548.626 406.157
ISS, IP - Centros distritais 548.825 545.206 538.157 402.936
Outros 18.721 26.234 10.469 3.221
Variagado nos inventarios da producéo
Trabalhos para a prépria entidade
Custos das mercadorias vendidas e das
matérias consumidas -5.924 - 3.567 -6.130 -2.512
Fornecimentos e servigcos externos -130.177 -128.921 -130.314 - 92.850
Gastos com o pessoal - 363.890 - 340.853 -363.770 -232.870
Ajustamentos de inventarios
(perdas/ reversdes)
Imparidade de dividas a receber
(perdas/ reversoes)
Provisdes (aumentos/ redugdes)
Provisdes especificas (aumentos /reducdes)
Outras imparidades (perdas/ reversdes)
Aumentos/ reducdes de justo valor
Outros rendimentos e ganhos 8.268 6.417 2.281 2.792
Outros gastos e perdas - 8.697 - 14.652 -8.141 - 6.608
Resultado
antes de depreciagdes, gastos
de financiamento e impostos 67.126 91.010 42.552 74.273
Gastos/ reversdes de depreciacao e de
amortizagao -27.241 - 29.359 - 34.964 -19.330
Resultado Operacional
(antes de gastos de financiamento
e impostos) 39.884 61.651 7.589 54.944
Juros e rendimentos similares obtidos
Juros e gastos similares suportados -1.784 - 944 - 732 - 651
Resultados antes de impostos 38.100 60.707 6.857 54.293
Imposto sobre o rendimento do exercicio
Resultado liquido do periodo 38.100 60.707 6.857 54.293
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Tabela 10. Or¢camento do Espaco Em Con_tato.

ESPACO

EM CON_TATO

Vendas e servigcos prestados

Subsidios, doacGes e legados a exploracéao
ISS, IP - Centros distritais
Outros

Variagado nos inventarios da producéo

Trabalhos para a prépria entidade

Custos das mercadorias vendidas e das
matérias consumidas

Fornecimentos e servigcos externos

Gastos com o pessoal

Ajustamentos de inventarios
(perdas/ reversdes)

Imparidade de dividas a receber
(perdas/ reversoes)

Provisdes (aumentos/ redugdes)

Provisdes especificas (aumentos /reducdes)
Outras imparidades (perdas/ reversdes)
Aumentos/ reducdes de justo valor

Outros rendimentos e ganhos

Outros gastos e perdas

Resultado
antes de depreciagdes, gastos
de financiamento e impostos

Gastos/ reversdes de depreciacao e de
amortizagao

Resultado Operacional
(antes de gastos de financiamento
e impostos)
Juros e rendimentos similares obtidos
Juros e gastos similares suportados
Resultados antes de impostos

Imposto sobre o rendimento do exercicio

Resultado liquido do periodo

REALIZADO
2016

4.766

324.528

310.469

14.059

-5.751

-115.160

-175.128

5.929

- 1.656

37.527

-22.670

14.857

- 900

13.958

13.958

SCM
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REALIZADO ORCAMENTO ORCAMENTO

2017 2018 2019
10.005 9.000 9.283
453.502 359.478 215.868
295.731 241.843 201.468
157.771 117.635 14.399
- 63.122 - 56.100 -5.791
-113.445 -71.399 -55.242
- 142.055 -171.105 - 163.375
12.409 7.713 8.160
-2.044 -37.272 -1.846
155.251 40.315 7.057
-28.185 -16.589 - 24.586
127.066 23.725 -17.529
-101 -84 -118
126.965 23.642 -17.646
126.965 23.642 -17.646
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Tabela 11. Or¢camento da Cegonha.

A CEGONHA

Vendas e servigcos prestados

Subsidios, doacGes e legados a exploragéo
ISS, IP - Centros distritais
Outros

Variagado nos inventarios da producéo

Trabalhos para a prépria entidade

Custos das mercadorias vendidas e das
matérias consumidas

Fornecimentos e servigos externos

Gastos com o pessoal

Ajustamentos de inventarios
(perdas/ reversdes)

Imparidade de dividas a receber
(perdas/ reversdes)

Provisdes (aumentos/ redugdes)

Provisdes especificas (aumentos /reducdes)
Outras imparidades (perdas/ reversdes)
Aumentos/ reducgdes de justo valor

Outros rendimentos e ganhos

Outros gastos e perdas

Resultado
antes de depreciagdes, gastos
de financiamento e impostos

Gastos/ reversdes de depreciagao e de
amortizagao

Resultado Operacional
(antes de gastos de financiamento
e impostos)
Juros e rendimentos similares obtidos
Juros e gastos similares suportados
Resultados antes de impostos

Imposto sobre o rendimento do exercicio

Resultado liquido do periodo
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REALIZADO
2016

85.302

84.314

988

-1.915

-17.801

- 88.589

5.793

-1.583

-18.793

-4.080

-22.873

-391

- 23.264

- 23.264

Santa Casa de Misericordia de Albufeira

REALIZADO ORCAMENTO ORCAMENTO
2017 2018 2019
286 73
92.148 87.983 95.893
86.085 86.946 89.739
6.063 1.037 6.154
-3.739 -4.308 -4.201
-11.740 -10.641 -14.813
-95.232 -70.142 -113.867
4.584 3.390 3.897
-1.038 -189 -1.331
-14.730 6.093 - 34.349
-4.436 -4.062 -5.063
-19.166 2.031 -39.411
-183 - 146 -193
-19.350 1.886 - 39.604
- 19.350 1.886 - 39.604
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Tabela 12. Or¢camento do Roseiral.

O ROSEIRAL

Vendas e servigcos prestados

Subsidios, doacGes e legados a exploracéao
ISS, IP - Centros distritais
Outros

Variagado nos inventarios da producéo

Trabalhos para a prépria entidade

Custos das mercadorias vendidas e das
matérias consumidas

Fornecimentos e servigos externos

Gastos com o pessoal

Ajustamentos de inventarios
(perdas/ reversdes)

Imparidade de dividas a receber
(perdas/ reversges)

Provisdes (aumentos/ redugdes)

Provisdes especificas (aumentos /reducdes)
Outras imparidades (perdas/ reversdes)
Aumentos/ reducgdes de justo valor

Outros rendimentos e ganhos

Outros gastos e perdas

Resultado
antes de depreciagdes, gastos
de financiamento e impostos

Gastos/ reversdes de depreciagao e de
amortizagao

Resultado Operacional
(antes de gastos de financiamento
e impostos)
Juros e rendimentos similares obtidos
Juros e gastos similares suportados
Resultados antes de impostos

Imposto sobre o rendimento do exercicio

Resultado liquido do periodo

REALIZADO
2016

395.846
441.333
420.410

20.923

-9.469
- 300.414

- 638.960

46.718

-5.491

-70.438

-52.693

- 123.131

- 4.473

-127.604

-127.604

%

S

REALIZADO
2017

427.062

461.561

429.510

32.051

-22.035

-311.398

-641.734

36.502

-5.420

- 55.462

-51.019

-106.481

- 2.369

- 108.850

-108.850
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ORCAMENTO ORCAMENTO

2018 2019
427.576 485.418
409.695 462.620
403.980 452.570

5.716 10.050
-19.829 -29.810

-280.177 - 347.082
- 600.025 - 661.104
19.364 33.077
-1.277 -3.961
-44.673 - 60.842
-49.147 -50.935
- 93.820 -111.777
-1.551 -1.917
-95.371 -113.694
- 95.371 -113.694
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Tabela 13. Orcamento da Casa da Paz.

REALIZADO REALIZADO ORCAMENTO ORCAMENTO
CASA DA PAZ 2016 2017 2018 2019
Vendas e servigcos prestados 75.492 81.253 80.559 81.131
Subsidios, doacGes e legados a exploracéao 202.655 205.382 214.763 220.346
ISS, IP - Centros distritais 194.861 198.824 202.891 205.384
Outros 7.794 6.558 11.872 14.962
Variagado nos inventarios da producéo
Trabalhos para a prépria entidade
Custos das mercadorias vendidas e das
matérias consumidas -878 -3.981 - 4.633 -5.141
Fornecimentos e servigos externos - 67.467 - 64.973 - 65.947 - 84.545
Gastos com o pessoal - 249.584 - 248.684 - 247.522 - 260.161
Ajustamentos de inventarios
(perdas/ reversdes)
Imparidade de dividas a receber
(perdas/ reversdes)
Provisdes (aumentos/ redugdes)
Provisdes especificas (aumentos /reducdes)
Outras imparidades (perdas/ reversdes)
Aumentos/ reducgdes de justo valor
Outros rendimentos e ganhos 4.450 2.534 33 1.368
Outros gastos e perdas - 2.667 - 758 - 322 -1.443
Resultado
antes de depreciagdes, gastos
de financiamento e impostos - 37.998 -29.227 - 23.069 - 48.445
Gastos/ reversdes de depreciagao e de
amortizagao -11.320 -11.315 -7.373 -12.506
Resultado Operacional
(antes de gastos de financiamento
e impostos) -49.319 - 40.541 - 30.442 -60.951
Juros e rendimentos similares obtidos
Juros e gastos similares suportados -1.411 - 784 -561 - 679
Resultados antes de impostos -50.730 -41.325 - 31.004 -61.631
Imposto sobre o rendimento do exercicio
Resultado liquido do periodo -50.730 -41.325 - 31.004 - 61.631

100



SCM

Santa Casa de Misericérdia de Albufeira albufeira

Tabela 14. Or¢camento do Séo Vicente.

REALIZADO REALIZADO ORCAMENTO ORCAMENTO
SAO VICENTE 2016 2017 2018 2019
Vendas e servigcos prestados 108.530 115.647 115.774 118.175
Subsidios, doacGes e legados a exploracéao 456.738 467.692 463.886 483.404
ISS, IP - Centros distritais 448.818 458.244 462.826 477.692
Outros 7.920 9.449 1.060 5.712
Variagado nos inventarios da producéo
Trabalhos para a prépria entidade
Custos das mercadorias vendidas e das
matérias consumidas -4.223 -8.213 -7.801 -9.655
Fornecimentos e servigos externos -124.304 -116.826 -110.658 -124.522
Gastos com o pessoal -365.565 -379.906 -363.034 -407.875
Ajustamentos de inventarios
(perdas/ reversdes)
Imparidade de dividas a receber
(perdas/ reversdes) 99
Provisdes (aumentos/ redugdes)
Provisdes especificas (aumentos /reducdes)
Outras imparidades (perdas/ reversdes)
Aumentos/ reducgdes de justo valor
Outros rendimentos e ganhos 12.304 17.902 7.397 11.910
Outros gastos e perdas -2.623 -5.454 -262 -3.001
Resultado
antes de depreciagdes, gastos
de financiamento e impostos 80.956 90.842 105.301 68.437
Gastos/ reversdes de depreciagao e de
amortizagao -18.917 -19.906 -16.048 -16.947
Resultado Operacional
(antes de gastos de financiamento
e impostos) 62.039 70.936 89.254 51.490
Juros e rendimentos similares obtidos
Juros e gastos similares suportados -1.887 1.039 =799 -995
Resultados antes de impostos 60.152 69.898 88.455 50.495
Imposto sobre o rendimento do exercicio
Resultado liquido do periodo 60.152 69.898 88.455 50.495
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Tabela 15. Or¢camento do Espaco Bussola.

REALIZADO
ESPACO BUSSOLA 2016
Vendas e servigos prestados 30.196
Subsidios, doacGes e legados a exploracéao 443.503
ISS, IP - Centros distritais
Outros 443.503
Variagcdo nos inventarios da producéo
Trabalhos para a prépria entidade
Custos das mercadorias vendidas e das
matérias consumidas -4.745
Fornecimentos e servigos externos - 143.252
Gastos com o pessoal - 256.485
Ajustamentos de inventarios
(perdas/ reversdes)
Imparidade de dividas a receber
(perdas/ reversoes)
ProvisGes (aumentos/ redugdes)
Provisdes especificas (aumentos /reducdes)
Outras imparidades (perdas/ reversdes)
Aumentos/ reducdes de justo valor
Outros rendimentos e ganhos 49.394
Outros gastos e perdas -162.373
Resultado
antes de depreciagdes, gastos
de financiamento e impostos -43.763
Gastos/ reversdes de depreciacéo e de
amortizagao -11.191
Resultado Operacional
(antes de gastos de financiamento
e impostos) - 54.953
Juros e rendimentos similares obtidos
Juros e gastos similares suportados -51
Resultados antes de impostos - 55.004
Imposto sobre o rendimento do exercicio
Resultado liquido do periodo - 55.004
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REALIZADO ORCAMENTO ORCAMENTO
2017 2018 2019
20.831 41.973 48.668
305.770 482.452 298.967
305.770 482.452 298.967

- 3.862 -4.008 - 4.096
-81.270 -151.426 -91.339
- 240.473 - 250.589 -224.612
48.442 63.333 51.481

- 94.583 -179.171 -105.188
- 45.145 2.564 -26.119
-11.357 -7.604 -13.736
- 56.502 - 5.040 - 39.855
- 49 -34 - 310

- 56.551 -5.075 - 40.166
-3.395

- 56.551 - 5.075 - 43.561
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Tabela 16. Or¢camento do Patrimonio.

PATRIMONIO

Vendas e servigcos prestados

Subsidios, doacGes e legados a exploracéao
ISS, IP - Centros distritais
Outros

Variagado nos inventarios da producéo

Trabalhos para a prépria entidade

Custos das mercadorias vendidas e das
matérias consumidas

Fornecimentos e servigcos externos

Gastos com o pessoal

Ajustamentos de inventarios
(perdas/ reversdes)

Imparidade de dividas a receber
(perdas/ reversoes)

Provisdes (aumentos/ redugdes)

Provisdes especificas (aumentos /reducdes)
Outras imparidades (perdas/ reversdes)
Aumentos/ reducdes de justo valor

Outros rendimentos e ganhos

Outros gastos e perdas

Resultado
antes de depreciagdes, gastos
de financiamento e impostos

Gastos/ reversdes de depreciacao e de
amortizagao

Resultado Operacional
(antes de gastos de financiamento
e impostos)
Juros e rendimentos similares obtidos
Juros e gastos similares suportados
Resultados antes de impostos

Imposto sobre o rendimento do exercicio

Resultado liquido do periodo

REALIZADO

2016
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REALIZADO ORCAMENTO ORCAMENTO
2017 2018 2019

-8.841

-14.334

170.586

-11.237

136.173

- 3.607
132.566
132.566

132.566
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Tabela 17. Or¢camento da Irmandade da Misericordia de Albufeira.

IRMANDADE DA REALIZADO
MISERICORDIA DE ALBUFEIRA 2016

Vendas e servigcos prestados

Subsidios, doacGes e legados a exploracéao
ISS, IP - Centros distritais
Outros

Variagado nos inventarios da producéo

Trabalhos para a prépria entidade

Custos das mercadorias vendidas e das
matérias consumidas

Fornecimentos e servigcos externos

Gastos com o pessoal

Ajustamentos de inventarios
(perdas/ reversdes)

Imparidade de dividas a receber
(perdas/ reversoes)

Provisdes (aumentos/ redugdes)

Provisdes especificas (aumentos /reducdes)
Outras imparidades (perdas/ reversdes)
Aumentos/ reducdes de justo valor

Outros rendimentos e ganhos

Outros gastos e perdas

Resultado
antes de depreciagdes, gastos
de financiamento e impostos

Gastos/ reversdes de depreciacao e de
amortizagao

Resultado Operacional
(antes de gastos de financiamento
e impostos)
Juros e rendimentos similares obtidos
Juros e gastos similares suportados
Resultados antes de impostos

Imposto sobre o rendimento do exercicio

Resultado liquido do periodo

104 %
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REALIZADO ORCAMENTO

2017

2018

ORCAMENTO
2019

8.833

- 480

-10.313

-1.959

-1.959

-1.959

-1.959
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Tabela 18. Or¢camento da Santa Casa de Misericordia de Albufeira.

MISERICORDIA REALIZADO
DE ALBUFEIRA 2016
Vendas e servigcos prestados 865.470
Subsidios, doacGes e legados a exploracéao 3.127.655

ISS, IP - Centros distritais 2.452.676
Outros 674.980
Variagado nos inventarios da producéo
Trabalhos para a prépria entidade 92.901
Custos das mercadorias vendidas e das
matérias consumidas - 37.296
Fornecimentos e servigcos externos -1.137.629
Gastos com o pessoal - 2.863.899
Ajustamentos de inventarios
(perdas/ reversdes)
Imparidade de dividas a receber
(perdas/ reversges)
Provisdes (aumentos/ redugdes)
Provisdes especificas (aumentos /reducdes)
Outras imparidades (perdas/ reversdes)
Aumentos/ reducdes de justo valor
Outros rendimentos e ganhos 280.591
Outros gastos e perdas - 200.073
Resultado
antes de depreciagdes, gastos
de financiamento e impostos 127.819
Gastos/ reversdes de depreciacao e de
amortizagao -177.703
Resultado Operacional
(antes de gastos de financiamento
e impostos) -49.884
Juros e rendimentos similares obtidos
Juros e gastos similares suportados -13.345
Resultados antes de impostos - 63.229
Imposto sobre o rendimento do exercicio - 8.643
Resultado liquido do periodo -71.872

REALIZADO ORCAMENTO ORCAMENTO

2017 2018 2019
901.918 923.944 1.024.642
3.053.608 3.048.385 2.671.332
2.480.314 2.393.236 2.297.760
573.294 655.148 373.572
37.851 58.200
-113.359 -111.278 - 67.650
-1.008.726 - 994.804 - 963.290
- 2.908.576 - 2.867.999 - 2.763.455
1.003.167 251.593 300.839
- 163.953 - 227.632 -138.419
801.930 80.409 64.000
-201.792 -189.154 -170.388
600.138 -108.746 - 106.388
-10.260 -7.576 - 6.049
598.878 -116.322 -112.437
- 8.569 -24.477 -3.395
581.308 - 140.799 -115.832
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CONSELHO FISCAL
PARECER
Orgamento e Plano de Atividades Ano 2019

Prezados Irm3os,

Nos termos do Artigo 312 dos Estatutos da rmandade da Santa Casa da Misericirdia de
Albufeira, vem o Conselho Fiscal pronunciar-se sobre o Orgamento e Plano de Atividades para
© ano de 2019.

Tendo por base a informagdo facultada pela instituigo, nomeadamente, o Plano de
Atividades, o Orgamento Previsional e o Parecer do Revisor Oficial de Contas, foi emitido o
presente parecer do Conselho Fiscal.

Na andlise comparativa do orgamento relativo a0 ano anterlor, que serviram de base para o
presente parecer podemos constatar os seguintes factos relevantes:

1. Apesar do aumento do saldrio minimo nacional previsto para o ano de 2019, prevé-se uma
redugdo dos custos com pessoal na ordem dos 100.000€, resultado de uma malor eficiéncia
dos recursos humanos da Instituicio,

2. Prevé-se uma redugio substancial nos apoios estatais no que diz respeito A Cantina Social,
redugio de formandos na Bassola e extingdo dos Pirilampos. Esta redug3o terd um impacto de
cerca de — 377.000€ nestes apolas, sobre os quais a Instituigio depende de forma particular.

3. Embora existam virias contingéncias ao nivel dos subsidios das entidades pablicas, quer por
parte do Centro Regional da Seguranga Social, quer do Instituto de Emprego e Formagiio
Profissional, prevé-se um resultado negativo inferior, quando comparado com o orgamento do
ano anterior.

Para fazer face aos constrangimentos decorrentes da diminuicio dos subsidios e apoios
estatais, propomos que seja maximizada a rentabilidade do Patrimdnio da Instituigio,

De referir que, todos os atos de gestdo da mesa administrativa devem, sempre ¢, em todo o
caso, levar a que a qualidade da prestacdo dos servigos da Instituigio bem como o bem-estar
NOs NOssOs utentes nunca sejam descorados,

De acordo com os factos relevantes anteriormente descritos emitimos o Parecer favordvel
sobre o Orgamento e Plano de Atividades para o exercicio da 2019 da Mesa Administrativa da
Santa Casa da Misericordia de Albufeira.

Somos a propor & Assembleia Geral a sua Aprovagio.
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Albufeira 12 de Novembro de 2018

OS5 MEMBROS DO CONSELHO FISCAL

D Lp . -

(Presidente do Conselho Frscal)

(Vice Presidente do
g

4
& WA Sy

(Secretério do Conselho Fiscal)

J WdoCmsehoﬂsaI;
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Aprovado na Reunido da Mesa Administrativa, de 4 de novembro de 2018.

Pela Mesa Administrativa

(Patricia Dias Seromenho - Provedora)

Al A

[
(Rui Carvalho - Vice-Provedor)

’iz:}nrz‘ ’\ernsfz 'Z’rdm G)/.Qz» CJATEJ\

(Tania Santos - Secretéria)

A [

;."\__.\_4 ‘,?'
. -

(Ana Maria da Graga Rosa - Tesoureira)

&
(José Manuel Dias da Silva - Vogal)

(Maria Anténia Carapinha - Vogal)

Submetido em Proposta a Assembleia Geral, para a Reunido do dia 23 de novembro de 2018.
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Acs Irmaos da Santa Casa da Misericordia de Albufeira

‘Albufera, 07 de Novembro ¢e 2018
Assunto: Convecatirin para Reanido de Assembicia Geral Ocdindria

Cara(o) ¥ma(do),

Nos termos do disposio no arl 22° do Compromisso ¢a Irmandade da Samta Casa
Misericdedia de Albuleira, convoco todos os inndos para & Assemblela Gersi Ordindria,
terd lugar, no préximo dia 23 de novembro, pelas 19h30, no Ed. Caligos 1, fracgdo I,
(Espago Em Con_iato), na nua Anténio Aleixo, em Albufeira, com a seguinte ordem
trabalho:

§2

&5

1. Apresentagdo, discussSo @ delibaragio do Plano de Alividades e Orgamento para 2019,
2. Outros assuntos de interesse para a Instituicio.

Se no dia e hora designados para a resizacao da raunido nio se verificar a presenga da
maioria legal de ¥mé&os, a8 mesma tera lugar 30 minuins depois, pefas 20000, em segunda
convocalira, desde que esiciam presenties um nimero minimo de 20 irmaos, nos termos do
n® 1 do art® 24 do Compromisso da imandade da Santz Casa da Misericordia de Albufeira.

Com os melhores cumprmentos,

O Presidenta da Mesa da Assemblea Geral,

Nota: Estario disponiveis na secretana da Instimeigio, & party do prisomo dia 13 do coménte mods, das
9:30 as 13:00 ¢ das 14:30 @s 17:30, ¢ ma drex reservads do SITE da Misericdrdia de Albufeirs, & ata n,”
1 de 2018 e 0 Plano de Atividades ¢ Orgamento para 2019,

Pam efectuar & consulta mo SITE, e oeds 1 devers aceder 2 dres reservada ¢
efectuar:

k?l 113
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Aprovado na Reunido da Mesa da Assembleia Geral, de 23 de novembro de 2018.

Pela Mesa da Assembleia Geral

(Carlos Gabriel Martins Santos Vieira - Presidente)

5
o IV N

(Maria de Lurdes Rocha Meirinho - Primeira Secretéria)

[l

(Alice Rosario Carvalho Ferreira - Segunda Secretéria)
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Santa Casa de Misericordia de Albufeira

Plano de Atividades de
Eventos Institucionais

Calendarizacdo Atividade

1° Trimestre
1vez

1° Trimestre
1vez

1° Trimestre
1vez

2° Trimestre
1vez

2° Trimestre
1vez

2° Trimestre
2 vezes

4° Trimestre
1vez

122

Plano de Atividades
Classificacao das atividades, objetivo geral e destinatarios

Eventos de promocéo e organizacéo interna
Fortalecer a afinidade da marca Misericérdia de Albufeira junto da comunidade.
Destinam-se aos publicos externos e internos.

Iniciativas promovidas por entidades parceiras e com organizacao interna
Contribuir para o reforgo da imagem da Misericordia de Albufeira.
Destinam-se aos publicos internos e externos.

Participacao em iniciativas promovidas pela comunidade
Divulgar a agéo da Misericordia de Albufeira.
Destinam-se aos publicos internos e externos.

Campanhas solidarias
Despertar e estimular o espirito solidario.
Destina-se ao publico externo.

Objetivo especifico
Eventos de promocéo e organizacédo interna

Procissao dos Manter a tradi¢do de culto religioso cristdo. Promover a

Painéis da manifestacdo de fé na comunidade. Reforcar a
Misericordia de aproximacgédo a comunidade.

Albufeira

Festa Flower Power Sensibilizar a comunidade para a relevancia da missao da
Solidaria institucdo. Também se pretende angariar donativos.

Caminhada solidaria

e inclusiva saudaveis e para a tematica da deficiéncia. Também se
pretende angariar fundos para adquirir mobiliario
articulado.

Via Sacra Manter a tradigdo de culto religioso cristdo. Promover a

reflexdo espiritual.

Comemoracao do
520° aniversario da
Misericordia de
Albufeira

Arte pela incluséo,
venda solidaria

da comunidade. Promover a celebragao e os sucessos
como equipa.

atividades ocupacionais do Lar de S. Vicente, do Centro

de Dia e da Estrutura Residencial para Idosos O Roseiral.

Também se pretende angariar fundos.

Festa de Natal Divulgar e reforcar a agéo da Misericérdia de Albufeira.

Desenvolver o sentimento de pertenca a Misericordia

Albufeira. Reforcar os lagos pessoais e celebrar o espirito

Natalicio.

Sensibilizar a populacéo para a adocéo de estilos de vida

Reafirmar a identidade da Misericordia de Albufeira junto

Divulgar o trabalho artesanal desenvolvido no ambito das

Objetivo*

Divulgar a iniciativa através
dos canais de comunicagao.

Divulgar a iniciativa através
dos canais de comunicagao.

Divulgar a iniciativa através
dos canais de comunicacao.

Divulgar a iniciativa através
dos canais de comunicacao.

Divulgar a iniciativa através
dos canais de comunicagao.

Divulgar a iniciativa através
dos canais de comunicagéo.

Divulgar a iniciativa através
dos canais de comunicag&o.
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Calendarizacao Atividade

4° Trimestre
1vez

1° Trimestre
1vez

2° Trimestre
1 vez

3° Trimestre
1vez

4° Trimestre
1vez

1° Trimestre
1vez

1° Trimestre
1vez

2° Trimestre
1vez

2° Trimestre
1vez

2° Trimestre
1vez

2° Trimestre
1vez

3° Trimestre
1vez

3° Trimestre
1vez

3° Trimestre
1vez

Jantar de Natal

Objetivo especifico

Desenvolver a identidade, sentido de pertenca e de
aceitacao entre os elementos da equipa. Melhorar a
coesdo das equipas e promover 0 Compromisso com a
instituicdo. Reforcar os lagos pessoais e celebrar o
espirito Natalicio.

albufeira

Objetivo*

Divulgar a iniciativa através
dos canais de comunicacao.

Iniciativas promovidas por entidades parceiras e com organizacao interna

XIlII Congresso da
Unido das
Misericordias
Portuguesas

Comemoracao do
Dia Internacional dos
Monumentos e Sitios

Atuacéo solidaria no
ambito do
FOLKFARO

Iniciativa pelo
combate a pobreza e
a incluséo social

Reafirmar a identidade das Misericérdias junto da
sociedade portuguesa. Refletir sobre os desafios
politicos, sociais e gestionarios que enfrentam as
Misericordias.

Salvaguardar a heranga cultural. Reforgar lagos identitarios,
fomentar o didlogo, entre a tradi¢céo e o progresso.
Impulsionar a comunicag&o entre geragdes, para conhecer e
preservar melhor e cimentar a importancia da cultura e do
patriménio, enquanto elementos aglutinadores das
comunidades. Dinamizar a area edificada da Misericordia
de Albufeira, na Rua Henrique Calado.

Promover as tradi¢des culturais, a divulgacéo e
transmissao do folclore. Promover a participagdo das
Respostas Sociais da Misericordia de Albufeira e outras
IPSS do Concelho.

Mobilizar a comunidade, sensibilizando-a para a
compreensdo dos fendbmenos da pobreza e da exclusao
social, enquanto violagdes dos Direitos Humanos.
Envolver diferentes areas e setores da sociedade civil.
Promover a participagéo de pessoas em situagao de
pobreza ou de exclusao social.

Participacdo em iniciativas promovidas pela comunidade

Procisséo dos
Passos

5° Caminhada
Solidaria Bacchus

Community Day
da Sonae Sierra

112 Grande Mostra
de Vinhos de
Portugal

Opto. Eu no Férum
de Educacéo e
Formagao do
Algarve

Arraial de Santo
Antonio
Encontro
multicultural

Festival Al-buhera

Festas do Pescador

Manutencao de tradi¢des religiosas. Promover o culto
religioso, a cultura crista e a reflexao espiritual. Reforgar a
ligacéo a Igreja.

Sensibilizar a populagao para a adocao de estilos de vida
saudaveis. Divulgar a agdo da Misericordia de Albufeira.
Também se pretende angariar donativos.

Incentivar o trabalho voluntario. Promover melhorias
significativas no quotidiano dos nossos utentes.

Divulgar a agéo da Misericordia de Albufeira. Também se
pretende angariar donativos.

Apresentar a oferta formativa e servi¢os do Centro de
Formagao Espaco Bussola. Estabelecer relagdes de
cooperagao com entidades externas. Atrair novos
formandos e fomentar a cooperacgéo interinstitucional.

Divulgar a ag&o da Misericordia de Albufeira. Também se
pretende angariar donativos.

Divulgar a agéo da Misericordia de Albufeira. Evidenciar
e refletir a multiplicidade cultural presente no concelho de
Albufeira. Também se pretende angariar donativos.

Divulgar a acéo da Misericordia de Albufeira. Divulgar o
trabalho artesanal desenvolvido no ambito das atividades
ocupacionais do Lar de S. Vicente e do Centro de Dia e
Estrutura Residencial para Idosos O Roseiral. Também se
pretende angariar donativos.

Divulgar a ag&o da Misericordia de Albufeira. Promover a
sustentabilidade da instituicao e angariar donativos.

Lt
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Divulgar a iniciativa através
dos canais de comunicagéo.

Divulgar a iniciativa através
dos canais de comunicagao.

Divulgar a iniciativa através
dos canais de comunicagao.

Divulgar a iniciativa através
dos canais de comunicagao.

Divulgar a iniciativa através
dos canais de comunicagao.

Divulgar a iniciativa através
dos canais de comunicagao.

Divulgar a iniciativa através
dos canais de comunicacao.

Divulgar a iniciativa através
dos canais de comunicagao.

Divulgar a iniciativa através
dos canais de comunicagao.

Divulgar a iniciativa através
dos canais de comunicagao.

Divulgar a iniciativa através
dos canais de comunicacao.

Divulgar a iniciativa através
dos canais de comunicagéo.

Divulgar a iniciativa através
dos canais de comunicacao.
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Calendarizacao Atividade

4° Trimestre Guia Natal

1vez

4° Trimestre Mercado de Natal
1vez

2° Trimestre
1vez

3° Trimestre

4° Trimestre
1vez

4° Trimestre
1vez tocam
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IRS solidario

Vamos ajudar com
1vez material escolar

Inverno mais quente

Brinquedos que

Santa Casa de Misericordia de Albufeira

Objetivo especifico

Divulgar a acéo da Misericérdia de Albufeira. Divulgar o
trabalho desenvolvido pela Creche Tempos de Infancia e
angariar donativos.

Divulgar a acéo da Misericérdia de Albufeira. Divulgar o
trabalho artesanal desenvolvido no &mbito das atividades
ocupacionais do Lar de S. Vicente, do Centro de Dia e da

Estrutura Residencial para Idosos O Roseiral. Também se

pretende angariar donativos.
Campanhas solidarias

Fomentar a responsabilidade social e o espirito solidario.
Contribuir para o bem-estar dos utentes da Misericérdia
de Albufeira e angariar donativos.

Contribuir para o sucesso escolar e a igualdade de
oportunidades. Divulgar as respostas sociais da area da
Infancia e Juventude junto da comunidade e angariar
donativos.

Ajudar o préximo num espirito de coletividade e
cidadania. Possibilitar que as familias carenciadas de
Albufeira enfrentem o inverno com mais conforto,
seguranca e dignidade. Divulgar a intervengao do GIS
junto da comunidade e angariar donativos.

Proporcionar um Natal mais alegre as criancas apoiadas
pela instituicdo. Sensibilizar a comunidade sobre a
importancia da responsabilidade social. Divulgar as
respostas sociais da area da Infancia e Juventude, junto
da comunidade e angariar donativos.

Objetivo*

Divulgar a iniciativa através
dos canais de comunicacao.

Divulgar a iniciativa através
dos canais de comunicagéo.

Divulgar a iniciativa através
dos canais de comunicagéo.

Divulgar a iniciativa através
dos canais de comunicagao.

Divulgar a iniciativa através
dos canais de comunicagao.

Divulgar a iniciativa através
dos canais de comunicacao.
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Anexo

Planos de Atividades da Area
da Infancia e Juventude

Anexo Il a

Plano de Atividades da Creche
Tempos de Infancia

crrehe
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Plano de Desenvolvimento Pessoal
Classificacdo das atividades, objetivo geral e destinatarios

Atividades sociopedagdgicas de desenvolvimento pessoal e social
Acolher e promover o desenvolvimento pessoal e social dos utentes nas atividades de rotina.
Destinam-se aos utentes em sala de bergario, sala 1/2 anos e sala 2/3 anos.

Atividades sociopedagogicas do projeto pedagégico crescer com a natureza

Promover o contacto com a natureza e a sua preservacao, estimulando um estilo de vida saudavel em atividades
desenvolvidas no contexto de sala.

Destinam-se aos utentes na sala 1/2 anos e 2/3 anos.

Atividades sociopedagodgicas de datas comemorativas
Conhecer e transmitir valores culturais em atividades desenvolvidas no contexto de sala.
Destinam-se aos utentes em sala de bergario, sala 1/2 anos e sala 2/3 anos.

Atividades sociopedagogicas de festividades
Promover o envolvimento e participagao das familias em dias festivos.
Destinam-se aos utentes, as suas familias e comunidade envolvente.

Atividades sociopedagdgicas de esta¢gdes do ano
Conhecer e explorar as diferentes estacdes do ano em atividades desenvolvidas no contexto de sala.
Destinam-se aos utentes em sala de bercario, sala 1/2 anos e sala 2/3 anos.

Atividades sociopedagégicas de visitas de estudo
Consolidar conhecimentos e proporcionar situagdes de aprendizagem vivenciadas em experiéncias de contacto real.
Destinam-se aos utentes na sala 2/3 anos.

Atividades sociopedagdgicas de atividades de verao
Desenvolver atividades lidicas no periodo da interrupgao letiva.
Destinam-se aos utentes em sala de bergéario, sala 1/2 anos e sala 2/3 anos.

Calendarizagao* Atividade Objetivo especifico Objetivo**

Atividades sociopedagdégicas de desenvolvimento pessoal e social

10, 20, 3% e 4° trimestre  Autonomia Executar os momentos de rotina diaria, As criancas evidenciarem as

210 vezes

estimulando a autonomia de forma progressiva.  respetivas competéncias,
segundo a faixa etaria.

10,20, 3% e 4°trimestre  Relacdes Estimular as primeiras interacdes e incentivar as  As criangas evidenciarem as

210 vezes

2° Trimestre

5 vezes

interpessoais boas normas de convivéncia. respetivas competéncias,
segundo a faixa etaria.

Atividades sociopedagdgicas do projeto pedagdgico crescer com a natureza

Corpo humano Conhecer e compreender o corpo humano As criancas evidenciarem as
através de exercicios de expressdo motora, jogos respetivas competéncias,
corporais, reproducdo de sons e imitagao de segundo a faixa etaria.

'f% 125

o



SCM

albufeira

o hinie

Calendarizagao*

Abril
8 vezes

Maio
5 vezes

Maio
5 vezes

5 de junho
1vez

1°, 2°, 3° e 4° Trimestre

1 vez por utente

Novembro
5 vezes

Novembro
7 vezes

20 de novembro
5 vezes

Dezembro
10 vezes

6 de janeiro
3vez

Fevereiro
5 vezes

Fevereiro e margo

10 vezes

Marco
10 vezes

Abril
8 vezes
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Santa Casa de Misericordia de Albufeira

Atividade

Animais

Reciclagem

As cores

Dia Mundial do
Ambiente

Objetivo especifico

gestos ou movimentos. Promover um estilo de
vida saudavel.

Conhecer e identificar animais e suas principais
carateristicas através de livros, cangdes, imitacdo
das onomatopeias e formas de locomogéo.
Realizar atividades plasticas.

Desenvolver valores e atitudes de respeito e
preservacao da natureza, através da observacéo
ou exploragdo de diferentes objetos e jogos com
a participagao das familias.

Conhecer e identificar as cores com a
observacéo e manipulacéo de imagens e objetos,
jogos de movimento e de regras e trabalhos de
expressao plastica.

Alertar e consciencializar para a necessidade de
protecdo e preservacéo do ambiente oferecendo
uma arvore a cada familia.

Atividades sociopedagdgicas de datas comemorativas

Os aniversarios

Dia das Bruxas

Sao Martinho

Dia Nacional do
Pijama

Natal

Dia de Reis

Dia de Sao Valentim

Carnaval

Dia do Pai

Pascoa

Identificar os aniversariantes do més num placar
e cantar os parabéns em grupo.

Explorar a data festiva de forma ludica, através
da brincadeira com acessorios carateristicos e da
elaboracéo de uma atividade plastica alusiva ao
tema.

Comemorar 0 Sao Martinho com atividades de
exploragéo sensorial, de expressao plastica,
dramética e musical. Elaborar uma prenda para a
familia.

Contribuir para uma causa solidaria participando
nesta iniciativa em parceria com as familias.
Comemorar o dia vestidos de pijama.

Comemorar o natal através de contos, da
exploracéo de elementos natalicios e da
realizac&o de atividades plésticas ao som de
musicas carateristicas da época festiva. Elaborar
uma prenda para a familia.

Construir a coroa de reis ao som de cangdes
alusivas a data festiva.

Valorizar e incentivar as relagdes positivas entre
pares elogiando e estimulando as atitudes de
afeto, interajuda e partilha. Elaborar uma
lembranca para oferecer.

Comemorar o carnaval através da observagéo e
exploracao de elementos carateristicos da data

festiva, da realizacéo de trabalhos plasticos e de
brincadeiras ao som de musicas carnavalescas.

Valorizar a figura paterna presenteando-a com
uma lembranca e uma atividade plastica.

Comemorar a pascoa através da exploracéo de
elementos carateristicos e da realiza¢&o de uma
atividade plastica. Elaborar uma prenda para a
familia.

Objetivo**

As criancas evidenciarem as
respetivas competéncias,
segundo a faixa etéria.

As criancas evidenciarem as
respetivas competéncias,
segundo a faixa etaria.

As criancas evidenciarem as
respetivas competéncias,
segundo a faixa etéria.

As criancas evidenciarem as
respetivas competéncias,
segundo a faixa etaria.

Festejar os aniversarios das
criangas.

As criancas evidenciarem as
respetivas competéncias,
segundo a faixa etéria.

As criangas evidenciarem as
respetivas competéncias,
segundo a faixa etéria.

As criancas evidenciarem as
respetivas competéncias,
segundo a faixa etéria.

As criancas evidenciarem as
respetivas competéncias,
segundo a faixa etéaria.

As criancas evidenciarem as
respetivas competéncias,
segundo a faixa etéria.

As criancas evidenciarem as
respetivas competéncias,
segundo a faixa etéria.

As criancas evidenciarem as
respetivas competéncias,
segundo a faixa etéria.

As criancas evidenciarem as
respetivas competéncias,
segundo a faixa etaria.

As criancas evidenciarem as
respetivas competéncias,
segundo a faixa etaria.



Santa Casa de Misericérdia de Albufeira

Calendarizagao*

Maio
10 vezes

Maio e junho
5 vezes

14 de dezembro
1vez

01 de margo
1vez

19 de marco
1vez

6 de maio
1vez
2° Semestre

28 de junho
1vez

Outubro
7 vezes

Janeiro
7 vezes

Marco
7 vezes

Junho
7 vezes

Dezembro
1vez

Marco
1vez

Atividade
Dia da Mae

Dia da Crianga

Objetivo especifico

Valorizar a figura materna presenteando-a com
uma lembranga e uma atividade plastica.

Valorizar cada crianca proporcionando um dia
divertido e diferente através de animacéo ou
musica, pinturas faciais e lanche no espago
exterior.

Atividades sociopedagoégicas de festividades

Festa de Natal

Desfile de Carnaval

Dia do Pai

Dia da Mae

Festa de final de ano
letivo

Promover o envolvimento da familia privilegiando
0 espirito de solidariedade, amor, partilha e
convivio na realizagdo da Festa de Natal e nos
seus preparativos.

Desfilar pelas ruas da freguesia com fatos
elaborados com a participagdo dos pais ou
familias com o tema do Projeto Crescer com a
Natureza.

Comemorar o dia com a realizagdo de uma
atividade de interagao que fortalega os lagos
familiares.

Comemorar o dia com a realizacéo de uma
atividade de interagao que fortalega os lagos
familiares.

Comemorar o final de ano letivo realizando uma
festa com a participagao dos utentes, pais,
familiares e comunidade.

Atividades sociopedagodgicas de estacées do ano

O Outono

O Inverno

A Primavera

O Verédo

Explorar a estagéo do ano através de
brincadeiras no exterior privilegiando o contacto
com a Natureza. Observar e manusear elementos
outonais e realizar atividades de expressao
plastica e musical.

Explorar o inverno com a observagao e
manuseamento de elementos e sons
carateristicos. Observar o estado da natureza
nesta época do ano e realizar atividades de
expressao plastica e musical.

Explorar a primavera através de brincadeiras no
exterior privilegiando o contacto com a Natureza.
Observar e manusear elementos carateristicos da
estacdo do ano e realizar atividades de
expressao plastica e musical.

Explorar a estac&o do ano através de
brincadeiras no exterior privilegiando o contacto
com a Natureza. Observar e manusear elementos
carateristicos do ver&o e realizar atividades de
expressao plastica e musical.

Atividades sociopedagogicas de visitas de estudo

Snowland Albufeira

Hora do conto (na
Biblioteca Municipal
de Albufeira)

Vivenciar o tema do natal e proporcionar um dia
divertido com experiéncias diferentes do
quotidiano.

Consolidar conhecimentos de forma divertida e
diferente. Estimular o gosto e interesse pela
exploracéo do livro e pela audicéo de historias.

SCM
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Objetivo**

As criancas evidenciarem as
respetivas competéncias,
segundo a faixa etéria.

As criancas evidenciarem as
respetivas competéncias,
segundo a faixa etaria.

As criancas evidenciarem as
respetivas competéncias,
segundo a faixa etéria.

As criancas evidenciarem as
respetivas competéncias,
segundo a faixa etéria.

As criangas evidenciarem as
respetivas competéncias,
segundo a faixa etéria.

As criancas evidenciarem as
respetivas competéncias,
segundo a faixa etéria.

As criancas evidenciarem as
respetivas competéncias,
segundo a faixa etaria.

As criancas evidenciarem as
respetivas competéncias,
segundo a faixa etéria.

As criancas evidenciarem as
respetivas competéncias,
segundo a faixa etéaria.

As criancas evidenciarem as
respetivas competéncias,
segundo a faixa etéria.

As criancas evidenciarem as
respetivas competéncias,
segundo a faixa etéaria.

As criancas evidenciarem as
respetivas competéncias,
segundo a faixa etaria.

As criancas evidenciarem as
respetivas competéncias,
segundo a faixa etaria.

127



o hinie

SCM

albufeira

Calendarizagao*

Abril
1vez

Maio
1vez

Maio
1vez

Maio
1vez

Julho e agosto
40 vezes

Santa Casa de Misericordia de Albufeira

Atividade

Quinta pedagégica

Parque infantil

Zoomarine

Jardim de infancia

Objetivo especifico

Consolidar conhecimentos de forma divertida e
diferente. Contatar com diferentes animais e
conhecer os seus habitos e carateristicas.
Promover o contacto com a natureza e o0 meio
rural.

Privilegiar o contacto com a natureza e reforgar
as interagOes entre pares através de brincadeiras
e jogos livres.

Consolidar conhecimentos através do contacto
com diferentes animais e conhecer os seus
hébitos e carateristicas. Proporcionar um dia com
experiéncias diferentes e divertidas.

Conhecer e vivenciar um novo contexto escolar
que fara parte de uma nova etapa.

Atividades sociopedagégicas de atividades de verdo

Atividades de Verao

Proporcionar durante os meses de verao
experiéncias divertidas e diferentes através de
brincadeiras com agua no espago exterior e da
realizacéo de outras atividades.

Objetivo**

As criancas evidenciarem as
respetivas competéncias,
segundo a faixa etéria.

As criancas evidenciarem as
respetivas competéncias,
segundo a faixa etéria.

As criancas evidenciarem as
respetivas competéncias,
segundo a faixa etéria.

As criangas evidenciarem as
respetivas competéncias,
segundo a faixa etéria.

As criangas evidenciarem as
respetivas competéncias,
segundo a faixa etéria.

Nota: * = o 1° trimestre corresponde ao periodo de setembro a dezembro de 2018, o 2° trimestre de janeiro a marco de 2019, o 3° trimestre de
abril a junho de 2019 e o 4° trimestre de julho a setembro de 2019, sendo que o trimestre de outubro a dezembro de 2019 tera um plano semelhante
ao do periodo homologo; ** = considera-se que o objetivo foi atingido quando se cumpre, pelo menos, em 95% dos casos.
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Santa Casa de Misericérdia de Albufeira

Anexo Il b

Plano de Atividades da Creche do
Centro Infantil Quinta dos Pardais

Plano de Desenvolvimento Pessoal
Classificagdo das atividades, objetivo geral e destinatarios.

1 Atividades sociopedagdgicas de desenvolvimento pessoal e social
Promover o desenvolvimento de atitudes, valores e disposicdes que constituem as bases de uma aprendizagem
bem-sucedida.

Destinam-se as criangas em idade de creche.

2 Atividades sociopedagogicas de expressao e de comunicagao
Promover diversas formas de linguagem indispenséaveis para a crianga interagir com os outros, exprimir
pensamentos e emocdes de forma prépria e criativa, dar sentido e representar o mundo que a rodeia.
Destinam-se as criangas em idade de creche.

3 Atividades sociopedagdgicas de conhecimento do mundo
Sensibilizar para as diversas ciéncias naturais e sociais, abordadas de modo articulado, mobilizando
aprendizagens de todas as outras areas.
Destinam-se as criancas em idade de creche.

4 Atividades sociopedagdgicas de festividades
Vivenciar as tradigdes culturais e sociais.
Destinam-se as criangas em idade de creche, as familias e sociedade envolvente.

5 Atividades Sociopedagdgicas de componente nao letiva
Vivenciar tradi¢cdes culturais e sociais.
Destinam-se as criancas em idade de creche, as suas familias e sociedade envolvente.

Calendarizagao*

10, 2°, 3° e 4° trimestres
210 vezes

10, 2°, 3° e 4° trimestres

210 vezes

10, 2°, 3° e 4° trimestres
210 vezes

10, 2°, 3° e 4° trimestres
210 vezes

1°, 2°, 3° e 4° trimestres
210 vezes

10, 2°, 3° e 4° trimestres
210 vezes

Atividade Objetivo especifico

"
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Objetivo**

Atividades sociopedagodgicas de desenvolvimento pessoal e social

Autonomia Executar os momentos de rotina diaria,

estimulando a autonomia de forma progressiva.
Relacdes Estimular as primeiras interagdes e incentivar as
Interpessoais boas normas de convivéncia.

Atividades sociopedagégicas de expressao e de comunicagao

Linguagem oral Realizar a hora do conto; audi¢éo de cangoes e
lengalengas; estabelecer didlogos com as

criangas.

Educacéo fisica Promover jogos de deslocamento e manipulagao.

Matematica Despertar para conceitos matematicos através da
realizacéo de: jogos de encaixe e de
empilhamento; jogos de opostos, exploracéo das
cores e formas.

Artes visuais Explorar diversos materiais e técnicas de

expressao plastica.

'.\.‘.g E )'.'
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As criancas evidenciarem as
respetivas competéncias,
segundo a faixa etaria.

As criancas evidenciarem as
respetivas competéncias,
segundo a faixa etéaria.

As criancas evidenciarem as
respetivas competéncias,
segundo a faixa etéaria.

As criancas evidenciarem as
respetivas competéncias,
segundo a faixa etaria.

As criancas evidenciarem as
respetivas competéncias,
segundo a faixa etaria.

As criancas evidenciarem as
respetivas competéncias,
segundo a faixa etaria.

129



SCM

o hinie

albufeira Santa Casa de Misericérdia de Albufeira

Calendarizagao* Atividade Objetivo especifico Objetivo**

10, 20, 3% e 4° trimestres  MUsica e danca Explorar diferentes instrumentos musicais, As criancas evidenciarem as

210 vezes realizar percursos sonoros, audi¢do de cangdes e respetivas competéncias,
dancas. segundo a faixa etéria.

Atividades sociopedagdgicas de conhecimento do mundo

10, 2° e 3° trimestres Estacdes do ano Explorar as transformagdes que observa nas As criancas evidenciarem as

40 vezes diferentes estacdes do ano através de atividades respetivas competéncias,
alusivas ao tema. segundo a faixa etaria.

Janeiro Corpo humano Conhecer e compreender o corpo humano As criancas evidenciarem as

10 vezes através de exercicios de expressdo motora, jogos respetivas competéncias,
corporais, reproducéo de sons e imitagdo de segundo a faixa etéria.
gestos ou movimentos.

Marco Os animais da quinta Explorar e observar as carateristicas dos As criancas evidenciarem as

10 vezes diferentes animais de quinta: visita a Quinta respetivas competéncias,
Pedagdgica e atividades alusivas ao tema. segundo a faixa etaria.

Maio A familia Realizar atividades de reconhecimento dos As criancas evidenciarem as

10 vezes membros da familia mais préximos. respetivas competéncias,

segundo a faixa etaria.

Atividades sociopedagodgicas de festividades

Semana de 16 de Dia da Alimentacdo Realizar a exploracéo de diferentes alimentos. As criangas evidenciarem as
outubro respetivas competéncias,
2 vezes segundo a faixa etaria.
Outubro Halloween Vivenciar e explorar com as criangas momentos  As criangas evidenciarem as
10 vezes ladicos: baile de méascaras e trabalhos respetivas competéncias,
decorativos. segundo a faixa etaria.
Semana de 11 de S&o Martinho Vivenciar tradi¢cdes inerentes ao S. Martinho: As criancas evidenciarem as
novembro Teatro. respetivas competéncias,
1vez segundo a faixa etéria.
Semana de 20 de Dia do Pijama Celebrar o Dia Nacional do Pijama: atividades As criancas evidenciarem as
novembro alusivas ao tema. respetivas competéncias,
3 vezes segundo a faixa etéria.
Novembro e dezembro  Natal Celebrar esta época festiva: Visita a aldeia do Pai As criancas evidenciarem as
20 vezes Natal, elaboracéo de elementos decorativos, respetivas competéncias,
elaboracéo de prenda e postal, realizagéo da segundo a faixa etéria.

festa de Natal, exposicéo de trabalhos realizado
pelas familias.

Semana de 6 de janeiro  Dia de Reis Comemorar o Dia de Reis: Elaboracé@o de coroas As criancas evidenciarem as
3 vezes de Reis; prova do bolo-rei. respetivas competéncias,
segundo a faixa etéria.
Semana de 14 de Dia dos Namorados Fortalecer lagos afetivos entre os pares: As criancas evidenciarem as
fevereiro elaboragédo de trabalhos relacionados com o Dia  respetivas competéncias,
2 vezes dos Namorados. segundo a faixa etéria.
Marco Carnaval Celebrar e participar no Carnaval: Baile e desfile  As criancas evidenciarem as
10 vezes de Carnaval e realizacéo de trabalhos alusivos ao respetivas competéncias,
tema. segundo a faixa etaria.
Marco Dia do Pai Favorecer os afetos entre pai e filho: elaboragdo  As criangas evidenciarem as
10 vezes da prenda e postal do Dia do Pai, envolvéncia respetivas competéncias,
dos pais nas atividades. segundo a faixa etaria.
Abril Péascoa Vivenciar as tradicdes alusivas a Pascoa: As criancas evidenciarem as
15 vezes realizagéo da prenda da Pascoa e atividades respetivas competéncias,
alusivas ao tema. segundo a faixa etaria.
Abril e maio Dia da Mae Favorecer os entre mée e filho: elaboracéo da As criancas evidenciarem as
10 vezes prenda e postal do Dia da Mae e envolvéncia das respetivas competéncias,
maées nas atividades. segundo a faixa etaria.
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Calendarizagao* Atividade Objetivo especifico Objetivo**
Semana de 1 dejunho  Dia da Crianca Celebrar o Dia da Crianca: atividade organizada  As crian¢as evidenciarem as
5 vezes pelo municipio e festa organizada pelo Centro respetivas competéncias,
Infantil. segundo a faixa etéria.
Junho Festa de final de ano Promover a relacdo de proximidade entre o As criancas evidenciarem as
20 vezes letivo centro infantil e a familia: preparacao e realizagdo respetivas competéncias,
da festa de final de ano. segundo a faixa etaria.

Atividades Sociopedagdgicas de componente nao letiva

Julho e agosto Atividades de Verdo Realizar atividades lidicas: piscina, culinaria, As criancas evidenciarem as
40 vezes atelier de expresséao plastica, jogos sensoriais, respetivas competéncias,
cinema, entre outros. segundo a faixa etaria.

Nota: * = o 1° trimestre corresponde ao periodo de setembro a dezembro de 2018, o 2° trimestre de janeiro a margo de 2019, o 3° trimestre de
abril a junho de 2018 e o 4° trimestre de julho a setembro de 2019, sendo que o trimestre de outubro a dezembro de 2019 tera um plano semelhante
ao do periodo homologo; ** = considera-se que o objetivo foi atingido quando se cumpre, pelo menos, em 95% dos casos ou das situagdes.
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Anexo Il c

Santa Casa de Misericordia de Albufeira

Plano de Atividades da Educacéo Pré-escolar
do Centro Infantil Quinta dos Pardais

Plano de Desenvolvimento Pessoal
Classificagdo das atividades, objetivo geral e destinatarios.

Atividades sociopedagodgicas de desenvolvimento pessoal e social

Promover o desenvolvimento de atitudes, valores e disposicdes que constituem as bases de uma aprendizagem
bem-sucedida.

Destinam-se as criancas em idade de pré-escolar

Atividades sociopedagodgicas de expressao e de comunicagao

Promover diversas formas de linguagem indispenséaveis para a crianga interagir com os outros, exprimir
pensamentos e emocdes de forma prépria e criativa, dar sentido e representar o mundo que a rodeia.
Destinam-se as criancas em idade de pré-escolar

Atividades sociopedagodgicas de conhecimento do mundo

Sensibilizar para as diversas ciéncias naturais e sociais, abordadas de modo articulado, mobilizando
aprendizagens de todas as outras areas.

Destinam-se as criangas em idade de pré-escolar

Atividades sociopedagogicas de festividades
Vivenciar as tradigdes culturais e sociais.
Destinam-se as criancas em idade de pré-escolar, as familias e a comunidade envolvente.

Atividades Sociopedagogicas de componente néo letiva
Vivenciar tradi¢cdes culturais e sociais.
Destinam-se as criancas em idade de pré-escolar, as familias e a comunidade envolvente.

Calendarizagao* Atividade Objetivo especifico Objetivo**

Atividades sociopedagodgicas de desenvolvimento pessoal e social

10, 20, 3% e 4° trimestres  Autonomia Executar os momentos de rotina diaria, As criancas evidenciarem as

210 vezes estimulando a autonomia de forma progressiva.  respetivas competéncias,
segundo a faixa etaria.

10, 20, 3% e 4° trimestres  Relagdes Estimular as primeiras interagdes e incentivar as  As criangas evidenciarem as

210 vezes Interpessoais boas normas de convivéncia. respetivas competéncias,

segundo a faixa etéaria.

Atividades sociopedagdégicas de expressao e de comunicagao

10, 2° e 3° trimestres Sessdes de terapia  Ultrapassar as dificuldades na fala, linguagem e  As criangas ultrapassarem

40 vezes (por

crianga) da fala comunicagao, antes de entrarem para o 1° Ciclo.  as dificuldades identificadas.

10, 20, 3° e 4° trimestres  Linguagem oral e Realizar a hora do conto; audicéo de cangcdes e As criangas evidenciarem as

210 vezes abordagem a escrita lengalengas; conversas de grupo; jogos de respetivas competéncias,
palavras; teatro e narragao de situagdes vividas. segundo a faixa etaria.
10, 20, 3% e 4° trimestres  Matematica Despertar para conceitos matematicos através  As criangas evidenciarem as
210 vezes da realizac&o de: jogos de encaixe e de respetivas competéncias,
empilhamento; jogos de opostos, exploragao segundo a faixa etaria.
das cores e formas, puzzles, utilizacdo da
matematica nas rotinas diarias, comparacgéo de
medidas.
10, 20, 3° e 4° trimestres  Artes visuais Explorar diversos materiais e técnicas de As criancas evidenciarem as
210 vezes expressao plastica. respetivas competéncias,
segundo a faixa etaria.
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Calendarizagao*

10, 2°, 3° e 4° trimestres
210 vezes

10, 2°, 3° e 4° trimestres
210 vezes

10, 2°, 3° e 4° trimestres
88 vezes

1° trimestre
210 vezes

2° trimestre
210 vezes

10, 2° e 3° trimestres
210 vezes

10, 2° e 3° trimestres
40 vezes

3° trimestre
210 vezes

Outubro
10 vezes

Semana de 16 de
outubro
2 vezes

Novembro e dezembro
20 vezes

11 de novembro
1vez

Semana de 20 de
novembro
3 vezes

Semana de 6 de janeiro
3 vezes

Semana de 14 de fevereiro
2 vezes

Marco
10 vezes

Atividade

Mdusica e danca

Teatro e jogo
dramético

Educacéo fisica

Atividades sociopedagdgicas de conhecimento do mundo

A alimentagao

Os animais e os
seus ecossistemas

Através do cinema
eu descubro

EstacGes do ano

Eu e a sociedade

Atividades sociopedagdgicas de festividades

Halloween

Dia da Alimentagéo

Natal

Sao Martinho

Dia do Pijama

Dia de Reis

Dia dos Namorados

Carnaval

Objetivo especifico

Explorar diferentes instrumentos musicais,
realizar percursos sonoros, audi¢éo de cangdes
e dancas, elaborar pequenas coreografias.

Fomentar o contacto com diferentes artes
dramaéticas: teatro de fantoches, dramatizagées,
teatro de sombras, jogo simbodlico e jogo
dramaético; ida ao teatro e ao cinema.

Promover jogos de deslocamento e
manipulacéo; jogos de grupo; jogos de
coordenacdo motora; dangas e gincanas.

Observar e conhecer os ciclos dos alimentos e
promover uma alimentacéo saudavel.

Observar e explorar as carateristicas dos
diversos animais e seus respetivos ecossistemas.

Utilizar o cinema como elo de ligagdo com os
projetos previstos para cada trimestre.

Identificar, descrever e procurar explicagdes
para as transformacdes que se observam nas

diversas estacdes do ano

Realizar atividades que levem a crianca a
conhecer-se a si propria na sociedade onde esta

inserida.

Vivenciar e explorar com as criangas momentos
lidicos: baile de méascaras e trabalhos

decorativos.

Sensibilizar as criangas para a importancia de

uma alimentagdo saudavel.

Celebrar esta época festiva: Visita a aldeia do Pai
Natal, elaboracéo de elementos decorativos,
elaboracéo de prenda e postal, realizacao da
festa de Natal, exposicéo de trabalhos realizado

pelas familias.

Vivenciar tradi¢cdes inerentes ao S. Martinho:

Teatro.

Celebrar o Dia Nacional do Pijama: atividades

alusivas ao tema.

Recuperar e vivenciar tradi¢cdes alusivas ao Dia
de Reis. Elaboracao de coroas de Reis; cantar as

janeiras; prova do bolo-rei.

Fortalecer lagos afetivos entre os pares:
elaboragé&o de trabalhos relacionados com o Dia

dos Namorados.

Celebrar e participar no Carnaval: Baile e desfile
de Carnaval e realizag&o de trabalhos alusivos ao

tema.

SCM
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Objetivo**

As criancas evidenciarem as
respetivas competéncias,
segundo a faixa etéria.

As criancas evidenciarem as
respetivas competéncias,
segundo a faixa etéria.

As criancas evidenciarem as
respetivas competéncias,
segundo a faixa etaria.

As criancas evidenciarem as
respetivas competéncias,
segundo a faixa etaria.

As criancas evidenciarem as
respetivas competéncias,
segundo a faixa etaria.

As criangas evidenciarem as
respetivas competéncias,
segundo a faixa etéria.

As criangas evidenciarem as
respetivas competéncias,
segundo a faixa etéria.

As criancas evidenciarem as
respetivas competéncias,
segundo a faixa etaria.

As criancas evidenciarem as
respetivas competéncias,
segundo a faixa etéria.

As criancas evidenciarem as
respetivas competéncias,
segundo a faixa etéria.

As criangas evidenciarem as
respetivas competéncias,
segundo a faixa etéria.

As criancas evidenciarem as
respetivas competéncias,
segundo a faixa etéria.

As criancas evidenciarem as
respetivas competéncias,
segundo a faixa etaria.

As criancas evidenciarem as
respetivas competéncias,
segundo a faixa etaria.

As criancas evidenciarem as
respetivas competéncias,
segundo a faixa etaria.

As criancas evidenciarem as
respetivas competéncias,
segundo a faixa etaria.
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Calendarizagao*

Marco
10 vezes

Abril
15 vezes

Abril e maio
10 vezes

Semana de 1 de junho
5 vezes

Junho

20 vezes

Julho e agosto
40 vezes

Santa Casa de Misericordia de Albufeira

Atividade
Dia do Pai

Pascoa

Dia da Mae

Dia da Crianca

Festa de final de ano
letivo

Atividades Sociopedagdgicas de componente néo letiva

Objetivo especifico

Favorecer os afetos entre pai e filho: elaboracéo
da prenda e postal do Dia do Pai, envolvéncia

dos pais nas atividades.

Vivenciar as tradigdes alusivas a Pascoa:
realizacgéo da prenda da Pascoa e atividades

alusivas ao tema.

Favorecer os entre mée e filho: elaboragéo da
prenda e postal do Dia da M&e e envolvéncia das

maes nas atividades.

Celebrar o Dia da Crianga: atividade organizada
pelo municipio e festa organizada pelo Centro

Infantil.

Promover a relagdo de proximidade entre o
centro infantil e a familia: preparacao e realizagao

da festa de final de ano.

Atividades de Verdo Realizar atividades lidicas: piscina, culinaria,
atelier de expresséo plastica, jogos sensoriais,

cinema, entre outros.

Objetivo**

As criancas evidenciarem as
respetivas competéncias,
segundo a faixa etéria.

As criancas evidenciarem as
respetivas competéncias,
segundo a faixa etaria.

As criancas evidenciarem as
respetivas competéncias,
segundo a faixa etaria.

As criancas evidenciarem as
respetivas competéncias,
segundo a faixa etéria.

As criancas evidenciarem as
respetivas competéncias,
segundo a faixa etéria.

As criancas evidenciarem
envolvimento nas atividades,
segundo a faixa etéria.

Nota: * = o 1° trimestre corresponde ao periodo de setembro a dezembro de 2018, o 2° trimestre de janeiro a margo de 2019, o 3° trimestre de
abril a junho de 2019 e o 4° trimestre de julho a setembro de 2019, sendo que o trimestre de outubro a dezembro de 2019 ter4 um plano semelhante

ao do periodo homologo;

** = considera-se que o objetivo foi atingido quando se cumpre, pelo menos, em 95% dos casos do grupo, sabendo-se

que nos casos individuais de maior dificuldade a intervencéo sera ajustada e mais adaptada as necessidades educativas de cada crianca.
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Anexo Il d

Plano de Atividades da Casa
de Acolhimento A Gaivota

g
B
p
2

Plano de Desenvolvimento Pessoal
Classificagdo das atividades, objetivo geral e destinatarios.

1 Atividades de desenvolvimento de competéncias pessoais
Desenvolver as potencialidades individuais dos jovens.
Destinam-se as criancas e aos jovens da Casa de Acolhimento A Gaivota.

2 Atividades de desenvolvimento de competéncias sociais.
Melhorar as competéncias de relacionamento interpessoal e de integragdo na sociedade.
Destinam-se as criancas e aos jovens da Casa de Acolhimento A Gaivota.

3 Atividades de desenvolvimento de competéncias escolares
Melhorar a motivagao e o desempenho escolar dos jovens
Destinam-se as criancas e aos jovens da Casa de Acolhimento A Gaivota.

4 Atividades de ocupacao dos tempos livres, ludicas e culturais
Promover a ocupagéo dos tempos livres das criangas com qualidade
Destinam-se as criancas e aos jovens da Casa de Acolhimento A Gaivota.

Calendarizagdo

10, 2°, 3° e 4° trimestres
365 vezes

1°, 29, 3° e 4° trimestres
52 vezes

1°, 29, 3° e 4° trimestres
30 vezes

10, 20, 3° e 4° trimestres
25 vezes

10, 20, 3° e 4° trimestres
24 vezes

10, 20, 3° e 4° trimestres
20 vezes

19, 2°, 3° e 4° trimestres
12 vezes

19, 2°, 3° e 4° trimestres
12 vezes

Atividade

Objetivo especifico

Atividades de desenvolvimento de competéncias pessoais

Dinamizacao das
rotinas diarias

Treino de
competéncias para a
autonomia

Apoio de terapia da
fala

Vamos as compras!

Ateliers de cozinha e
lavandaria

Apoio de nutri¢&o

Apoio de psicologia
(individual ou grupal)

Sessbes de
comunicacéo
assertiva

Promover a aquisicdo de competéncias
pessoais incentivando a autonomia de cada
jovem;

Permitir uma melhoria das competéncias para a
realizacé@o das atividades de vida diaria.

Diagnosticar e intervir nos problemas de
linguagem

Melhorar a competéncias de gestéo financeira
dos jovens.

Melhorar as competéncias ao nivel da confecao
de alimentos e tratamento de roupas

Sensibilizar para a importancia de habitos de
alimentacao saudavel;

Melhorar as competéncias de gestdo emocional
dos jovens;

Melhorar a comunicagéo intragrupal, diminuindo a
incidéncia da comunicagédo agressiva.
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Objetivo*

Os jovens evidenciarem as
respetivas competéncias,
segundo a faixa etaria.

Os jovens evidenciarem as
respetivas competéncias,
segundo a faixa etaria.

Os jovens evidenciarem as
respetivas competéncias,
segundo a faixa etaria.

Os jovens evidenciarem as
respetivas competéncias,
segundo a faixa etaria.

Os jovens evidenciarem as
respetivas competéncias,
segundo a faixa etaria.

Os jovens evidenciarem as
respetivas competéncias,
segundo a faixa etaria.

Os jovens evidenciarem as
respetivas competéncias,
segundo a faixa etaria.

Os jovens evidenciarem as
respetivas competéncias,
segundo a faixa etaria.
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Calendarizacao

1°, 29, 3° e 4° trimestres
60 vezes

10, 2°, 3° e 4° trimestres
40 vezes

1°, 29, 3° e 4° trimestres
12 vezes

10, 2°, 3° e 4° trimestres
12 vezes

19, 2°, 3° e 4° trimestres
4 vezes
10, 2°, 3° e 4° trimestres

200 vezes

1°, 29, 3° e 4° trimestres
3 vezes

10, 2°, 3° e 4° trimestres

52 vezes

1°, 29, 3° e 4° trimestres
38 vezes

1°, 29, 3° e 4° trimestres
10 vezes

10, 2°, 3° e 4° trimestres
6 vezes

2° e 3° trimestres
20 vezes

Santa Casa de Misericordia de Albufeira

Atividade

Objetivo especifico

Atividades de desenvolvimento de competéncias sociais

Atividades em
grupos desportivos
locais

Uma equipa uma
voz (sessdes de
grupo)

Juntos vamos
separar!

Assembleia dos
jovens

Voluntariado jovem

Promover a participagcao dos jovens nas
atividades nos grupos locais

Fomentar a introdugéo de préaticas educativas
comuns a todos os elementos das equipas a fim
de desenvolver mudangas no comportamento
interpessoal dos jovens

Promover a educagé@o ambiental; atividades de
vivéncia e protecédo da natureza.

Sensibilizar os jovens sobre as problematicas
da atualidade, desenvolvimentos o raciocinio
critico e civico.

Melhorar a responsabilizagéo dos jovens
enguanto membros da sociedade.

Atividades de desenvolvimento de competéncias escolares

Acompanhamento
escolar

Quadro de honra

Incentivar a melhoria dos resultados escolares
positivos e métodos de estudo

Incentivar o sucesso escolar; dinamizagéo dos
guadros de honra.

Atividades de ocupacédo de tempos livres, de lazer e cultura

Almoco Clube Praia
da Oura

Parabéns! Hoje é o
teu dia!

Comemoracéo das
datas festivas e
culturais

Comemoracao das
datas festivas
institucionais

Atividades de férias

Proporcionar momentos de convivio e lazer em
ambientes externos a instituigao.

Festejar os aniversarios dos jovens promovendo
o0 sentimento de pertencga a casa de acolhimento.

Valorizar a comemoracéo das datas festivas e
proporcionar momentos de lazer.

Proporcionar momentos de convivio entre as
respostas sociais.

Proporcionar momentos ladicos e culturais nos
periodos de férias escolares.

Objetivo*

Os jovens evidenciarem as
respetivas competéncias,
segundo a faixa etéaria.

Os jovens evidenciarem as
respetivas competéncias,
segundo a faixa etéaria.

Os jovens evidenciarem as
respetivas competéncias,
segundo a faixa etéaria.

Os jovens evidenciarem as
respetivas competéncias,
segundo a faixa etéaria.

Os jovens evidenciarem as
respetivas competéncias,
segundo a faixa etaria.

Os jovens evidenciarem as
respetivas competéncias,
segundo a faixa etaria.

Os jovens evidenciarem as
respetivas competéncias,
segundo a faixa etaria.

Os jovens ficarem satisfeitos
ou muito satisfeitos com a
atividade.

Os jovens ficarem satisfeitos
ou muito satisfeitos com a
atividade.

Os jovens ficarem satisfeitos
ou muito satisfeitos com a
atividade.

Os jovens ficarem satisfeitos
ou muito satisfeitos com a
atividade.

Os jovens ficarem satisfeitos
ou muito satisfeitos com a
atividade.

Nota: * = considera-se gue o objetivo foi atingido, quando se cumpre, pelo menos, em 95% dos casos, mas devido a especificidade da Resposta
Social e ao processo de restruturagdo em curso, considera-se dois tergos dos casos como ponte de corte, para o ano de 2019.
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Anexo Il e

Plano de Atividades do Centro de Apoio
Familiar e Aconselhamento Parental

Plano de Desenvolvimento Pessoal
Classificacao das atividades, objetivo geral e destinatarios.

Prorep——

1 Atividades de desenvolvimento de competéncias familiares
Reforgar as competéncias pessoais e sociais das familias e potenciar a melhoria das relagdes familiares.
Destinam-se as familias acompanhadas pelo CAFAP.

2 Apoios psicossociais e terapéuticos
Promover o desenvolvimento integral das criancas e dos jovens.
Destinam-se as familias acompanhadas pelo CAFAP.

3 Atividades de cariz ludico e sociocultural
Promover a integracédo das familias na comunidade e proporcionar experiéncias educativas e culturais
enriquecedoras.
Destinam-se as familias acompanhadas pelo CAFAP.

4 Atividades no ambito da prevencéo
Prevenir situacdes de negligéncia infantil, de insucesso e de excluséo social.
Destinam-se as familias acompanhadas pelo CAFAP e a comunidade educativa.

Calendarizacao Atividade Objetivo especifico Objetivo*

Atividades de desenvolvimento de competéncias familiares

10, 2°, 3° e 4° trimestres
300 vezes

Atendimentos
psicossociais

Dotar as familias de competéncias e recursos
gue permitam ultrapassar as fragilidades
diagnosticadas.

Concretizar a grande
maioria das sessoes
planeadas.

1°, 2°, 3° e 4° trimestres
200 vezes

Visitas domiciliarias Efetuar o diagnéstico e a intervengdo, com vista Concretizar a grande
a melhoria das dinamicas familiares. maioria das sessoes

planeadas.

1°, 2°, 3° e 4° trimestres
200 vezes

10, 2°, 3° e 4° trimestres
40 vezes

10, 2°, 3° e 4° trimestres
10 vezes

1° e 4° trimestres
10 vezes

2° e 3° trimestres
2 vezes

Ponto de encontro familiar

A falar é que a gente se

entende

(sessBes com mediadoras)

Fazemos juntos (ateliers)

E agora o que é que eu

faco? (sessoes entre pais)

Comunicar em familia

Restabelecer os contactos e relagbes afetivas
entre elementos da familia cuja relagao foi
interrompida.

Resolver problemas e encontrar solu¢des na
dindmica familiar e em situacdes de rotura
familiar.

Dotar as familias de competéncias de
organizacgao e higienizagdo domeéstica, gestao
do orcamento familiar, gestéo das rotinas
familiares e alimentacéo saudavel.

Melhorar o desempenho da parentalidade.

Melhorar a comunicagéo intrafamiliar,
diminuindo a incidéncia da comunicagao
agressiva.

Concretizar a grande
maioria das sessoes
planeadas.

Concretizar a grande
maioria das sessbes
planeadas.

Obter um grau de
satisfacdo com a

atividade superior a 6.

Obter um grau de
satisfacdo com a

atividade superior a 6.

Obter um grau de
satisfacdo com a

atividade superior a 6.
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Calendarizacao

19, 2°, 3° e 4° trimestres
200 vezes

10, 2°, 3° e 4° trimestres
20 vezes

30 e 4° trimestres
10 vezes

15 de maio
1vez

3° Trimestre
8 vezes

Agosto
1vez

Agosto
1vez

16 de outubro
1vez

Dezembro
1vez
1° e 2° trimestre

4 vezes

2° trimestre
4 vezes

Nota: * = considera-se que o objetivo foi atingido quando se cumpre, pelo menos, em 95% dos casos, mas devido a especificidade da Resposta

Santa Casa de Misericordia de Albufeira

Atividade

Objetivo especifico

Apoios psicossociais e terapéuticos

Apoio psicolégico

Apoio de terapia da fala

Apoio de nutricao

Promover a salde mental e melhoria do bem-
estar global.

Promover melhorias nas dificuldades de
linguagem e articulacéo.

Promover habitos de alimentacédo saudavel.

Atividades de cariz ludico e sociocultural

A familia vai ao cinema

Julho e agosto, férias de
verao

Ida ao Badoca Park, no
aniversario do CAFAP

Folkfaro e ida ao
McDonald’s

Pequenos chefs, no
Dia da Alimentagdo

Ida a Aldeia Natal em
familia

Promover as vivéncias positivas em familia e
o refor¢o dos lagos familiares.

Promover a ocupacéo dos tempos livres das
criangas, de forma ludica e pedagdgica.

Promover o acesso a atividades ludicas e de
lazer.

Promover o acesso a atividades de cultura e
lazer.

Promover a adogao de um estilo de vida e de
alimentacgao saudavel.

Promover as vivéncias positivas em familia, o
refor¢o dos lagos familiares e a comemoragéo
da época natalicia.

Atividades no ambito da prevencao

Projeto a escola faz-me
sorrir

Pensem em nos,

Prevenir o insucesso escolar.

Alertar a comunidade educativa para os

realizacéo e apresentacdo mecanismos de prevencdo dos maus tratos e

de curta-metragem

negligéncias, para a detecao de situacdes de
risco e a sinalizagao precoce.

Social, considera-se dois tercos dos casos como ponte de corte, para o0 ano de 2019.

138

Objetivo*

Concretizar a grande
maioria das sessoes
planeadas.

Concretizar a grande
maioria das sessoes
planeadas.

Concretizar a grande
maioria das sessoes
planeadas.

Obter um grau de
satisfagdo com a
atividade superior a 6.

Obter um grau de
satisfacdo com a
atividade superior a 6.

Obter um grau de
satisfacdo com a
atividade superior a 6.

Obter um grau de
satisfagdo com a
atividade superior a 6.

Obter um grau de
satisfagdo com a
atividade superior a 6.

Obter um grau de
satisfacdo com a
atividade superior a 6.

Obter um grau de
satisfacdo com a
atividade superior a 6.

Obter um grau de
satisfacdo com a
atividade superior a 6.
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Santa Casa de Misericérdia de Albufeira

Anexo [l

Planos de Atividades da Area
da Familia e Comunidade

Anexo lll a

Plano de Atividades do Gabinete de
Insercéo Social

Plano de Desenvolvimento Pessoal
Classificagdo das atividades, objetivo geral e destinatarios.

resrias soced

Acompanhamento social

E constituido pelo acolhimento, atendimento e visita domiciliaria. O acolhimento consiste no primeiro
atendimento realizado a novos utentes em que o objetivo é caraterizar o agregado familiar. O atendimento
social consiste em prestar apoio as familias em acompanhamento e, sempre que se considere necessario,
efetuam-se visitas domiciliarias para averiguar as condigdes em que os utentes vivem.

Destinam-se aos agregados familiares que se dirjjam ao GIS e que se encontrem socialmente vulneraveis.

Calendarizacao Atividade Objetivo especifico Objetivo*
10, 20, 3° e 4° trimestres  Acolhimento social ~ Pretende-se recolher informagéao socioeconémica, Acolher os utentes que se
23 vezes (novos utentes) aferir as necessidades e potencialidades e dirigem ao atendimento
encaminhar para as respostas sociais mais do GIS.
adequadas as problematicas identificadas.
10, 20, 3° e 4° trimestres  Visitas domiciliarias Verificar as condigGes habitacionais. Efetuar com sucesso as
23 vezes visitas domiciliarias
planeadas.

10, 20, 3° e 4° trimestres  Atendimento social ~ Atualizar informagdes socioeconémicas e efetuar  Efetuar com sucesso os
23 vezes 0 acompanhamento do agregado familiar até a atendimentos sociais
concluséo do processo. planeados.

Nota: * = considera-se que o objetivo foi atingido quando se cumpre, pelo menos, em 95% dos casos.
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Anexo lll b

Plano de Atividades da Ajuda Alimentar

(PO APMC)
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aocty

Santa Casa de Misericordia de Albufeira

Plano de Desenvolvimento Pessoal
Classificacao das atividades, objetivo geral e destinatarios.

Acbes de acompanhamento
Tém como objetivo prestar apoio as familias em acompanhamento e, para averiguar as condigdes em que 0s
utentes vivem, efetuam-se visitas domiciliarias.
Destinam-se aos agregados familiares que recebem bens alimentares deste programa.

Calendarizagdo

1° e 2° trimestres

2 vezes

10, 2°, 3° e 4° trimestres
12 vezes

30 e 4° trimestres
47 vezes

30 e 4° trimestres
47 vezes

Atividade

Gestao do orcamento
familiar

Trabalho socialmente
atil

Atendimentos sociais

Visitas domiciliarias

Objetivo especifico

Otimizar a gestédo do orgamento familiar.

Incutir habitos e rotinas de trabalho e
sensibilizar para a importancia dos seus
direitos e deveres.

Atualizar informacgdes socioeconémicas.

Verificar as condig6es habitacionais.

Nota: * = considera-se que o objetivo foi atingido quando se cumpre, pelo menos, em 95% dos casos.

140

Objetivo*

Obter um grau de satisfagao
com a atividade superior a 6.

Os convocados que aderem
participarem ativamente na
atividade.

Efetuar com sucesso os
atendimentos sociais
planeados.

Efetuar com sucesso as
visitas domiciliarias
planeadas.



Santa Casa de Misericérdia de Albufeira

Anexo lll ¢

Plano de Atividades da Cantina Social
O Manjar

Plano de Desenvolvimento Pessoal
Classificagao das atividades, objetivo geral e destinatarios.

<cartine siviad

1. Agdes de acompanhamento
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E constituido por atendimentos sociais, que consistem em prestar apoio as familias em acompanhamento, e por
visitas domiciliarias, que tém como objetivo averiguar as condigdes em que os utentes vivem.
Destinam-se aos agregados familiares que usufruem de apoio ao nivel de refei¢cées confecionadas.

2. Acles de promogao de competéncias pessoais e sociais

Tém como objetivo promover competéncias para a cidadania ativa e de sensibilizagao para o trabalho socialmente (til.
Destina-se a agregados familiares que usufruem de apoio ao nivel de refei¢cdes confecionadas.

Calendarizagao Atividade Objetivo especifico

Acdes de acompanhamento

10, 20, 3° e 4° trimestres  Atendimentos sociais Atualizar informagdes socioeconémicas
48 vezes

10, 20, 3° e 4° trimestres  Apoio psicologico Proporcionar bem-estar emocional e

48 vezes (sessodes individuais) promover o desenvolvimento psicossocial
adequado.

20 e 4° trimestre Visitas domiciliarias Verificar as condi¢es habitacionais

48 vezes

Acdes de promogao de competéncias pessoais e sociais

Fevereiro Cidadania ativa Promover praticas de cidadania ativa.
1vez

2° e 4° trimestres Trabalho socialmente Incutir habitos e rotinas de trabalho e

2 vezes atil sensibilizar para a importancia dos seus

direitos e deveres.

Objetivo*

Efetuar com sucesso o0s
atendimentos sociais
planificados.

Efetuar com sucesso as
sessoes planificadas.

Efetuar com sucesso as
visitas domiciliarias
planeadas.

Obter um grau de satisfacao
com a atividade superior a 6.

Os convocados que se
apresentam participarem
ativamente na atividade.

Nota: * = considera-se que o objetivo foi atingido quando se cumpre, pelo menos, em 95% dos casos; a avaliagado de satisfagdo é efetuada com o
recurso a aplicagdo de um questionario, com uma escala de zero a 10 ancorada, respetivamente, em completamente insatisfeito e completamente

satisfeito.
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Anexo Il d
Plano de Atividades da Loja Social
Bau dos Mimos

Plano de Desenvolvimento Pessoal
Classificacao das atividades, objetivo geral e destinatarios.

bobs il

lrat Sore e

[

. AcBes de acompanhamento
E constituido por atendimentos sociais, nos quais se prestam apoio as familias em acompanhamento e
efetuam-se visita domiciliarias, que tém como objetivo averiguar as condigbes em que os utentes vivem.
Destinam-se aos agregados familiares que necessitam de apoio ao nivel vestuario, calcado e bens méveis.

2. AcOes de promocédo de competéncias pessoais e sociais
Tém por objetivo promover competéncias parentais, de gestéo do orcamento familiar, e sensibilizacao para o
trabalho socialmente (til.
Destinam-se aos agregados familiares que beneficiam de apoio ao nivel vestuario, calgado e bens méveis.

Calendarizacao Atividade Objetivo especifico Objetivo*

Acbes de acompanhamento

1° e 3° trimestres Atendimentos sociais  Atualizar informagdes socioeconémicas. Efetuar com sucesso os

46 vezes atendimentos sociais
planeados.

1° e 3° trimestres Visitas domiciliarias Verificar as condi¢bes habitacionais. Efetuar com sucesso as

46 vezes visitas domiciliarias
planeadas.

AcOes de promocédo de competéncias pessoais e sociais

1° e 4° trimestres Trabalho socialmente Incutir habitos e rotinas de trabalho e Os convocados que se
2 vezes atil sensibilizar para a importancia dos seus direitos apresentam participarem

e deveres. ativamente na atividade.
Abril Promocéo de Promover praticas parentais ajustadas e Obter um grau de satisfagao
1vez competéncias adequadas. com a atividade superior a 6.

parentais

Novembro Gestéo orgamental Otimizar a gestéo do orgamento familiar dos Obter um grau de satisfagao
1vez familiar utentes. com a atividade superior a 6.

Nota: * = considera-se que o objetivo foi atingido quando se cumpre, pelo menos, em 95% dos casos; a avaliacdo de satisfacéo é efetuada com o
recurso a aplicagédo de um questionario, com uma escala de zero a 10 ancorada, respetivamente, em completamente insatisfeito e completamente
satisfeito.
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Santa Casa de Misericérdia de Albufeira

Anexo lll e

Plano de Atividades do Projeto

Aldeia do Sanacai

roear poun Winyar

1. Agdes de acompanhamento
E constituido pelo apoio social, monitorizacéo as habitacdes e pelo acesso & empregabilidade. O apoio social tem
como finalidade prestar auxilio nas dificuldades que surgem no quotidiano dos habitantes, nomeadamente nas
questoes juridicas, no acompanhamento escolar, entre outras. Na monitorizagao das habitacdes pretende-se
verificar as condigdes de higiene, de organizagdo, bem como na promocéao de praticas facilitadoras da boa gestao
doméstica. No acesso a empregabilidade o objetivo € acompanhar o individuo na procura ativa de emprego.
Destinam-se aos habitantes da Aldeia do Sanacai.

Plano de Desenvolvimento Pessoal
Classificacao das atividades, objetivo geral e destinatarios.

2. Acles de promogao de competéncias pessoais e sociais
Tem como objetivo promover competéncias pessoais, sociais, e de comunicacgao leitura e escrita.
Destinam-se a habitantes da Aldeia do Sanacai.

Calendarizagao

1° e 4° trimestres
12 vezes

1°, 29, 3° e 4° trimestres
288 vezes

10, 2°, 3° e 4° trimestres
45 vezes

1°, 2° e 3° trimestres
28 vezes

1°, 2° e 3° trimestres
28 vezes

10, 2°, 3° e 4° trimestres
72 vezes

10, 20, 3° e 4° trimestres
48 vezes

19, 2°, 3° e 4° trimestres
12 vezes

Atividade

Acesso a
empregabilidade

Monitorizagao das
habitagbes

Apoio social

Objetivo especifico

Acdes de acompanhamento

Acompanhar individualmente na procura

ativa de emprego.

Verificar as condig8es de higiene, de

organizacao e promover praticas de
uma boa gestao doméstica.

Auxiliar na resolucéo dos
constrangimentos do quotidiano e

acompanhar as criangas e jovens no

percurso escolar.

"

SCM

albufeira

ek

Objetivo*

Os habitantes adultos ficarem
satisfeitos ou muito satisfeitos
com as agoes.

Efetuar com sucesso as
monitorizagdes planificadas.

Os pais ficarem satisfeitos ou
muito satisfeitos com as agoes.

Acdes de promocao de competéncias pessoais e sociais

Super pais

Competéncias
pessoais e sociais

Apoio psicolégico
(sessdes individuais)

Saber ler e escrever

Gestéo do orcamento Otimizar a gestédo do orcamento familiar.

familiar

Promover praticas parentais ajustadas e

adequadas.

Promover o bem-estar, o

desenvolvimento pessoal e social das

criangas e jovens.

Proporcionar bem-estar emocional e

promover o desenvolvimento
psicossocial.

Dotar os adultos de competéncias de

leitura e escrita.

Os habitantes adultos ficarem
satisfeitos ou muito satisfeitos
com as acoes.

As criangas e jovens ficarem
satisfeitos ou muito satisfeitos
com as acoes.

Efetuar com sucesso as sessdes
planeadas.

Os habitantes adultos ficarem
satisfeitos ou muito satisfeitos
com as acoes.

Os habitantes adultos ficarem
satisfeitos ou muito satisfeitos
com as acoes.

Nota: * = considera-se que o objetivo foi atingido quando se cumpre, pelo menos, em 95% dos casos; a avaliagdo de satisfacdo é feita com o
recurso a uma escala de 5 pontos, com faces.
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Anexo Il f

Santa Casa de Misericordia de Albufeira

Plano de Atividades da Casa
de Acolhimento A Cegonha

Plano de Desenvolvimento Pessoal
Classificacao das atividades, objetivo geral e destinatarios.

1 Atividades ludico-pedagogicas

Fomentar relagGes intra e interfamiliares, promovendo momentos pedagégicos.

Destinam-se aos utentes.

2 Atividades de desenvolvimento pessoal e social

Promover as relagbes pessoais ou interpessoais e o0 aumento da autoestima das utentes.
Destinam-se aos utentes.

3 Atividades festivas

Incentivar a pratica festiva de datas comemorativas.

Destinam-se aos utentes.

Calendarizagao

10, 2°, 3° e 4° trimestres
12 vezes

1°, 2°, 3° e 4° trimestres
24 vezes

10, 2°, 3° e 4° trimestres
24 vezes

Maio
1vez

Setembro
1vez

Julho
1vez

Novembro
1vez

1°, 2°, 3° e 4° trimestres
365 vezes

10, 2°, 3° e 4° trimestres
96 vezes

10, 2°, 3° e 4° trimestres
24 vezes

1°, 2°, 3° e 4° trimestres
12 vezes

10, 2°, 3° e 4° trimestres
4 vezes

144

Atividade Objetivo especifico
Atividades ludico-pedagégicas

Jogos tradicionais Promover a estimulagéo cognitiva motora e

sensorial.

Gastronémicas Desenvolver a participagao coletiva e a
transmissao de saberes.

Ser ativo, ser Promover a motricidade fina e uma
saudavel alimentacéo saudavel.

Karaoke Estimular ao enriquecimento pessoal das
utentes e desenvolver a participagéo coletiva.

Origami Motivar as utentes a participagcdo em
atividades coletivas e lidicas.

Egg carton Sensibilizar as utentes para a reutilizagéo de
materiais reciclaveis.

Anteceder o Natal ~ Promover dinamicas culturais e sensibilizar
para o espirito natalicio.

Atividades de desenvolvimento pessoal e social

Organizacéo da casa Promover competéncias de organizacao do
lar, sensibilizando para a importancia de uma
correta higienizagao e arrumacao.

Apoio ao estudo Apoiar na aquisigao de habitos escolares,
promovendo o sentido de responsabilidade e
organizagao.

Tertdlias Fomentar o espirito critico, sensibilizando as
utentes para temas em voga na atualidade.

Multiculturalidade Sensibilizar as utentes para questdes
relacionadas com o multiculturalismo.

Economia para a Literacia econémica, como forma de
vida capacitacéo futura.

Objetivo*

Obter-se um grau de satisfagcao
com a atividade superior a 6.

Obter-se um grau de satisfacdo
com a atividade superior a 6.

Obter-se um grau de satisfagao
com a atividade superior a 6.

Obter-se um grau de satisfacdo
com a atividade superior a 6.

Obter-se um grau de satisfagcao
com a atividade superior a 6.

Obter-se um grau de satisfagdo
com a atividade superior a 6.

Obter-se um grau de satisfagcao
com a atividade superior a 6.

Obter-se um grau de satisfacdo
com a atividade superior a 6.

Obter-se um grau de satisfagcao
com a atividade superior a 6.

Obter-se um grau de satisfagdo
com a atividade superior a 6.

Obter-se um grau de satisfacdo
com a atividade superior a 6.

Obter-se um grau de satisfagdo
com a atividade superior a 6.
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Calendarizacao

Fevereiro
1vez

Agosto
1vez

10, 2°, 3° e 4° trimestres
1vez

Marco
1vez

Marco
1 vez

Abril
1vez

Abril
1vez

Abril

1vez
Maio
1vez
Maio
1vez

Junho
1vez

Junho
1vez

Junho
1vez

Julho
1vez

Julho
1vez

QOutubro
1vez

QOutubro
1vez

QOutubro
1vez

QOutubro
1vez

Dezembro
1vez

Dezembro
1vez

Nota: * = considera-se que o objetivo foi atingido quando se cumpre, pelo menos, em 95% dos casos; a avaliagao de satisfacéo é efetuada com o recurso

Atividade

Redes socias
Saber ser, saber

estar

Ano Novo

Carnaval

Dia da mulher
Pascoa

Dia das mentiras
Dia da liberdade
Dia do trabalhador
Dia da méae

Dia da crianca

Dia de Portugal

Santos populares

Dia mundial do
chocolate

Dia da amizade

Implantagao da
Republica

Dia internacional da
rapariga

Dia mundial contra o
bulling

Halloween

Restauragéo da
independéncia

Natal

Objetivo especifico

Alertar as utentes para as vantagens e
perigos das redes sociais.

Suscitar os principios e valores das utentes,
fomentando as relagdes interpessoais e a
tomada de decisoes.

Atividades festivas

Incentivar a definicdo ou concretizagao de
novos objetivos tendo como base a futura
autonomizacao.

Promover e incentivar a préatica da tradigao
carnavalesca, como forma de desinibi¢cdo
pessoal e cultural.

Fomentar a valorizacdo pessoal e profissional
reforcando a importancia de ser mulher.

Incitar a prética da cultura nacional, tendo
como base o catolicismo.

Alertar para as consequéncias da mentira,
promovendo a credibilidade.

Incrementar e sensibilizar para a pratica da
liberdade como término da opressao.

Solenizar a igualdade de direitos em
detrimento da precaridade laboral e social.

Promover a afetividade e os valores das
genitoras reforgcando o vinculo mae-filho/a.

Celebrar a importancia de ser crianca
focando as suas fragilidades perante
complexas adversidades.

Festejar e exacerbar as carateristicas
nacionais como forma de pertenca.

Comemorar 0 nascimento de profetas, que
marcam o primordio dos galanteios catdlicos,
proporcionando momentos de convivio e diversao.

Promover e o lado doce da vida,
proporcionando momentos de convivio.

Enaltecer os lagos da amizade vinculando as
relagdes de proximidade.

Recordar o prestigioso dia em prol da
destituicdo da instabilidade politica e social.

Promover a protecao dos direitos das
raparigas e acabar com a vulnerabilidade, a
discriminacéo e a violéncia que estas sofrem.

Alertar para as adversidades, preconceitos
perigos, facultando ferramentas de superagéo.

Incentivar a participagdo em atividades
festivas, de carater sobrenatural,
proporcionando uma noite de fantasia.

Comemoracao da abolic&o da subjugacéo do povo
a outra dinastia, como medida popular e patridtica.

Solenizar o natal como marco do nascimento
da nossa Historia, enaltecendo o catolicismo.

SCM
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Objetivo*

Obter-se um grau de satisfagdo
com a atividade superior a 6.

Obter-se um grau de satisfacdo
com a atividade superior a 6.

Obter-se um grau de satisfacdo
com a atividade superior a 6.

Obter-se um grau de satisfacdo
com a atividade superior a 6.

Obter-se um grau de satisfagdo
com a atividade superior a 6.

Obter-se um grau de satisfagcao
com a atividade superior a 6.

Obter-se um grau de satisfagdo
com a atividade superior a 6.

Obter-se um grau de satisfagcao
com a atividade superior a 6.

Obter-se um grau de satisfagdo
com a atividade superior a 6.

Obter-se um grau de satisfagcao
com a atividade superior a 6.

Obter-se um grau de satisfagdo
com a atividade superior a 6.

Obter-se um grau de satisfagcao
com a atividade superior a 6.

Obter-se um grau de satisfagdo
com a atividade superior a 6.

Obter-se um grau de satisfagdo
com a atividade superior a 6.

Obter-se um grau de satisfagdo
com a atividade superior a 6.

Obter-se um grau de satisfagcao
com a atividade superior a 6.

Obter-se um grau de satisfagdo
com a atividade superior a 6.

Obter-se um grau de satisfagdo
com a atividade superior a 6.

Obter-se um grau de satisfagcao
com a atividade superior a 6.

Obter-se um grau de satisfacdo
com a atividade superior a 6.

Obter-se um grau de satisfagdo
com a atividade superior a 6.

a aplicagao de um questionario, com uma escala de zero a 10 ancorada, respetivamente, em completamente insatisfeito e completamente satisfeito.
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Anexo IV

Santa Casa de Misericordia de Albufeira

Planos de Atividades da

Area Sénior

Anexo IV a

Plano de Atividades do Servigco
de Apoio Domiciliario O Roseiral

Ao Corrdalino

nddaion srier

1 Atividades de animagao
O objetivo destas atividades prende-se com o combate ao isolamento.
Destinam-se aos utentes do SAD.

Plano de Desenvolvimento Pessoal
Classificagao das atividades, objetivo geral e destinatarios.

2 Atividades de desenvolvimento pessoal e social
Promover as relagcdes pessoais ou interpessoais e 0 aumento da autoestima das utentes.
Destinam-se aos utentes do SAD.

Calendarizacao

10, 20, 3° e 4° trimestres
12 vezes

3° Trimestre
10 vezes

25 de dezembro
1vez

1°, 29, 3° e 4° trimestres
365 vezes
10, 20, 3° e 4° trimestres
365 vezes
1°, 29, 3° e 4° trimestres
365 vezes
10, 20, 3° e 4° trimestres
365 vezes

19, 2°, 3° e 4° trimestres
365 vezes

Atividade

WEB SAD

Avo de coracao

Natal com familia

Objetivo especifico
Atividades de animacéao

Contatar familiares e amigos que se
encontrem longe através de plataformas
online com videochamada.

Partilhar saberes e costumes entre o utente
€ uma crianga ou jovem.

Promover o convivio dos utentes de SAD
sem retaguarda familiar com os utentes da
ERPI no dia de Natal.

Atividades de desenvolvimento pessoal e social

Higiene pessoal

Higiene habitacional

Alimentacéo

Tratamento de
roupa

Teleassisténcia

Proporcionar ao utente os cuidados basicos
de higiene pessoal.

Proporcionar ao utente a higienizagdo dos
espacos utilizados para prestagéo de servico.

Proporcionar a entrega diaria de 2 refeicdes
ao utente.

Proporcionar ao utente o tratamento da sua
roupa de uso pessoal mediante as suas
necessidades.

Promover a utilizagéo da linha de
teleassisténcia aquando da ocorréncia de
uma emergéncia.

Objetivo*

Os utentes ficarem satisfeitos
ou muito satisfeitos com a
atividade.

Os utentes ficarem satisfeitos
ou muito satisfeitos com a
atividade.

Os utentes ficarem satisfeitos
ou muito satisfeitos com a
atividade.

Obter um grau de satisfagdo com
a atividade superior a 6.

Obter um grau de satisfacdo com
a atividade superior a 6.

Obter um grau de satisfagdo com
a atividade superior a 6.

Obter um grau de satisfagdo com
a atividade superior a 6.

Obter um grau de satisfagdo com
a atividade superior a 6.

Nota: * = considera-se que o objetivo foi atingido quando se cumpre, pelo menos, em 95% dos casos; a avaliagéo de satisfacédo é efetuada: a) para
as atividades da primeira parte da tabela, com o recurso a aplicagdo de um questionario, com uma escala de faces de 5 pontos, em que os valores
4 e 5 estdo ancorados, respetivamente, em satisfeito e muito satisfeito; b) para as atividades da segunda parte da tabela, com o recurso a aplicacao
de um questionario, com uma escala de zero a 10 ancorada, respetivamente, em completamente insatisfeito e completamente satisfeito.

146

tﬂg?_;‘; ;

e



Santa Casa de Misericérdia de Albufeira

Anexo IV b

"

SCM:

albufeira

ek

Plano de Atividades
do Centro de Dia O Roseiral

Libhaion ko

Plano de Desenvolvimento Pessoal
Classificacao das atividades, objetivo geral e destinatarios.

. Atividades ludico-terapéuticas

Promover o envelhecimento ativo e bem-sucedido, potencializando as capacidades fisicas e cognitivas.
Destina-se aos utentes seniores.

. Atividades socioeducativas

Fortalecer a autoestima, a identidade individual e coletiva incentivando o desenvolvimento pessoal e a partilha
de conhecimentos.
Destina-se aos utentes seniores.

. Atividades ocupacionais

Promover a relagao intergrupal, estimular a criatividade e imaginacéo, proporcionando momentos de lazer e
diversao.
Destina-se aos utentes seniores.

. Atividades socioculturais

Promover a participacéo ativa do idoso no seu processo de desenvolvimento pessoal, cultural e social.
Destina-se aos utentes seniores.

Calendarizagdo Atividade Objetivo especifico Objetivo*

Atividades ladico-terapéuticas

10, 20, 3° e 4° trimestres  Fisioterapia Promover a reabilitagdo ou manutencéo motora, Evitar a progressao de um

260 vezes

(sessbes individuais) minimizando os efeitos da imobilidade prevenindo  compromisso funcional.
ou tratando as complicagOes inerentes as
patologias dos utentes.

10, 20, 3° e 4° trimestres  Bau das minhas Retardar a degradagdo mental através da Os utentes evidenciarem

180 vezes

memorias estimulagdo da linguagem, memoéria, atencéo, envolvimento na atividade.
concentracéo e fungdes executivas.

10, 20, 3% e 4° trimestres  Atelier dos sentidos  Potenciar as capacidades intelectuais, minimizando Os utentes evidenciarem

132 vezes (sessbes individuais) o isolamento. envolvimento na atividade.
10, 20, 3° e 4° trimestres  Motricidade fina Promover o treino de competéncias motoras, Os utentes evidenciarem
110 vezes relacionadas com os movimentos das maos e envolvimento na atividade.
dedos, bem como as competéncias cognitivas,
sociais e de comunicacgao.
10, 20, 3% e 4° trimestres ~ Tardes em Melhorar ou manter a mobilidade global e a Evitar a progressao de um
44 vezes movimento funcionalidade, diminuindo a imobilidade e o compromisso funcional.
sedentarismo.
10, 20, 3° e 4° trimestres  Pernas ativas Melhorar ou manter a marcha autbnoma e a Evitar a progressao de um
38 vezes funcionalidade, diminuindo o sedentarismo. compromisso funcional.
Diminuir o risco de queda.
10, 2° e 4° trimestres Hidroterapia Promover a atividade fisica dos utentes no meio Evitar a progressao de um
34 vezes aquatico. compromisso funcional.
10, 20, 3° e 4° trimestres  Pilates Promover o alinhamento corporal coordenado com  Evitar a progresséo de um
24 vezes a respiracao, o controlo de movimentos e a compromisso funcional.

concentracdo de modo a desenvolver a consciéncia
corporal e a coordenagao motora.
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Calendarizacao Atividade Objetivo especifico Objetivo*

Atividades socioeducativas

10, 2°, 3° e 4° trimestres  Atelier das letras Promover a literacia dos utentes, através de leitura Os utentes evidenciarem
44 vezes e escrita de diferentes textos (poesia, romances, envolvimento na atividade.
noticias).

10, 20, 3% e 4° trimestres  Dindmicas de grupo Desenvolver as relagdes interpessoais, autoestima, Os utentes evidenciarem
44 vezes confianga e autoconceito e promover a integragdo  envolvimento na atividade.
de novos utentes, criando um espirito de autoajuda
entre 0s mesmos.

10, 20, 3% e 4° trimestres  Atelier de culindria  Fomentar a partilha de saberes e a aquisicéo de Os utentes evidenciarem
12 vezes novos conhecimentos relativamente a culinaria, envolvimento na atividade.
promovendo momentos de bem-estar, relembrando
hébitos, costumes e vivéncias oriundos do espago
em gue os utentes estdo ou estiveram inseridos.

10, 20, 3% e 4° trimestres ~ Agdes de Proporcionar informacgdes e estratégias que visam  Os utentes evidenciarem
4 vezes sensibilizacédo as mudangas de atitudes e comportamentos. envolvimento na atividade.

Atividades ocupacionais

10, 20, 3° e 4° trimestres  Jogos tradicionais Promover a recreagéo e a socializagéo estimulando Os utentes evidenciarem

44 vezes a cooperacao entre participantes e a coordenagdo  envolvimento na atividade.
motora.

10, 20, 3% e 4° trimestres  Atelier arte 100 Estimular a criatividade e a imaginagao, promover o Os utentes evidenciarem

44 vezes idade sentido de utilidade através das vérias formas de envolvimento na atividade.
expressao plastica.

10, 20, 3% e 4° trimestres  Hora do miminho Promover o autocuidado e a autoestima o Os utentes evidenciarem

44 vezes (sessbes individuais) relaxamento, diminuindo momentos de solid&o. envolvimento na atividade.

10, 20, 3° e 4° trimestres  Quebra rotinas Desenvolver ou manter a capacidade intelectual, Os utentes evidenciarem

20 vezes participativa e organizativa, promovendo o convivio envolvimento na atividade.
e a intera¢&o em grupo.

Junho e julho Praia Fomentar ou manter o gosto pelo mar e pelas Os utentes evidenciarem

6 vezes atividades exteriores remetendo a recordages do  envolvimento na atividade.
passado.

Atividades socioculturais

20 de dezembro a4 de  Dia de Ano Novo Incentivar a participacéo da atividade facilitandoa  Os utentes ficarem
janeiro expressado a nivel emocional dos seus desejos e satisfeitos ou muito
1vez objetivos para 0 ano que se inicia. satisfeitos com a atividade.
1° trimestre Revista a algarvia Promover momentos de cultura, lazer e Os utentes ficarem
1vez socializagdo com a comunidade. satisfeitos ou muito
satisfeitos com a atividade.
10, 20, 3% e 4° trimestres  Tergo Potenciar a participacéo dos utentes na vertente Os utentes ficarem
80 vezes religiosa promovendo momentos de oragao. satisfeitos ou muito

satisfeitos com a atividade.

10, 20, 3° e 4° trimestres  Cantinho da musica Proporcionar momentos de descontracéo através  Os utentes ficarem
44 vezes da musica. satisfeitos ou muito
satisfeitos com a atividade.

10, 2° e 4° trimestres Grupo coral Incutir a importancia e o prazer de escutar, cantar e Os utentes ficarem
36 vezes tocar instrumentos, valorizando a muisica com meio  satisfeitos ou muito
de comunicagao. satisfeitos com a atividade.

10, 20, 3° e 4° trimestres ~ SessOes de cinema  Promover uma atividade cultural, proporcionando Os utentes ficarem
12 vezes aos utentes momentos de descontragao. satisfeitos ou muito
satisfeitos com a atividade.

10, 20, 3° e 4° trimestres  Eucaristia Proporcionar aos utentes a participagdo em Os utentes ficarem
10 vezes atividades espirituais e religiosas. satisfeitos ou muito
satisfeitos com a atividade.
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Calendarizacao Atividade Objetivo especifico Objetivo*

7 de janeiro Dia de Reis Desenvolver as capacidades culinérias valorizando Os utentes ficarem

1vez o papel ativo de cada utente na coinfecgdo de um  satisfeitos ou muito

bolo rainha. Promover o convivio de utentes ERPI e satisfeitos com a atividade.
Centro de Dia com utentes de outras Respostas

Sociais.
18 de janeiro Dia Internacional do  Proporcionar ao utente um dia diferente num local ~ Os utentes ficarem
1vez Riso diferente. satisfeitos ou muito
satisfeitos com a atividade.
Fevereiro Museu do Traje em  Promover aos utentes o contacto com a culturae  Os utentes ficarem
1vez Sé&o Bras com o passado. satisfeitos ou muito
satisfeitos com a atividade.
Fevereiro Mercado de albufeira Proporcionar aos utentes o contacto com a Os utentes ficarem
1vez comunidade local. satisfeitos ou muito
satisfeitos com a atividade.
11 de fevereiro Dia do Doente Proporcionar aos utentes a participacdo em Os utentes ficarem
1vez atividades espirituais e religiosas junto da satisfeitos ou muito
comunidade. satisfeitos com a atividade.
14 de fevereiro Dia dos Namorados Estimular as capacidades manuais dos utentes, Os utentes ficarem
1vez exprimir emogOes e sentimentos. satisfeitos ou muito
satisfeitos com a atividade.
Marco Parque da mina Promover o contacto com o patriménio natural, Os utentes ficarem
1vez viajando no tempo e recordando algumas tradicdes satisfeitos ou muito
do passado étnico e cultural. satisfeitos com a atividade.
4 de margo Carnaval Desenvolver a criatividade e a motricidade finana  Os utentes ficarem
1vez elaboragédo dos trajes carnavalescos de acordo satisfeitos ou muito
com o tema escolhido (anos 80). satisfeitos com a atividade.

Proporcionar momentos de folia e diverséo entre os
utentes das diferentes Respostas Socias.

8 de marco Dia Internacional da  Valorizar o papel da mulher elaborando uma Os utentes ficarem
1vez Mulher lembranga para as utentes e colaboradoras. satisfeitos ou muito
Debater a importancia do papel da mulher na satisfeitos com a atividade.

sociedade, realgando as diferengas entre o
passado e o presente.

19 de margo Dia do Pai Destacar o papel do pai na familia do passado e do Os utentes ficarem

1vez presente. satisfeitos ou muito
satisfeitos com a atividade.

21 de margo Dia da Arvore Comemorar o dia da arvore e da floresta Os utentes ficarem

1vez partilhando experiéncias. satisfeitos ou muito
satisfeitos com a atividade.

28 de margo Dia Nacional dos Promover e estimular o conhecimento cultural e Os utentes ficarem

1vez Centros Historicos historico dos utentes. satisfeitos ou muito
satisfeitos com a atividade.

Abil Museu regional do  Proporcionar o conhecimento, a valorizagao e Os utentes ficarem

1vez Algarve difus@o do patrimonio material e imaterial do satisfeitos ou muito
Homem, numa perspetiva regional. satisfeitos com a atividade.

Abril Caminhada Integrar os utentes em atividades ludicas aliadas a Os utentes ficarem

1vez Quarteira préatica de exercicio e que proporcionem momentos satisfeitos ou muito
de bem-estar fisico e mental. satisfeitos com a atividade.

6 de abril Dia Mundial da Desenvolver e estimular as capacidades fisicas e a Os utentes ficarem

1vez Atividade Fisica motricidade dos idosos. satisfeitos ou muito
satisfeitos com a atividade.

18 de abril Dia Internacional dos Proporcionar ao idoso conhecimento sobre o Os utentes ficarem

1vez Monumentos e Sitios patriménio arquiteténico da regido algarvia. satisfeitos ou muito

satisfeitos com a atividade.
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Calendarizacao

21 de abril
1vez

23 e 24 de abril
1vez

Maio
1vez

1 de maio
1vez

5 de maio
1vez

15 de maio
1vez

30 de maio
1vez

31 de maio
1vez

1 de junho
1vez

21 de junho
1vez

28 de junho
1vez

Junho
1vez

Julho
1vez

Julho
1vez

1 de julho
1vez

26 de julho
1vez

Agosto
1vez

19 de agosto
1vez

150

Santa Casa de Misericordia de Albufeira

Atividade

Pascoa

Dia da Liberdade

Visita ao museu do

acordeao

Dia do Trabalhador

Dia da Mae

Dia Internacional da

Familia

Dia da Espiga

Aniversario da
Misericérdia de
Albufeira

Dia da Crianca

Dia Mundial do Yoga

Encontro de quadras

populares

Oceanério

Museu de conservas

em Portiméo

Visita a uma galeria

Dia Mundial das
Bibliotecas

Dia Mundial dos
Avos

Museu dos frutos
sSecos

Dia da Fotografia

Objetivo especifico

Proporcionar aos utentes a continuidade da pratica
religiosa respeitando valores e crengas religiosas.

Relembrar a importancia que este dia
comemorativo teve a nivel nacional, promovendo a
partilha de testemunhos entre utentes.

Promover aos utentes a histéria e a cultura do
acordedo no nosso patrimonio.

Relembrar a profisséo de cada utente, partilhando
experiéncias laborais.

Valorizar os sentimentos maternos proporcionado
um debate alusivo ao papel da mée ou mulher na
familia e na sociedade.

Potenciar a interacdo e unido entre utentes e
familias, valorizando o papel do utente no seio
familiar.

Recordar habitos e experiéncias oriundos do meio
rural.

Parabenizar a instituicdo por mais um ano de bom
funcionamento.

Proporcionar aos utentes uma atividade
intergeracional relembrando tradi¢cdes e costumes.

Fomentar a atividade fisica diminuindo o
sedentarismo e fortalecendo sistema imunitario.

Promover o convivio interinstitucional, revivendo as
tradicdes populares.

Proporcionar experiéncias que abrangem diversas
areas do conhecimento, da ciéncia e do lazer.

Proporcionar a valorizagéo e o conhecimento da
evolucgao historica e industrial da fabrica de
conservas de peixe.

Promover momentos de cultura e lazer.

Fomentar o gosto pela leitura, estimulando o
raciocinio, a atengdo e concentragao.

Desenvolver lagos afetivos entre diferentes
geracgoes.

Proporcionar conhecimento sobre as tradigdes e a
importancia desta atividade na nossa regiéo.

Motivar os participantes para a aprendizagem das
nocdes basicas da fotografia assim como o
manuseamento dos equipamentos.

ik

e

Objetivo*

Os utentes ficarem
satisfeitos ou muito
satisfeitos com a atividade.

Os utentes ficarem
satisfeitos ou muito
satisfeitos com a atividade.

Os utentes ficarem
satisfeitos ou muito
satisfeitos com a atividade.

Os utentes ficarem
satisfeitos ou muito
satisfeitos com a atividade.

Os utentes ficarem
satisfeitos ou muito
satisfeitos com a atividade.

Os utentes ficarem
satisfeitos ou muito
satisfeitos com a atividade.

Os utentes ficarem
satisfeitos ou muito
satisfeitos com a atividade.

Os utentes ficarem
satisfeitos ou muito
satisfeitos com a atividade.

Os utentes ficarem
satisfeitos ou muito
satisfeitos com a atividade.

Os utentes ficarem
satisfeitos ou muito
satisfeitos com a atividade.

Os utentes ficarem
satisfeitos ou muito
satisfeitos com a atividade.

Os utentes ficarem
satisfeitos ou muito
satisfeitos com a atividade.

Os utentes ficarem
satisfeitos ou muito
satisfeitos com a atividade.

Os utentes ficarem
satisfeitos ou muito
satisfeitos com a atividade.

Os utentes ficarem
satisfeitos ou muito
satisfeitos com a atividade.

Os utentes ficarem
satisfeitos ou muito
satisfeitos com a atividade.

Os utentes ficarem
satisfeitos ou muito
satisfeitos com a atividade.

Os utentes ficarem
satisfeitos ou muito
satisfeitos com a atividade.
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Calendarizacao

Setembro
1vez

Setembro
1vez

8 de setembro
1vez

21 de setembro
1vez

Qutubro
1vez

1 de outubro
1vez

7 de outubro
1vez

16 de outubro
1vez

11 de novembro
1vez

Dezembro
12 vezes

Dezembro
1vez

Atividade

Visita ao palacio de

Estoi

Badoca Parque

Dia Mundial da
Fisioterapia

Dia Mundial da
Doenca de
Alzheimer

Visita ao parque
tematico rural em
Tavira

Dia Internacional do

ldoso

Dia Nacional dos
Castelos

Dia Mundial da
Alimentacéo

Dia de S. Martinho

Visita a um presépio

no concelho

Festa de Natal
(Roseiral e
Misericérdia de
Albufeira)

Objetivo especifico

Promover a cultura e a tradicdo, assim como o
contacto com o passado e que proporcionem
momentos de lazer e socializagdo com a
comunidade.

Proporcionar momentos de lazer e descontracao
em conjunto com novas experiéncias culturais e ao
contacto com o mundo animal.

Alertar sobre temas chave desta area,
desenvolvendo atividades com vista & promogéo e
bem-estar dos utentes.

Consciencializar os utentes e cuidadores para 0s
sinais da doenca.

Promover a cultura e a tradi¢céo, assim como o
contacto com o passado e que proporcionem
momentos de lazer e socializagdo com a
comunidade.

Promover momentos de convivio com outras
instituicbes a designar (intercambio).

Dar a conhecer um monumento histérico do nosso
distrito promovendo o enriquecimento cultural.

Elucidar os utentes sobre a importancia de uma
alimentagao saudavel valorizando o gosto pessoal
dos mesmos.

Motivar os utentes para esta época festiva
promovendo momentos de convivio.

Promover a interagdo com a comunidade,
mantendo vivas tradigées do passado.

Fomentar as relagGes interpessoais promovendo a
confraternizag&o no espirito natalicio. Maximizar a
atitude de partilha. Potenciar as redes de interagao
social entre utentes de outras instituicdes e
comunidade em geral.

SCM

albufeira

Objetivo*

Os utentes ficarem
satisfeitos ou muito
satisfeitos com a atividade.

Os utentes ficarem
satisfeitos ou muito
satisfeitos com a atividade.

Os utentes ficarem
satisfeitos ou muito
satisfeitos com a atividade.

Os utentes ficarem
satisfeitos ou muito
satisfeitos com a atividade.

Os utentes ficarem
satisfeitos ou muito
satisfeitos com a atividade.

Os utentes ficarem
satisfeitos ou muito
satisfeitos com a atividade.

Os utentes ficarem
satisfeitos ou muito
satisfeitos com a atividade.

Os utentes ficarem
satisfeitos ou muito
satisfeitos com a atividade.

Os utentes ficarem
satisfeitos ou muito
satisfeitos com a atividade.

Os utentes ficarem
satisfeitos ou muito
satisfeitos com a atividade.

Os utentes ficarem
satisfeitos ou muito
satisfeitos com a atividade.

"

ek

Nota: * = considera-se que o objetivo foi atingido quando se cumpre, pelo menos, em 95% dos casos; a avaliacdo de satisfagdo é feita com o
recurso a uma escala de 5 pontos com faces, em que os valores 4 e 5, estdo respetivamente ancorados em satisfeito e muito satisfeito; sempre
que houver davidas sobre a evolugdo de um compromisso funcional, pode-se recorrer a escalas funcionais, como sdo exemplos as escalas de

Barthel e de Holden.

15

1



i

SCM:

albufeira

by

Anexo IV ¢

Santa Casa de Misericordia de Albufeira

Plano de Atividades do Estrutura Residencial
para Pessoas ldosas O Roseiral

3 .
' 2 Plano de Desenvolvimento Pessoal
= Classificagao das atividades, objetivo geral e destinatarios.
oroed
1 Atividades ladico-terapéuticas
Promover o envelhecimento ativo e bem-sucedido, potencializando as capacidades fisicas e cognitivas.
Destina-se aos utentes seniores.
2 Atividades socioeducativas
Fortalecer a autoestima, a identidade individual e coletiva incentivando o desenvolvimento pessoal e a partilha
de conhecimentos.
Destina-se aos utentes seniores.
3 Atividades ocupacionais
Promover a relagao intergrupal, estimular a criatividade e imaginagao, proporcionando momentos de lazer e
diversao.
Destina-se aos utentes seniores.
4 Atividades socioculturais
Promover a participacéo ativa do idoso no seu processo de desenvolvimento pessoal, cultural e social.
Destina-se aos utentes seniores.
Calendarizagao* Atividade Objetivo especifico Objetivo**
Atividades ludico-terapéuticas
10, 20, 3% e 4° trimestres  Fisioterapia Promover a reabilitagdo ou manutencéo motora,  Evitar a progress@o de um
1550 vezes (sessbes individuais) minimizando os efeitos da imobilidade prevenindo compromisso funcional.
ou tratando as complicagOes inerentes as
patologias dos utentes.
19,29, 3% e 4° trimestres  Atelier dos sentidos ~ Potenciar as capacidades intelectuais, Os utentes evidenciarem
380 vezes (sessdes individuais) minimizando o isolamento. envolvimento na atividade.
10, 20, 3% e 4° trimestres ~ Bau das minhas Retardar a degradagao mental através da Os utentes evidenciarem
180 vezes memorias estimulagdo da linguagem, memodria, atencéo, envolvimento na atividade.
concentragao e fungdes executivas.
19,29, 3% e 4° trimestres  Motricidade fina Promover o treino de competéncias motoras, Os utentes evidenciarem
110 vezes relacionadas com os movimentos das méaos e envolvimento na atividade.
dedos, bem como as competéncias cognitivas,
sociais e de comunicacgao.
19,29, 3% e 4° trimestres  Tardes em Melhorar ou manter a mobilidade global e a Evitar a progress&o de um
44 vezes movimento funcionalidade, diminuindo a imobilidade e o compromisso funcional.
sedentarismo.
10, 2°, 3° e 4° trimestres  Atelier das letras Promover a literacia dos utentes, através de Os utentes evidenciarem
44 vezes leitura e escrita de diferentes textos (poesia, envolvimento na atividade.
romances, noticias).
1°,2°, 3% e 4°trimestres  Dinamicas de grupo  Desenvolver as relagdes interpessoais, Os utentes evidenciarem
44 vezes autoestima, confianga e autoconceito e promover envolvimento na atividade.
a integracéo de novos utentes, criando um
espirito de autoajuda entre 0s mesmos.
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Calendarizagao*

10, 2°, 3° e 4° trimestres
38 vezes

1°, 2° e 4° trimestres
34 vezes

10, 2°, 3° e 4° trimestres
24 vezes

10, 2°, 3° e 4° trimestres
12 vezes

10, 2°, 3° e 4° trimestres
4 vezes

10, 2°, 3° e 4° trimestres
44 vezes

1°, 2°, 3° e 4° trimestres
44 vezes

1°, 2°, 3° e 4° trimestres
44 vezes

10, 2°, 3° e 4° trimestres
20 vezes

Junho e julho
6 vezes

20 de dezembro a 4 de
janeiro
1vez

1° trimestre
1vez

1°, 2°, 3° e 4° trimestres
80 vezes

10, 2°, 3° e 4° trimestres
44 vezes

1°, 2° e 4° trimestres
36 vezes

1°, 2°, 3° e 4° trimestres
12 vezes

Atividade

Pernas ativas

Hidroterapia

Pilates

Atelier de culinaria

Acoes de
sensibilizagao

Jogos tradicionais
Atelier Arte 100

Idade

Hora do miminho
(sessbes individuais)

Quebra rotinas

Praia

Dia de Ano Novo

Revista a Algarvia

Tergo

Cantinho da musica

Grupo coral

Sessodes de cinema

Objetivo especifico

Melhorar ou manter a marcha auténoma e a
funcionalidade, diminuindo o sedentarismo.
Diminuir o risco de queda.

Promover a atividade fisica dos utentes no meio
aquatico.

Promover o alinhamento corporal coordenado
com a respiracao, o controlo de movimentos e a
concentragdo de modo a desenvolver a
consciéncia corporal e a coordenagao motora.

Atividades socioeducativas

Fomentar a partilha de saberes e a aquisicao de
novos conhecimentos relativamente a culinaria,
promovendo momentos de bem-estar,
relembrando habitos, costumes e vivéncias
oriundos do espaco em que 0s utentes estédo ou
estiveram inseridos.

Proporcionar informacdes e estratégias que
visam as mudancas de atitudes e
comportamentos.

Atividades ocupacionais

Promover a recreacédo e a socializagéo
estimulando a cooperag&o entre participantes e a
coordenacao motora.

Estimular a criatividade e a imaginagao, promover
o sentido de utilidade através das varias formas
de expressao plastica.

Promover o autocuidado e a autoestima o
relaxamento, diminuindo momentos de solidao.

Desenvolver ou manter a capacidade intelectual,
participativa e organizativa, promovendo o
convivio e a interagcdo em grupo.

Fomentar ou manter o gosto pelo mar e pelas
atividades exteriores remetendo a recordagdes
do passado.

Atividades socioculturais

Incentivar a participagdo da atividade facilitando a
expressao a nivel emocional dos seus desejos e
objetivos para 0 ano que se inicia.

Promover momentos de cultura, lazer e
socializagdo com a comunidade.

Potenciar a participacéo dos utentes na vertente
religiosa promovendo momentos de orag&o.

Proporcionar momentos de descontragao através
da musica.

Incutir a importancia e o prazer de escutar, cantar
e tocar instrumentos, valorizando a musica com
meio de comunicagéao.

Promover uma atividade cultural, proporcionando
aos utentes momentos de descontragao.

Lt
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Objetivo**

Evitar a progressao de um
compromisso funcional.

Evitar a progressao de um
compromisso funcional.

Evitar a progresséo de um
compromisso funcional.

Os utentes evidenciarem

envolvimento na atividade.

Os utentes evidenciarem

envolvimento na atividade.

Os utentes evidenciarem

envolvimento na atividade.

Os utentes evidenciarem

envolvimento na atividade.

Os utentes evidenciarem

envolvimento na atividade.

Os utentes evidenciarem

envolvimento na atividade.

Os utentes evidenciarem

envolvimento na atividade.

Os utentes ficarem
satisfeitos ou muito
satisfeitos com a atividade.

Os utentes ficarem
satisfeitos ou muito
satisfeitos com a atividade.

Os utentes ficarem
satisfeitos ou muito
satisfeitos com a atividade.

Os utentes ficarem
satisfeitos ou muito
satisfeitos com a atividade.

Os utentes ficarem
satisfeitos ou muito
satisfeitos com a atividade.

Os utentes ficarem
satisfeitos ou muito
satisfeitos com a atividade.
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Calendarizagao* Atividade Objetivo especifico Objetivo**

10, 20, 3% e 4° trimestres  Eucaristia Proporcionar aos utentes a participagdo em Os utentes ficarem

12 vezes atividades espirituais e religiosas. satisfeitos ou muito

satisfeitos com a atividade.

7 de janeiro Dia de Reis Desenvolver as capacidades culinarias Os utentes ficarem

1vez valorizando o papel ativo de cada utente na satisfeitos ou muito
coinfecgao de um bolo rainha. Promover o satisfeitos com a atividade.

convivio de utentes ERPI e Centro de Dia com
utentes de outras Respostas Sociais.

18 de janeiro Dia Internacional do  Proporcionar ao utente um dia diferente num local Os utentes ficarem

1vez Riso diferente. satisfeitos ou muito
satisfeitos com a atividade.

Fevereiro Museu do traje em  Promover aos utentes o contacto com a cultura e Os utentes ficarem

1vez Sé&o Bras com o passado. satisfeitos ou muito
satisfeitos com a atividade.

Fevereiro Mercado de Proporcionar aos utentes o contacto com a Os utentes ficarem

1vez Albufeira comunidade local. satisfeitos ou muito
satisfeitos com a atividade.

11 de fevereiro Dia do Doente Proporcionar aos utentes a participagdo em Os utentes ficarem

1vez atividades espirituais e religiosas junto da satisfeitos ou muito
comunidade. satisfeitos com a atividade.

14 de fevereiro Dia dos Namorados Estimular as capacidades manuais dos utentes,  Os utentes ficarem

1vez exprimir emogOes e sentimentos. satisfeitos ou muito
satisfeitos com a atividade.

Marco Parque da Mina Promover o contacto com o patriménio natural, Os utentes ficarem

1vez viajando no tempo e recordando algumas satisfeitos ou muito
tradigdes do passado étnico e cultural. satisfeitos com a atividade.

4 de margo Carnaval Desenvolver a criatividade e a motricidade fina na Os utentes ficarem

1vez elaboragédo dos trajes carnavalescos de acordo  satisfeitos ou muito
com o tema escolhido (anos 80). satisfeitos com a atividade.

Proporcionar momentos de folia e diverséo entre
os utentes das diferentes Respostas Socias.

8 de marco Dia Internacional da  Valorizar o papel da mulher elaborando uma Os utentes ficarem
1vez Mulher lembranca para as utentes e colaboradoras. satisfeitos ou muito
Debater a importancia do papel da mulher na satisfeitos com a atividade.

sociedade, realgando as diferengas entre o
passado e o presente.

19 de maro Dia do Pai Destacar o papel do pai na familia do passado e  Os utentes ficarem

1vez do presente satisfeitos ou muito
satisfeitos com a atividade.

21 de margo Dia da Arvore Comemorar o dia da arvore e da floresta Os utentes ficarem

1vez partilhando experiéncias. satisfeitos ou muito
satisfeitos com a atividade.

28 de margo Dia Nacional dos Promover e estimular o conhecimento cultural e  Os utentes ficarem

1vez Centros Historicos histérico dos utentes. satisfeitos ou muito
satisfeitos com a atividade.

Abil Museu regional do  Proporcionar o conhecimento, a valorizagao e Os utentes ficarem

1vez Algarve difuséo do patrimonio material e imaterial do satisfeitos ou muito
Homem, numa perspetiva regional. satisfeitos com a atividade.

Abri Caminhada Integrar os utentes em atividades lldicas aliadas Os utentes ficarem

1vez Quarteira a préatica de exercicio e que proporcionem satisfeitos ou muito
momentos de bem-estar fisico e mental. satisfeitos com a atividade.

6 de abril Dia Mundial da Desenvolver e estimular as capacidades fisicas e Os utentes ficarem

1vez Atividade Fisica a motricidade dos idosos. satisfeitos ou muito

satisfeitos com a atividade.
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Calendarizagao*

18 de abril
1vez

21 de abril
1vez

23 e 24 de abril
1vez

Maio
1vez

1 de maio
1vez

5 de maio
1vez

15 de maio
1vez

30 de maio
1vez

31 de maio
1vez

Junho
1vez

1 de junho
1vez

21 de junho
1vez

28 de junho
1vez

Julho
1vez

Julho
1vez

1 de julho
1vez

26 de julho
1vez

Agosto
1vez

Atividade

Dia Internacional dos Proporcionar ao idoso conhecimento sobre o
Monumentos e Sitios patriménio arquitetonico da regido algarvia.

Pascoa

Dia da Liberdade

Visita ao museu do
acordeao

Dia do Trabalhador

Dia da Mae

Dia Internacional da
Familia

Dia da Espiga

Aniversario
Misericérdia de
Albufeira

Oceanario

Dia da Crianga

Dia Mundial do Yoga

Encontro de quadras
populares seniores

Museu de conservas
em Portimao

Visita a uma galeria

Dia Mundial das
Bibliotecas

Dia Mundial dos
Avos

Museu dos frutos
sSecos

Objetivo especifico

Proporcionar aos utentes a continuidade da
prética religiosa respeitando valores e crencas

religiosas.

Relembrar a importancia que este dia
comemorativo teve a nivel nacional, promovendo
a partilha de testemunhos entre utentes

Promover aos utentes a histéria e a cultura do
acordedo no nosso patrimonio.

Relembrar a profisséo de cada utente,
partilhando experiéncias laborais.

Valorizar os sentimentos maternos proporcionado
um debate alusivo ao papel da mée ou mulher na

familia e na sociedade.

Potenciar a interacdo e unido entre utentes e
familias, valorizando o papel do utente no seio

familiar.

Recordar habitos e experiéncias oriundos do

meio rural.

Parabenizar a instituicdo por mais um ano de

bom funcionamento.

Proporcionar experiéncias que abrangem
diversas areas do conhecimento, da ciéncia e do

lazer.

Proporcionar aos utentes uma atividade
intergeracional relembrando tradi¢Ges e

costumes.

Fomentar a atividade fisica diminuindo o
sedentarismo e fortalecendo sistema imunitario.

Promover o convivio interinstitucional, revivendo

as tradicdes populares.

Proporcionar a valorizagéo e o conhecimento da
evolugao historica e industrial da fabrica de

conservas de peixe.

Promover momentos de cultura e lazer.

Fomentar o gosto pela leitura, estimulando o
raciocinio, a atencéo e concentragao.

Desenvolver lacos afetivos entre diferentes

geracgoes.

Proporcionar conhecimento sobre as tradigdes e
a importancia desta atividade na nossa regiéo.

"
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Objetivo**

Os utentes ficarem
satisfeitos ou muito
satisfeitos com a atividade.

Os utentes ficarem
satisfeitos ou muito
satisfeitos com a atividade.

Os utentes ficarem
satisfeitos ou muito
satisfeitos com a atividade.

Os utentes ficarem
satisfeitos ou muito
satisfeitos com a atividade.

Os utentes ficarem
satisfeitos ou muito
satisfeitos com a atividade.

Os utentes ficarem
satisfeitos ou muito
satisfeitos com a atividade.

Os utentes ficarem
satisfeitos ou muito
satisfeitos com a atividade.

Os utentes ficarem
satisfeitos ou muito
satisfeitos com a atividade.

Os utentes ficarem
satisfeitos ou muito
satisfeitos com a atividade.

Os utentes ficarem
satisfeitos ou muito
satisfeitos com a atividade.

Os utentes ficarem
satisfeitos ou muito
satisfeitos com a atividade.

Os utentes ficarem
satisfeitos ou muito
satisfeitos com a atividade.

Os utentes ficarem
satisfeitos ou muito
satisfeitos com a atividade.

Os utentes ficarem
satisfeitos ou muito
satisfeitos com a atividade.

Os utentes ficarem
satisfeitos ou muito
satisfeitos com a atividade.

Os utentes ficarem
satisfeitos ou muito
satisfeitos com a atividade.

Os utentes ficarem
satisfeitos ou muito
satisfeitos com a atividade.

Os utentes ficarem
satisfeitos ou muito
satisfeitos com a atividade.
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Calendarizagao*

19 de agosto
1vez

Setembro
1vez

Setembro
1vez

8 de setembro
1vez

21 de setembro
1vez

Qutubro
1vez

1 de outubro
1vez

7 de outubro
1vez

16 de outubro
1vez

Novembro
1vez

11 de novembro
1vez

Dezembro
12 vezes

Dezembro
1vez

Nota: * = considera-se que o objetivo foi atingido quando se cumpre, pelo menos, em 95% dos casos; a avaliagdo de satisfacdo é feita com o
recurso a uma escala de 5 pontos com faces, em que os valores 4 e 5, estdo respetivamente ancorados em satisfeito e muito satisfeito; sempre
que houver duvidas sobre a evolugédo de um compromisso funcional, pode-se recorrer a escalas funcionais, como séo exemplos as escalas de

Barthel e de Holden.
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Atividade

Dia da fotografia

Badoca Parque

Visita ao palacio de
Estoi

Dia Mundial da
Fisioterapia

Dia Mundial da
Doenca de
Alzheimer

Caminhada lagoa
dos salgados

Dia Internacional do
Idoso

Dia Nacional dos
Castelos

Dia Mundial da
Alimentacéo

Visita ao parque
tematico rural em
Tavira

Dia de Sao Martinho

Visita a um presépio
no concelho

Festa de Natal
(Roseiral e
Misericordia de
Albufeira)

Objetivo especifico

Motivar os participantes para a aprendizagem das
nocdes basicas da fotografia assim como o
manuseamento dos equipamentos.

Proporcionar momentos de lazer e descontracao
em conjunto com novas experiéncias culturais e
ao contacto com o mundo animal.

Promover a cultura e a tradi¢céo, assim como o
contacto com o passado e que proporcionem
momentos de lazer e socializagdo com a
comunidade.

Alertar sobre temas chave desta area,
desenvolvendo atividades com vista & promogéao
e bem-estar dos utentes

Consciencializar os utentes e cuidadores para 0s
sinais da doenca.

Integrar os utentes em atividades ludicas e a
préatica de exercicio e que proporcionem
momentos de bem-estar.

Assinalar o dia do idoso. Promover momentos de
convivio com outras instituicdes a designar
(intercambio).

Dar a conhecer um monumento histérico do
nosso distrito promovendo o enriguecimento
cultural.

Elucidar os utentes sobre a importancia de uma
alimentacdo saudavel valorizando o gosto
pessoal dos mesmos.

Promover a cultura e a tradi¢céo, assim como o
contacto com o passado e que proporcionem
momentos de lazer e socializagdo com a
comunidade.

Motivar os utentes para esta época festiva
promovendo momentos de convivio.

Promover a interagdo com a comunidade,
mantendo vivas tradicdes do passado.

Fomentar as rela¢Ges interpessoais promovendo
a confraternizagao no espirito natalicio.
Maximizar a atitude de partilha. Potenciar as
redes de interacdo social entre utentes de outras
instituicdes e comunidade em geral.

Objetivo**

Os utentes ficarem
satisfeitos ou muito
satisfeitos com a atividade.

Os utentes ficarem
satisfeitos ou muito
satisfeitos com a atividade.

Os utentes ficarem
satisfeitos ou muito
satisfeitos com a atividade.

Os utentes ficarem
satisfeitos ou muito
satisfeitos com a atividade.

Os utentes ficarem
satisfeitos ou muito
satisfeitos com a atividade.

Os utentes ficarem
satisfeitos ou muito
satisfeitos com a atividade.

Os utentes ficarem
satisfeitos ou muito
satisfeitos com a atividade.

Os utentes ficarem
satisfeitos ou muito
satisfeitos com a atividade.

Os utentes ficarem
satisfeitos ou muito
satisfeitos com a atividade.

Os utentes ficarem
satisfeitos ou muito
satisfeitos com a atividade.

Os utentes ficarem
satisfeitos ou muito
satisfeitos com a atividade.

Os utentes ficarem
satisfeitos ou muito
satisfeitos com a atividade.

Os utentes ficarem
satisfeitos ou muito
satisfeitos com a atividade.
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Anexo V

Planos de Atividades da Area

da Saude Mental

Anexo V a

Plano de Atividades da Unidade
de Vida Apoiada Casa da Paz

&

e e par

dosrna rove bd

1 Atividades ladico-terapéuticas

Plano de Desenvolvimento Pessoal
Classificagdo das atividades, objetivo geral e destinatarios.
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Promover a salde, assegurando o bem-estar dos utentes, combatendo o sedentarismo e desenvolver as

capacidades fisicas e cognitivas.

Destinam-se aos utentes da Resposta Social.

2 Atividades socioculturais
Estimular e desenvolver capacidades e aptidées para a promog&o comunitaria e relagdes interpessoais.
Destinam-se aos utentes da Resposta Social.

Calendarizacao

1°, 2°, 3° e 4° trimestres
700 vezes

10, 2°, 3° e 4° trimestres
370 vezes

10, 2°, 3° e 4° trimestres
230 vezes

1°, 2°, 3° e 4° trimestres
230 vezes

1°, 2°, 3° e 4° trimestres
48 vezes

1°, 2°, 3° e 4° trimestres
48 vezes

1°, 2°, 3° e 4° trimestres
48 vezes

Atividade

Terapia Ocupacional
(sessoes individuais)

Fisioterapia
(sessbes individuais)

Treino de AVD

Treino de

alimentagao

Motricidade fina

O Mundo Virtual
(informatica)

Um bom fim-de-
semana

Objetivo especifico

Atividades ladico-terapéuticas

Promover a manutenc¢éo das capacidades
motoras globais e cognitivas em ocupagoes
significativas; proporcionar contextos adequados
as necessidades, preservando a identidade,
valores, interesses.

Promover a reabilitagcdo e a manutengao motora,
minimizando os efeitos de imobilidade, prevenir
ou tratar as complicagdes associadas as
patologias.

Promover e manter a independéncia e a
funcionalidade nas rotinas diéarias.

Promover ou manter a independéncia e
funcionalidade na alimentagao; estimular a
participacéo ativa e fomentar estratégias
facilitadoras para o desempenho.

Promover atividade motora dos membros
superiores da mao e dos dedos, as praxias, as
funcbes executivas.

Promover novas experiéncias, aprendizagens, as
capacidades cognitivas, comunicacionais, sociais,
fomentando os gostos e interesses através da
informatica.

Atividades socioculturais

Estimular atividades ludicas, recreativas e
culturais, que promovam a interacéo social.

'.\.‘.g E )'.'
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Objetivo*

Evitar a progresséo de um
compromisso funcional.

Evitar a progressao de um
compromisso funcional.

Evitar a progressao de um
compromisso funcional.

Evitar a progresséo de um
compromisso funcional.

Evitar a progresséo de um
compromisso funcional.

Os utentes evidenciarem
envolvimento na atividade.

Os utentes evidenciarem
envolvimento na atividade.
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Calendarizacao Atividade Objetivo especifico Objetivo*
10, 20, 3% e 4° trimestres  Comemoracao de Preservar a identidade dos utentes e fomentar o

Os utentes evidenciarem
20 vezes aniversarios reviver de vivéncias do passado.

envolvimento na atividade.

Nota: * = considera-se que o objetivo foi atingido quando se cumpre, pelo menos, em 95% dos casos; sempre que houver dividas sobre a evolucédo
de um compromisso funcional, pode-se recorrer a escalas funcionais, como sdo exemplos as escalas de Barthel e de Holden.
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Plano de Atividades do F6rum
Socio-Cultural Casa da Paz

e anilad

Plano de Desenvolvimento Pessoal
Classificacao das atividades, objetivo geral e destinatarios.

Atividades ludico-terapéuticas
Promover a salde, assegurando o bem-estar dos utentes, combatendo o sedentarismo e desenvolver as
capacidades fisicas e cognitivas.

Destinam-se aos utentes da Resposta Social.

2 Atividades sociopedagdgicas
Proporcionar o aumento das capacidades intelectuais e cognitivas, contribuindo para o relacionamento
interpessoal, autonomia e bem-estar geral dos utentes.
Destinam-se aos utentes da Resposta Social.

3 Atividades socioculturais
Estimular e desenvolver capacidades e aptidées para a promog&o comunitaria e relagdes interpessoais.
Destinam-se aos utentes da Resposta Social.

Calendarizagdo

10, 2°, 3° e 4° trimestres
700 vezes

10, 2°, 3° e 4° trimestres
230 vezes

10, 2°, 3° e 4° trimestres
172 vezes

10, 2°, 3° e 4° trimestres
88 vezes

1°, 2°, 3° e 4° trimestres
48 vezes

10, 20, 3° e 4° trimestres
48 vezes
10, 2°, 3° e 4° trimestres
42 vezes

10, 2°, 3° e 4° trimestres
40 vezes

1°, 2°, 3° e 4° trimestres
40 vezes

Atividade

Terapia ocupacional

Estimulagao
cognitiva,
memoarias e rotinas

Dramatizagao

Sons na caixa

A nossa horta

Corpo em
movimento

Caminhada

Atelier de beleza

Diéario de bordo
(estimulacéo
cognitiva)

Objetivo especifico

Atividades ladico-terapéuticas

Promover a manutencao das capacidades motoras
e cognitivas em ocupacdes significativas,
proporcionando-se contextos adequados.

Estimular, manter as capacidades cognitivas,
melhorar o desempenho e a independéncia nas
AVD e diminuir a prevaléncia de alteracdes
comportamentais.

Promover a exteriorizagdo de sentimentos,
estimular a imaginagao, o autoconhecimento e
autoestima, bem como promover a interagéo entre
pares.

Estimular memérias relevantes para os utentes,
através da musica.

Dotar os utentes de técnicas e conhecimentos de
manutencgao dos espagos horticolas; manter ou
melhorar as capacidades cognitivas, motoras,
sensoriais, sociais.

Estimular e manter a pratica da atividade fisica para
melhorar a funcionalidade, diminuir sedentarismo.

Promover estilos de vida saudaveis, a marcha
auténoma, momentos de interacdo e contacto com
a natureza e com a comunidade.

Promover cuidados de higiene e de imagem
pessoal, fomentando o bem-estar e 0 aumento da
autoestima.

Manter e melhorar as competéncias cognitivas
sensoriais.

Objetivo*

Evitar a progressao de um
compromisso funcional.

Evitar a progressao de um
compromisso funcional.

Os utentes evidenciarem
envolvimento na atividade.

Os utentes evidenciarem
envolvimento na atividade.

Os utentes evidenciarem
envolvimento na atividade.

Evitar a progressao de um
compromisso funcional.

Os utentes evidenciarem
envolvimento na atividade.

Os utentes evidenciarem
envolvimento na atividade.

Os utentes evidenciarem
envolvimento na atividade.
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Calendarizacao

1°, 2° e 4° trimestres
32 vezes

10, 2°, 3° e 4° trimestres
24 vezes

10, 2°, 3° e 4° trimestres
240 vezes

10, 2°, 3° e 4° trimestres
88 vezes

10, 2°, 3° e 4° trimestres
88 vezes

10, 2° e 4° trimestres
36 vezes

10, 2° e 4° trimestres
36 vezes

10, 2°, 3° e 4° trimestres
24 vezes

10, 2°, 3° e 4° trimestres
12 vezes

10, 2°, 3° e 4° trimestres
30 vezes

1°, 2°, 3° e 4° trimestres
24 vezes

20 e 3° trimestres
22 vezes

1°, 2°, 3° e 4° trimestres
4 vezes

4 de janeiro
1vez

11 de janeiro
1vez

1 de fevereiro a 1 de
marco
4 vezes
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Atividade

Hidroterapia
Sessdes de Yoga
Expressao plastica
(atelier ocupacional)
Hora do Conto

Jogos de
cooperagéo

Empreita

(oficinas de
aperfeicoamento de
artesanato)

Artimanhas
(oficinas de
aperfeicoamento de
artesanato)

Atelier das letras

Atelier de culinaria

Comemoragéo de
aniversarios

Oficina do livro

Praia e ribeira

Saida ao exterior

Dia dos Reis

Dia de Ano Novo

Carnaval

Objetivo especifico

Estimular a atividade fisica em meio aquatico.

Contribuir para o bem-estar fisico e mental dos
utentes através de exercicios de relaxamento.

Atividades sociopedagodgicas

Desenvolver a destreza manual, estimular a
imaginacao, criatividade e a motricidade fina.

Estimular e promover a leitura, atencéo e
concentragao.

Desenvolver as aptidGes, destinadas a promover a
aprendizagem em grupo e a ajuda mutua.

Dotar os utentes de competéncias béasicas de
técnicas de empreita e promover o convivio com a
comunidade.

Desenvolver capacidades bésicas na
aprendizagem de artes ou técnicas de serigrafia e
encadernagao; promover o convivio com a
comunidade.

Fomentar e preservar as capacidades dos utentes
letrados e motivar os utentes para novas
aprendizagens.

Promover e estimular as capacidades cognitivas,
sensoriais, sociais. Planear, preparar, confecionar,
receitas equilibradas.

Atividades socioculturais

Preservar a identidade dos utentes e fomentar o
reviver de vivéncias do passado.

Promover a biblioteca enquanto espaco de lazer e
fruicdo sociocultural e participar ativamente na
realizacéo de interpretacéo e dramatizacéo de
contos.

Promover competéncias de relacionamento
interpessoal, autonomia, bem-estar e participagao
social.

Envolver e integrar os utentes na vida comunitaria
da regido e manter e estimular as capacidades
sociais, relacionais, culturais.

Promover o convivio entre utentes e colaboradores,
mantendo os costumes e tradi¢cdes, efetuando
broas de mel em forma de coroa para o lanche.

Orientar o utente no tempo, promovendo momentos
de reflexao e partilha entre utentes e
colaboradores, através de uma dinamica de grupo,
com mobile de desejos para 2019.

Realizar atividades criativas e recreativas e
desenvolver a capacidade lidicas. Promover o
convivio e o hem-estar, confecionando fatos de
carnaval para o desfile de Paderne e Desfile da
Resposta Social ERPI O Roseiral

Objetivo*

Evitar a progressao de um
compromisso funcional.

Os utentes evidenciarem
envolvimento na atividade.

Os utentes evidenciarem
envolvimento na atividade.

Os utentes evidenciarem
envolvimento na atividade.

Os utentes evidenciarem
envolvimento na atividade.

Os utentes evidenciarem
envolvimento na atividade.

Os utentes evidenciarem
envolvimento na atividade.

Os utentes evidenciarem
envolvimento na atividade.

Os utentes evidenciarem
envolvimento na atividade.

Os utentes evidenciarem
envolvimento na atividade.

Os utentes evidenciarem
envolvimento na atividade.

Os utentes evidenciarem
envolvimento na atividade.

Os utentes evidenciarem
envolvimento na atividade.

Os utentes evidenciarem
envolvimento na atividade.

Os utentes evidenciarem
envolvimento na atividade.

Os utentes evidenciarem
envolvimento na atividade.
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Calendarizacao Atividade Objetivo especifico Objetivo*

8 de marco Dia da Mulher Fomentar o espirito critico dos utentes e promover — Os utentes evidenciarem

1vez a interagdo e coeséo grupal, através de um debate envolvimento na atividade.
sobre a emancipagao da mulher.

15 de margo Dia da Casa da Paz Promover o convivio e a interagdo entre utentes e Os utentes evidenciarem

1vez colaboradores, comemorando o aniversario da envolvimento na atividade.
Resposta Social.

21 de margo Dia da Arvore Fomentar e sensibilizar os utentes para as Os utentes evidenciarem

1vez guestdes ambientais, através da participar nas envolvimento na atividade.
comemoracdes propostas pelo municipio.

8 de abril a 21 de abril Péascoa Orientar o utente no tempo e promover o convivio, Os utentes evidenciarem

1vez relembrar habitos e costumes, vivéncias e envolvimento na atividade.

experiéncias oriundas do meio sociocultural em que
os utentes estéo inseridos, ao mesmo tempo que
se confeciona folares para a participacéo na mostra
do folar de Paderne.

19 de abril a 24 abril Dia da Liberdade Orientar o utente no tempo e promover o convivio, Os utentes evidenciarem
1vez relembrar habitos e costumes, vivéncias e envolvimento na atividade.
experiéncias oriundas do meio sociocultural em que
0s utentes estéo inseridos, ao mesmo tempo que
elaboram postais para entrega na comunidade de

Paderne.
29 de abril Dia Mundial Danca  Combater o sedentarismo e promover as condigdes Os utentes evidenciarem
1vez de bem-estar e satde. Promover o convivio entre  envolvimento na atividade.
0s utentes e os colaboradores e comemorar o Dia.
3 de maio Dia do Trabalhador  Orientar o utente no tempo e promover o convivio.  Os utentes evidenciarem
1vez Relembrar habitos e costumes, vivéncias e envolvimento na atividade.

experiéncias oriundas do meio sociocultural em que
0s utentes estéo inseridos. Comemorar o dia com
um lanche e caracobis.

30 de maio Festa da Espiga Relembrar habitos e costumes, vivéncias e Os utentes evidenciarem
1vez experiéncias oriundas do meio sociocultural em que envolvimento na atividade.
0s utentes estdo inseridos. Orientar o utente no
tempo e promover o convivio entre os utentes das
diferentes Respostas Sociais.

13 de junho Santos Populares Relembrar habitos e costumes, vivéncias e Os utentes evidenciarem
1vez experiéncias oriundas do meio sociocultural em que envolvimento na atividade.
os utentes estao inseridos. Comemorar o dia com
baile e lanche.

21 de junho Dia do Yoga Contribuir para o bem-estar fisico e mental dos Os utentes evidenciarem
1vez utentes através de exercicios de relaxamento. envolvimento na atividade.
Promover o convivio entre os utentes das diferentes
respostas sociais. Comemorar o dia com sessé&o de
yoga e um lanche.

19 de julho Dia da Amizade Promover um momento de reflex&o e partilha, Os utentes evidenciarem
1vez fomentando a interagdo grupal, através da envolvimento na atividade.
realizacéo de dinamicas de grupo e da elaboracéo
de cartdes para oferecer a utentes e a

colaboradores.
19 de agosto Dia da Fotografia Promover a participacao ativa na elaboracéo da Os utentes evidenciarem
1vez atividade realizando uma sesséo fotografica feita envolvimento na atividade.
pelos utentes.
6 de julho a 7 julho Mostra das Artes do  Participar no evento e divulgar os produtos Os utentes evidenciarem
1vez Barrocal elaborados no &mbito das atividades desenvolvidas envolvimento na atividade.
no Atelier Ocupacional.
Setembro Mostra dos Frutos Participar no evento, envolvendo a Resposta Social Os utentes evidenciarem
1vez Secos na comunidade divulgando os produtos elaborados. envolvimento na atividade.
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Calendarizacao

28 a 29 de setembro
1vez

10 de outubro
1vez

16 de outubro
1vez

11 de novembro
1vez

Dezembro
1vez

18 de dezembro
1vez

Nota: * =considera-se que o objetivo foi atingido quando se cumpre, pelo menos, em 95% dos casos; sempre que houver dividas sobre a evolucédo

Santa Casa de Misericordia de Albufeira

Atividade

Mostra do Folar de
Paderne

Dia da Saude Mental

Dia da Alimentag&o

Dia de Sao Martinho

Festa de Natal da
Instituicéo

Festa de Natal da
Casa da Paz

Objetivo especifico

Participar no evento, envolvendo a Resposta Social
na comunidade e divulgando os produtos
elaborados

Criar a criatividade em que os utentes se exprimam
através das artes, apresentando um teatro de
fantoches.

Promover o convivio entre utentes e colaboradores,
sensibilizando-se para uma alimentagéo saudavel.

Promover o convivio entre utentes e colaboradores,
mantendo os costumes e tradicbes. Comemorar o
dia com um magusto, baile e lanche convivio.

Promover o convivio entre as varias Respostas
Sociais, através da participacdo na festa, com uma
apresentacdo de coreografia.

Promover momentos de convivio e de partilha com
espirito natalicio, organizando um lanche convivio
com cantares natalicios e a oferenda dos presentes
de Natal.

Objetivo*

Os utentes evidenciarem
envolvimento na atividade.

Os utentes evidenciarem
envolvimento na atividade.

Os utentes evidenciarem
envolvimento na atividade.

Os utentes evidenciarem
envolvimento na atividade.

Os utentes evidenciarem
envolvimento na atividade.

Os utentes evidenciarem
envolvimento na atividade.

de um compromisso funcional, pode-se recorrer a escalas funcionais, como sdo exemplos as escalas de Barthel e de Holden.
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Santa Casa de Misericérdia de Albufeira

Anexo VI
Planos de Atividades da Area
da Deficiéncia e Incapacidade

Anexo VI a
Plano de Atividades do Lar Residencial
Sao Vicente

Plano de Desenvolvimento Pessoal
Classificagdo das atividades, objetivo geral e destinatarios.

telkekrate

e the o vEMnly

1 Atividades ladico-terapéuticas
Potenciar o desenvolvimento das capacidades fisicas, cognitivas e relacionais dos utentes, melhorando a
qualidade de vida.
Destinam-se aos utentes do Lar Residencial.

2 Atividades socioculturais e desportivas
Proporcionar atividades de cariz sociocultural, de modo a fomentar a integragédo na comunidade e o
desenvolvimento das rela¢des sociais.
Destinam-se aos utentes do Lar Residencial.

Calendarizacao Atividade Objetivo especifico Objetivo*

Atividades ladico-terapéuticas

10, 20, 3% e 4° trimestres  Fisioterapia Desenvolver, manter e reabilitar o movimento e a  Evitar a progressao de um
800 vezes (sessbes Individuais) capacidade funcional. compromisso funcional.
10, 20, 3° e 4° trimestres  Cantinho das Proporcionar momentos de bem-estar e Evitar a progressao de um
457 vezes sensagoes relaxamento, através da estimulagao dos diversos compromisso funcional.

sentidos, da exploragao de novas sensagdes e da
interacao interpessoal.

10, 20, 3% e 4° trimestres  ANIM(ARTE) Promover atividades no ambito da animacao Os utentes evidenciarem
136 vezes social, cultural e ludica, através de trabalhos envolvimento na atividade.
didaticos.
10, 20, 3% e 4° trimestres  Treino de AVD Promover a autonomia nas atividades do Evitar a progressao de um
123 vezes (Atividades de Vida  quotidiano, adquirindo competéncias ao nivel da compromisso funcional.
Diaria) lavagem dos dentes e realizacdo de pequenas

tarefas domésticas.

10, 20, 3° e 4° trimestres  Sessdes reabilitacdo  Proporcionar experiéncias corporais que permitam Evitar a progresséo de um
114 vezes psicomotora aos utentes desenvolver capacidades de COmpromisso psicomotor.
desempenho motor e psicolégico.

10, 20, 3% e 4° trimestres  Acompanhamento Efetuar o acompanhamento e apoio psicolégico Efetuar com sucesso as

84 vezes psicologico aos utentes, de forma a promover o seu bem-estar sess@es planeadas.
(sessdes Individuais) emocional.

10, 20, 3% e 4° trimestres  Atividade motora Estimular a mobilidade global, treino Evitar a progressdo de um

68 vezes adaptada cardiovascular e a coordenagéo motora. compromisso funcional.

10, 20, 3° e 4° trimestres  Pilates Promover o alinhamento corporal coordenado com Evitar a progressao de um

45 vezes a respiracéo, o controlo de movimentos e a compromisso funcional.

concentragdo, de modo a desenvolver a
consciéncia corporal e a coordenagao motora.
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Calendarizacao

10, 2°, 3° e 4° trimestres
34 vezes

10, 2° e 4° trimestres
30 vezes

10, 2°, 3° e 4° trimestres
24 vezes

10, 2°, 3° e 4° trimestres
21 vezes

1°, 2°, 3° e 4° trimestres
12 vezes

10, 2°, 3° e 4° trimestres
12 vezes

10, 2°, 3° e 4° trimestres
228 vezes

1°, 2°, 3° e 4° trimestres
42 vezes

1°, 2°, 3° e 4° trimestres
38 vezes

10, 2° e 4° trimestres
32 vezes

1°, 2°, 3° e 4° trimestres
32 vezes

10, 2°, 3° e 4° trimestres
32 vezes

10, 2°, 3° e 4° trimestres
12 vezes

Janeiro
2 vez

6 de janeiro
1vez

22 de janeiro
1vez

Marco
2vez

21 de margo
1vez

21 de margo
1vez
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Atividade

Atelier do saber

Hidroterapia

Aquisicao de bens e
servicos (saidas)

Expressao dramatica

Cantinho da beleza

Atelier de culinaria

Objetivo especifico

Desenvolver capacidades de comunicagao escrita
e oral.

Promover a prética da atividade fisica em meio
aquatico.

Desenvolver a autonomia na comunidade,
nomeadamente a capacidade de manuseamento de
valores monetarios, assim como o contacto com
atendimento ao publico, de forma a promover a
valorizacao pessoal.

Adquirir competéncias de carater artistico ou
expressivo, a nivel coletivo ou individual.

Proporcionar aos utentes, nomeadamente do
género feminino, um momento de cuidados
pessoais, visando a melhoria da autoestima.

Promover a funcionalidade e capacidade de
confecionar alimentos, permitindo a diversidade de
receitas e refeices e a partilha de conhecimentos.

Atividades socioculturais e desportivas

Expressao musical

Ginastica acrobatica

Comemoragao de
aniversarios

Catequese

Danca

Capoeira

As profiss6es
(atividades sob o
tema)

Costas doces
(atividade no Centro
Educativo Cerro D’ouro)

Dia de Reis
Dia de Séo Vicente

Améndoas
enxovalhadas
(atividade no Centro
Educativo Cerro D’ouro)

Carnaval

Dia da Arvore

Desenvolver o sentido ritmico, reconhecer e
identificar diferentes sons e instrumentos musicais.

Integrar os utentes em atividades externas,
proporcionando a vivéncia de diversos movimentos
gimnicos de forma ltdica.

Celebrar a data de aniversario de cada utente,
proporcionando o aumento da autoestima e
valorizacéo pessoal.

Desenvolver nos utentes a aproximagao ao meio
religioso e préaticas de carater espiritual.

Integrar os utentes em atividades externas na
comunidade e desenvolver a expressao corporal.

Integrar os utentes em atividades externas, junto
da comunidade e incrementar a defesa pessoal
nos utentes.

Dar a conhecer aos utentes os diversos tipos de
profissdes e atividades laborais.

Preservar as tradicdes gastrondmicas do Algarve.

Comemorar a data festiva alusiva a época,
promovendo atividades ludicas diferenciadas.

Comemorar o dia do Santo Padroeiro da Resposta
Social.

Transmitir receitas tradicionais relacionadas com a
Pascoa.

Proporcionar momentos de lazer e convivio em
ambiente carnavalesco.

Consciencializar para as questdes do meio
ambiente e preservagdo da natureza.

Objetivo*

Evitar a progressao de um
compromisso funcional.

Evitar a progressao de um
compromisso funcional.

Os utentes evidenciarem
envolvimento na atividade.

Os utentes evidenciarem
envolvimento na atividade.

Os utentes evidenciarem
envolvimento na atividade.

Os utentes evidenciarem
envolvimento na atividade.

Os utentes evidenciarem
envolvimento na atividade.

Os utentes evidenciarem
envolvimento na atividade.

Festejar o aniversario dos
utentes.

Os utentes evidenciarem
envolvimento na atividade.

Os utentes evidenciarem
envolvimento na atividade.

Os utentes evidenciarem
envolvimento na atividade.

Os utentes evidenciarem
envolvimento na atividade.

Os utentes evidenciarem
envolvimento na atividade.

Os utentes evidenciarem
envolvimento na atividade.

Os utentes evidenciarem
envolvimento na atividade.

Os utentes evidenciarem
envolvimento na atividade.

Os utentes evidenciarem
envolvimento na atividade.

Os utentes evidenciarem
envolvimento na atividade.
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Calendarizacao

21 de marco
1vez

Abril
1vez

Abril
1vez

2 de abril
1vez

21 de abril
1vez

29 de abril
1vez
Maio
1vez

Junho e julho
18 vezes

21 de junho
1vez

Agosto e setembro

24 vezes

19 de agosto
1vez

20 de outubro
1vez

31 de outubro
1vez

11 de novembro
1vez

dezembro
1vez

3 de dezembro
1vez

Atividade

Dia Internacional do
Sindrome de Down

Dia dos Monumentos

e Sitios

Jogos sem idade

(atividade no Centro
Educativo Cerro D’ouro)

Dia da

Consciencializacéo

do Autismo

Pascoa

Dia Mundial da Danga

Torneio de boccia
adaptado

Praia

Dia do Yoga

Atividades de verao

Dia da Fotografia

Dia Internacional da

Paralisia cerebral

Halloween

Festa de S. Martinho

Festa de Natal do Lar

Sao Vicente

Dia Internacional da

Pessoa com
Deficiéncia

Objetivo especifico

Sensibilizar utentes e colaboradores para os
diferentes tipo de deficiéncia, fomentando a
aceitacao e a inclusao social.

Comemorar o dia internacional dos monumentos e
sitios, com a participagao dos utentes no
artesanato ao vivo, com intuito de divulgar os
produtos de artesanato realizados nos ateliers

ocupacionais.

Dar a conhecer e experimentar como se brincava

antigamente.

Sensibilizar utentes e colaboradores para os
diferentes tipos de deficiéncia, fomentando a

aceitacao e integragao.

Desenvolver atividades de carater culturais
alusivas a época, permitindo o intercambio com

outras respostas sociais.

Desenvolver o gosto pela danca.

Promover esta préatica desportiva, sensibilizando a
comunidade para as questdes da deficiéncia e

integracado social.

Possibilitar a atividade de praia em época balnear,
promovendo o convivio e interagao.

Promover o bem-estar fisico e mental, através do
desenvolvimento de atividades na natureza.

Promover atividades e momentos de lazer,
diferentes das rotinas diarias, relacionadas com a

estacdo do verao.

Promover o gosto pela fotografia, incentivando a
criatividade e expressao artistica dos utentes.
Dar a conhecer a instituicdo e a comunidade o
resultado da sessao fotogréfica.

Sensibilizar utentes e colaboradores para os
diferentes tipos de deficiéncia, fomentando a

aceitacao e integragao.

Proporcionar momentos de lazer e diversao,

alusivos a época.

Festejar a data comemorativa, com o convivio e
dinamizagao de atividades recreativas.

Proporcionar aos utentes momentos de
confraternizagado e partilha. Festejar a época
natalicia, com a oferta de presentes e atividades

lidicas alusivas ao Natal.

Comemorar a data festiva, com o desenvolvimento
de atividades para a comunidade, fomentando a
conscientizacéo para a pessoa com deficiéncia e
sua integracéo socio profissional.

SCM

albufeira
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Objetivo*

Os utentes e 0s
colaboradores
evidenciarem
envolvimento na atividade.

Os utentes evidenciarem
envolvimento na atividade.

Os utentes evidenciarem
envolvimento na atividade.

Os utentes e 0s
colaboradores
evidenciarem
envolvimento na atividade.

Os utentes evidenciarem
envolvimento na atividade.

Os utentes evidenciarem
envolvimento na atividade.

Os utentes evidenciarem
envolvimento na atividade.

Os utentes evidenciarem
envolvimento na atividade.

Os utentes evidenciarem
envolvimento na atividade.

Os utentes evidenciarem
envolvimento na atividade.

Os utentes evidenciarem
envolvimento na atividade.

Os utentes e 0s
colaboradores
evidenciarem
envolvimento na atividade.

Os utentes evidenciarem
envolvimento na atividade.

Os utentes evidenciarem
envolvimento na atividade.

Os utentes evidenciarem
envolvimento na atividade.

Os utentes evidenciarem
envolvimento na atividade.

Nota: * = considera-se que o objetivo foi atingido quando se cumpre, pelo menos, em 95% dos casos; sempre que houver dividas sobre a evolu¢éo
de um compromisso funcional, pode-se recorrer a escalas funcionais, como sdo exemplos as escalas de Barthel e de Holden (para compromissos

psicomotores, a escalas psicomotoras, como é exemplo o Teste de Proficiéncia Motora).

Lt

o
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Anexo VI b

Santa Casa de Misericordia de Albufeira

Plano de Atividades dos Ateliers
Ocupacionais Sao Vicente

2
o

Adlin D packeds

3

[

thelirbhee e

Atividades Ocupacionais
Dinamizar espagos diferenciados com vista ao desenvolvimento de atividades ocupacionais.
Destinam-se aos utentes do Lar Residencial.

Calendarizagao

19, 2°, 3° e 4° trimestres
228 vezes

10, 2°, 3° e 4° trimestres
228 vezes

19, 2°, 3° e 4° trimestres
228 vezes

1°, 29, 3° e 4° trimestres
228 vezes

Nota: * = considera-se que o objetivo foi atingido quando se cumpre, pelo menos, em 95% dos casos.
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Atividade

Atelier cantinho dos
sonhos
Atelier artes criadas

Atelier cestaria

Atelier tapete méagico

Plano de Desenvolvimento Pessoal
Classificacao das atividades, objetivo geral e destinatarios.

Objetivo especifico

Dinamizar atividades lidico-pedagdgicas e
sensoriais, de acordo com as capacidades

individuais de cada utente.

Reallizar tarefas na area dos trabalhos manuais,
restauro e pintura, de forma a potenciar as
capacidades manuais e cognitivas.

Realizar atividades na area da empreita e trabalho
com matéria prima, promovendo as capacidades
de coordenacao e destreza manual.

Realizar tarefas na area da tapecaria e dinamizar
técnicas de tecelagem, potencializando o
desenvolvimento das capacidades de coordenacéo

e destreza manual.

Objetivo*

Os utentes evidenciarem
envolvimento na atividade.

Os utentes evidenciarem
envolvimento na atividade.

Os utentes evidenciarem
envolvimento na atividade.

Os utentes evidenciarem
envolvimento na atividade.
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Anexo VIl

Planos de Atividades da Area
da Formacao e Empregabilidade

Anexo VIl a

Plano de Atividades do Centro de Formacéo
Espaco Bussola

Sy

Plano de Formacéao
Classificagdo das atividades, objetivo geral e destinatarios.

Formacao Profissional
Adquirir ou atualizar competéncias técnicas e profissionais
Destina-se a ativos empregados e desempregados que queiram melhorar os seus skills e qualificacbes e a

empresas de diversos setores.

Calendarizacao

1° trimestre
1 acéo

1° trimestre
1 acao

1° e 4° trimestres
2 acbes

1° e 4° trimestres
2 acbes

1° e 4° trimestres
2 acbes

Fevereiro a
dezembro

2° trimestre
1 acao

2° trimestre
1 acéo

Formacao

Boas praticas na utilizagdo
de maquinas agricolas e
florestais (14h)

Apresentagdes dinamicas,
PREZI (12h)

Lingua inglesa: servico de
rececao, atendimento e
informacéo turistica (50h)

Lingua francesa: servigo
de rececao, atendimento e
informacéo turistica (50h)

Atualizagdo em aplicagao
de produtos
fitofarmacéuticos (14h)

Formagao a Medida para
Empresas

Servigos e ferramentas on-
line (25 h)

Excel avangado (50h)

Objetivo especifico

Adquirir conhecimentos especificos para a utilizagao
adequada de equipamentos de trabalho e manobra
de méaquinas como motosserras, rogadoras, corta-
relvas e corta-sebes, aplicando os principios basicos
de higiene, salude e seguranca no trabalho.

Dotar os formandos de skills especificos para a
construgao de apresentagdes dinamicas, envolventes
e participativas.

Reconhecer e produzir mensagens orais e escritas
em lingua inglesa relacionadas com a atividade
profissional, nomeadamente, em matéria de rececéo,
atendimento e informagao turistica.

Reconhecer e produzir mensagens orais e escritas
em lingua francesa relacionadas com a atividade
profissional, nomeadamente, em matéria de rececéo,
atendimento e informagao turistica.

Atualizar os conhecimentos inerentes a manipulagéo
de produtos fitofarmacéuticos, minimizando o risco
para o aplicador, ambiente e consumidor, atendendo
a nova legislagéo e a inovagao ocorrida na area.
Renovar a habilitagdo de aplicador de produtos
fitofarmacéuticos.

Qualificar os recursos humanos das empresas para
melhorar a eficacia e eficiéncia da produgéo e
aumento da competitividade.

Conhecer o conceito de Cloud Computing. Utilizar
servicos e ferramentas disponiveis on-line e off-line.
Conhecer e utilizar as redes sociais e profissionais.

Adquirir conhecimentos na utilizac&o da folha de
calculo: funcionalidades avancadas, como executar
ligagdes entre multiplas folhas de calculo; efetuar a
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Objetivo*

Os formandos ficarem
satisfeitos ou muito
satisfeitos com a formag&o.

Os formandos ficarem
satisfeitos ou muito
satisfeitos com a formagao.

Os formandos ficarem
satisfeitos ou muito
satisfeitos com a formagao.

Os formandos ficarem
satisfeitos ou muito
satisfeitos com a formagao.

Os formandos ficarem
satisfeitos ou muito
satisfeitos com a formagao.

Os formandos ficarem
satisfeitos ou muito
satisfeitos com a formagao.

Os formandos ficarem
satisfeitos ou muito
satisfeitos com a formagao.

Os formandos ficarem
satisfeitos ou muito
satisfeitos com a formagéo.
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Calendarizagcdo Formacao

2° trimestre
1 acao

2° trimestre
1 acao

40 trimestre
1 acao

Social media marketing
(facebook, linkedin) para
as empresas (25h)

Atualizagdo em distribuicao e
comercializagdo de produtos
fitofarmacéuticos (14h)

Aplicagao de produtos
fitofarmacéuticos (35h)

Objetivo especifico

analise de dados; automatizar agdes através da
utilizagdo de macros.

Dotar os participantes dos conhecimentos e nogdes de
marketing online necessarios para implementar um
plano de utilizagao de redes sociais na comunicacéo
de marcas e relacionamento com clientes.

Atualizar os conhecimentos inerentes a
comercializacdo de produtos fitofarmacéuticos,
atendendo a legislacéo e a inovagao ocorrida.
Renovar a habilitagao de vendedor de produtos
fitofarmacéuticos.

Adquirir competéncias necessarias a manipulacéo de
produtos fitofarmacéuticos, minimizando o risco para
o aplicador, ambiente e consumidor, atendendo a
legislacéo especifica. Obter a habilitacédo de aplicador
de produtos fitofarmacéuticos.

Objetivo*

Os formandos ficarem
satisfeitos ou muito
satisfeitos com a formagao.

Os formandos ficarem
satisfeitos ou muito
satisfeitos com a formagao.

Os formandos ficarem
satisfeitos ou muito
satisfeitos com a formag&o.

Nota: * = considera-se que o objetivo foi atingido quando se cumpre, pelo menos, em 95% dos casos; a avaliagado de satisfacdo é efetuada com o
recurso a aplicagdo de um questionario, com uma escala de 5 pontos, em que os valores 4 e 5 estdo ancorados, respetivamente, em elevada e

muito elevada.
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Anexo VIl b
Plano de Atividades da Unidade
de Reabilitagédo Profissional

Calendarizagdo Formagéo

Janeiro a
dezembro
1 agéo

Janeiro a
dezembro
5 acoes

Marco a
dezembro
1 acéo

Setembro a
dezembro
1 acéo

Setembro a
dezembro
1 acao

1° trimestre
1 acao

Plano de Formacéo
Classificagdo das atividades, objetivo geral e destinatarios.

Qualificacdo de pessoas com deficiéncia e incapacidade

Desenvolver acdes de qualificagao inicial e continua que possibilitem a aquisicdo ou consolidagao de
competéncias técnicas, comportamentais e empreendedoras necessarias para a certificagao profissional e
escolar e que sejam facilitadoras da insergéo profissional e social.

Destina-se a pessoas com deficiéncia e incapacidade, com idade legal para o trabalho, desempregadas ou a
procura do 1° emprego e fora da escolaridade obrigatéria.

Objetivo especifico Objetivo*

Cozinheiro/a.
(certificacao profissional
N2, 1571h)

Pasteleiro/a Padeiro/a;
Cozinheiro/a; Mecéanico/a
de automoveis ligeiros;
Empregado/a de andares;
Operador/a de jardinagem
(dupla certificagdo, 1627h)

Ajudante de pastelaria
(1181h)

Ajudante de limpeza
(580h)

+ Competéncias
(400h)

Visita de estudo a Quinta
do Xocolatl, em Luz de
Tavira (4h)

Proporcionar a aquisicdo de competéncias técnicas,
préticas e sociolaborais necessarias para o
desempenho de uma atividade profissional.
Desenvolver sessdes de formagao para a Integracéo e
formacéo tecnolégica no ambito da formacéo inicial.

Proporcionar a aquisicdo de competéncias técnicas,
préticas e sociolaborais necessarias para o
desempenho de uma atividade profissional.
Desenvolver sessdes de formacéo nas areas de
competéncia de formag&o para a integragao,
formacéo de base e formagéo tecnolégica no ambito
da formacéo inicial.

Proporcionar a aquisicéo de competéncias praticas
basicas e sociolaborais necessarias para a realizagao
de tarefas ndo complexas, inerentes a uma atividade
profissional. Desenvolver formag&o em unidades de
curta duracéo (formagao para a integragao, formagéo
de base) e formacéao tecnoldgica no ambito da
formacéo inicial.

Proporcionar a aquisicdo de competéncias praticas
basicas e sociolaborais necessarias para a realizagao
de tarefas ndo complexas inerentes a uma atividade
profissional. Desenvolver formagao em unidades de
curta duracéo (formagao para a integragao, formagéo
de base) e formacéao tecnoldgica no ambito da
formagéo inicial.

Proporcionar a aquisigao ou consolidagao de
competéncias técnicas, praticas, comportamentais e
relacionais facilitadoras do (re)ingresso no mercado de
trabalho.

Proporcionar aos formandos dos cursos de Pasteleiro/a
Padeiro/a e Cozinheiro/a a observagao e,
experimentacg&o do fabrico artesanal de chocolate com
a incorporacéo de produtos regionais como figos,
améndoas, laranja, mel e licores da regiéo.

Os formandos ficarem
satisfeitos ou muito
satisfeitos com a formagao.

Os formandos ficarem
satisfeitos ou muito
satisfeitos com a formagao.

Os formandos ficarem
satisfeitos ou muito
satisfeitos com a formagao.

Os formandos ficarem
satisfeitos ou muito
satisfeitos com a formagao.

Os formandos ficarem
satisfeitos ou muito
satisfeitos com a formagé&o.

Os formandos ficarem
satisfeitos ou muito
satisfeitos com a formagé&o.
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Calendarizagcdo Formacao

2° trimestre
1 acao

2° trimestre
1 acao

2° trimestre
1 agéo

Janeiro a
dezembro
(484
intervencgdes)

Janeiro a
dezembro
(240 sessodes)

Nota: * = considera-se que o objetivo foi atingido quando se cumpre, pelo menos, 95% dos casos; a avaliagdo de satisfagdo é efetuada com o
recurso a aplicagdo de um questionario, com uma escala de 5 pontos, em que os valores 4 e 5 estdo ancorados, respetivamente, em elevada e

muito elevada.

170

Visita de estudo as salinas
de Castro Marim (4h)

Visita de estudo ao Museu
do Dinheiro

Visita de estudo ao
Pavilhdo do
Conhecimento, Centro de
Ciéncia Viva de Lisboa

Acompanhamento e
avaliac@o da formacao
pratica em contexto de
trabalho

Apoio psicolégico

Objetivo especifico

Dotar os formandos de conhecimento relativo as
condicdes necessarias a criagdo de um produto
natural, relevante na economia regional e que preserva
nutrientes marinhos e minerais importantes numa
alimentacéo saudavel equilibrada. Sensibilizar o
formando para a importéncia da preservacéo do

ambiente. Dar a conhecer o patriménio natural algarvio.

Possibilitar aos formandos uma experiéncia interativa
sobre o dinheiro no mundo, a sua histéria, o fabrico da
nota e da moeda e o papel do dinheiro na vida do
cidad&o.

Contribuir para o desenvolvimento da consciéncia
cientifica e tecnoldgica. Desenvolver a capacidade de
observacao, atencéo e concentracédo. Estimular o
sentido critico, a sensibilidade, a criatividade e a nogéo
estética.

Desenvolver metodologias de acompanhamento e
avaliacdo da formacao realizada em empresa, no
ambito das parcerias estabelecidas, aos formandos
dos cursos de Cozinheiro/a, Empregado/a de Andares,
Mecanico/a de Automéveis Ligeiros e Op. de
Jardinagem.

Realizar sessdes individuais de apoio psicoldgico,
psicopedagdgico e de reabilitagdo neurocognitiva e
funcional.

Objetivo*

Os formandos ficarem
satisfeitos ou muito
satisfeitos com a formagao.

Os formandos ficarem
satisfeitos ou muito
satisfeitos com a atividade.

Os formandos ficarem
satisfeitos ou muito
satisfeitos com a atividade.

Os formandos ficarem
satisfeitos ou muito
satisfeitos com a formagao.

Efetuar as sessdes
planeadas.
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Anexo Vil c
Plano de Atividades do
Centro de Recursos

Plano de Atividades
Classificagao das atividades, objetivo geral e destinatarios.

Cretm de Kraraw

Centro de Recursos para pessoas com deficiéncia e incapacidade

Ac0es de Informagéo, Avaliacdo e Orientacdo para a Qualificacdo e o Emprego (IAOQE), de Apoio a Colocagéo
(AC) e de Apoio Pos-Colocacao (APC).

Destina-se a pessoas com deficiéncia e incapacidade encaminhadas pelo Centro de Emprego de Loulé e
Centro de Emprego e Formacao Profissional do Barlavento, residentes no concelho de Silves.

Calendarizacao

19, 20, 3° e 4°
trimestres
168 intervencdes

Formacéo Objetivo especifico

Apoio a colocagdo no
emprego

Apoiar a integragédo no mercado de trabalho de
utentes encaminhados pelo Centro de Emprego de
Loulé (CTE) e Centro de Emprego e Formagao
Profissional do Barlavento.

Objetivo*

Os utentes ficarem
satisfeitos ou muito
satisfeitos com o apoio.

10, 20, 3% e 4° Estéagio de orientacéo Realizar avaliagdes psicoldgicas de funcionalidade, Os utentes ficarem
trimestres vocacional (IAOQE) personalidade, interesses e aptiddes dos/as utentes. satisfeitos ou muito
93 sessdes Elaborar o relatério de intervencao. Refletir e satisfeitos com o estagio.
analisar com os utentes o seu perfil psicolégico.
Encaminhar utentes para agdes de Formacéo,
Apoio a Colocagéo ou estabelecimentos de
educacdo adequadas aos mesmos.
10, 20, 3% ¢ 4° Acompanhamento pés- Desenvolver o acompanhamento pos-colocagao Os utentes ficarem
trimestres colocagao para a manutengao do emprego a pedido das satisfeitos ou muito
66 intervencdes entidades empregadoras. satisfeitos com o
acompanhamento.
10, 20, 3% ¢ 4° Prescrigdo de produtos  Avaliar a funcionalidade dos utentes e a Os utentes ficarem
trimestres de apoio (IAOQE) necessidade de ajudas técnicas, acompanhar a satisfeitos ou muito
12 sessbes consultas médicas especializadas e prescrever os  satisfeitos com a
produtos de apoio na plataforma do Sistema de intervencao.
Atribuicdo de Produtos de Apoio (SAPA).
10,20, 3% e 4° Estagio de orientacao Permitir ao utente a observacao e experimentagdo  Os utentes ficarem
trimestres vocacional (IAOQE, controlada de tarefas e metodologias de trabalho satisfeitos ou muito
1 estagio 70h) que constituem uma profisséo. Permitir a validagdo satisfeitos com o estagio.
de competéncias profissionais, pessoais e
relacionais no desempenho das funcdes inerentes
ao posto de trabalho.
10, 20, 3% ¢ 4° Estéagio de validagao Permitir a validagéo de competéncias profissionais, Os utentes ficarem
trimestres (apoio a colocacéo, 70h) pessoais e relacionais necessarias ao desempenho  satisfeitos ou muito

das fungbes inerentes ao posto de trabalho.

satisfeitos com a acéo.

1° trimestre Sessao de Promover a integragao de pessoas com deficiéncia Os destinatarios ficarem
1 sesséo sensibilizag&o (apoio & e incapacidades junto de entidades publicas e satisfeitos ou muito
colocacao) privadas. satisfeitos com a sesséo.

Nota: * = considera-se que o objetivo foi atingido quando se cumpre, pelo menos, em 95% dos casos; a avaliagéo de satisfacdo é efetuada com
o recurso a aplicagdo de um questionario, com uma escala de 5 pontos, em que os valores 4 e 5 estdo ancorados, respetivamente, em elevada e

muito elevada.
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Plano de Atividades
da Formacéao Interna
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Plano de Formacéo

Santa Casa de Misericordia de Albufeira

Classificacao das atividades, objetivo geral e destinatarios.

1 Acdes sobre a promogéo de héabitos de vida saudaveis
Aumentar a motivacao e produtividade dos trabalhadores.
Destinam-se aos colaboradores da instituicao.

2 Acles sobre a intervengéo direta com os utentes e cuidados especificos
Garantir a qualidade dos servigos prestados.
Destinam-se aos ajudantes de lar e aos ajudantes de estabelecimento de apoio a deficiéncia.

3 Agdes sobre segurancga e saude no trabalho
Proteger o trabalhador no seu ambiente de trabalho e minimizar ou evitar acidentes de trabalho e doencas

profissionais.

Destinam-se aos colaboradores da instituicao.

4 Agdes sobre o funcionamento institucional e cumprimento legal do setor social
Garantir a sustentabilidade funcional da Instituic&o.
Destinam-se a quadros técnicos e técnicos.

Calendarizagdo Formagéo

10, 20, 3% ¢ 4° Técnicas de
trimestres relaxamento
12 acdes (workshop, 1h)

Habitos saudaveis
(workshop, 3h)

30 e 4° trimestre
4 acdes

Objetivo especifico
Promocéo de habitos de vida saudaveis

Adquirir e aplicar de técnicas de relaxamento.

Adquirir conhecimentos de habitos de vida saudaveis
para aplicacdo na vida quotidiana pessoal e profissional.

Intervencao direta com utentes e os cuidados especificos

1° trimestre
1 acao

Humanizacéo dos
cuidados, relagéo
terapéutica (20h)

1° trimestre
1 acao

Humanizagao dos
cuidados, relagéo
terapéutica (15h)

1° e 2° trimestre
2 acbes

Primeiros socorros,
nocdes basicas

2° trimestre
2 acbes

Humanizacéo dos
cuidados, relacéo
terapéutica (10h)
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Fomentar as boas préticas na distribuicdo da medicagao
na Unidade de Vida Apoiada. Nogao de deficiéncia e
deméncias; acraticas da doenca da diabetes; saber agir
em situagdes de hemorragias e queimaduras. Pretende-
se que a avaliagdo de desempenho de colaboradores
passe a ser igual ou maior do que 8.

Fomentar as boas praticas na distribuicdo da medicagao
no Lar Residencial; nogao de deficiéncia; carateristicas da
doenca da diabetes; saber agir em situacdes de
hemorragias e queimaduras. Pretende-se que a avaliacdo
de desempenho de colaboradores passe a ser igual ou
maior do que 8.

Adquirir competéncias de intervengdo em caso de
situagdes de emergéncia. Pretende-se que a avaliagdo de
desempenho de colaboradores passe a ser igual ou maior
do que 8.

Adotar procedimentos em situagdes de febre;
carateristicas da doenca da diabetes. Saber agir em
situa¢Bes de hemorragias e queimaduras. Pretende-se

ik

e

Objetivo*

Obter um grau de satisfagao
com a aplicabilidade da
formagéo superior a 6.

Obter um grau de satisfagao
com a aplicabilidade da
formacgé&o superior a 6.

Obter um grau de satisfagao
com a aplicabilidade da
formagé&o superior a 6.

Obter um grau de satisfagdo
com a aplicabilidade da
formagé&o superior a 6.

Obter um grau de satisfagao
com a aplicabilidade da
formagéo superior a 6.

Obter um grau de satisfagao
com a aplicabilidade da
formagéo superior a 6.
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Calendarizacao

2° trimestre
1 acao

1 trimestre
1 acao

1 trimestre
1 acao

1° e 4° trimestres
2 acbes

2° trimestre
1 acao

2° trimestre
1 acao

3° trimestre
1 acéo

3° trimestre
2 acbes

30 e 4° trimestres
2 acbes

1° trimestre
1 acéo

1° trimestre
1 acao

1° trimestre
1 acao

1° trimestre
1 acao

1° trimestre
1 acéo

Formacao

Humanizacéo dos
cuidados, relacéo
terapéutica (10h)

Lar Residencial (7h)

Movimentagao
manual de cargas,
técnicas para
cuidadores (7h)

Combate a incéndios
(7h)

Medidas de auto-
protecao, simulacro
no Centro Infantil
(7h)

Medidas de auto-
protecao, simulacro
parcial na ERPI (7h)

Medidas de auto-
protegao, simulacro
na Creche (7h)

Prevencéo de
quedas a0 mesmo
nivel e posturas
corretas (7h)

Primeiros socorros,
revisdo de
conhecimentos (7h)

Funcionamento institucional e cumprimento legal do setor social

Rentabilizagao do
modulo sistema
informatico de
recursos humanos
(PCH)

IDIONIC

IDIONIC

Legislacéo aplicavel
a organizacéo dos
tempos de trabalho
(7h)

Fiscalidade aplicada
ao 3° setor (14h)

Objetivo especifico

gue a avaliacao de desempenho de colaboradores passe
a ser igual ou maior do que 8.

Dotar os formandos de competéncias praticas na area de
transferéncias e posicionamentos dos utentes. Pretende-
se que a avaliacéo de desempenho de colaboradores
passe a ser igual ou maior do que 8.

Seguranca e saude no trabalho

Desenvolver de préaticas de atuagdo em situacdes de
emergéncia. Pretende-se garantir que se efetuem os
procedimentos adequados em caso emergéncia.

Adquirir métodos corretos para o levantamento e
manuseamento de cargas. Pretende-se que sejam
aplicados de métodos de trabalho adequados.

Reconhecer diferentes tipos de combustao, meios de
combate e procedimentos de emergéncia. Pretende-se

gue se faga uma utilizagdo correta dos meios de combate.

Desenvolver praticas de atuacéo em situagoes de
emergéncia. Pretende-se garantir que se efetuem os
procedimentos adequados em caso emergéncia.

Desenvolver praticas de atuacéo em situagdes de
emergéncia. Pretende-se garantir que se efetuem os
procedimentos adequados em caso emergéncia.

Desenvolver praticas de atuacéo em situagdes de
emergéncia. Pretende-se garantir que se efetuem os
procedimentos adequados em caso emergéncia.

Adquirir estratégias para organizagéo do meio laboral
envolvente. Pretende-se minimizar e evitar acidentes de
trabalho.

Rever conhecimentos praticos de atuagdo em caso de
emergéncia.

Maximizar as funcionalidades do programa. Pretende-se
rentabilizar os recursos fisicos e humanos da area dos
Recursos Humanos.

Maximizar as funcionalidades do programa e
sincronizagdo com o PHC para processamento salarial.
Pretende-se rentabilizar recursos fisicos e humanos.

Maximizar as funcionalidades do programa em cada
Resposta Social. Pretende-se rentabilizar recursos fisicos
e humanos.

Dotar os trabalhadores de competéncias e
conhecimentos legais inerentes a organizacao pratica dos
tempos de trabalho. Pretende-se que adquiram e
apliguem os conhecimentos de organizagao de tempos
de trabalho.

Consolidar principios fiscais e obrigagdes associadas ao
3° setor. Pretende-se que adquiram e apliquem os
conhecimentos da area de fiscalidade.
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Objetivo*

Obter um grau de satisfagao
com a aplicabilidade da
formacéo superior a 6.

Obter um grau de satisfagdo
com a aplicabilidade da
formacéo superior a 6.

Obter um grau de satisfagao
com a aplicabilidade da
formagéo superior a 6.

Obter um grau de satisfagao
com a aplicabilidade da
formacéo superior a 6.

Obter um grau de satisfagao
com a aplicabilidade da
formagé&o superior a 6.

Obter um grau de satisfagao
com a aplicabilidade da
formacéo superior a 6.

Obter um grau de satisfagao
com a aplicabilidade da
formacgé&o superior a 6.

Obter um grau de satisfagdo
com a aplicabilidade da
formagé&o superior a 6.

Obter um grau de satisfagao
com a aplicabilidade da
formacgé&o superior a 6.

Obter um grau de satisfagdo
com a aplicabilidade da
formagé&o superior a 6.

Obter um grau de satisfagao
com a aplicabilidade da
formagéo superior a 6.

Obter um grau de satisfagao
com a aplicabilidade da
formacgé&o superior a 6.

Obter um grau de satisfagao
com a aplicabilidade da
formacé&o superior a 6.

Obter um grau de satisfagédo
com a aplicabilidade da
formagéo superior a 6.
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Calendarizagcdo Formacao Objetivo especifico Objetivo*
1° e 3° trimestres Célculo de Dotar os Diretores técnicos e técnicos administrativos Obter um grau de satisfagédo
2 acdes comparticipacoes com func¢des na determinagao do célculo de com a aplicabilidade da
familiares, principais comparticipagdes familiares de competéncias para calculo formagéo superior a 6.
davidas (4h) efetivo. Pretende-se que se fica a saber como efetuar o
calculo de comparticipacGes familiares.
10,20, 3%e 4° Cadigo de boa Identificar fatores e tipos de assédio. Meios de avaliagdo  Obter um grau de satisfacdo
trimestres conduta para para identificacéo de situa¢des desviantes. Pretende-se  com a aplicabilidade da
4 acbes prevencao e garantir a auséncia de comportamentos de assédio no formacéo superior a 6.

combate ao assédio local de trabalho.
no trabalho (2h)

10,20, 3% e 4° Avaliacao de Apresentar o procedimento a ser adotado para avaliagdo Obter um grau de satisfagdo
trimestres desempenho, de desempenho e esclarecimento do seu impacto na com a aplicabilidade da
8 acdes apresentacdo do progressao de carreira. Pretende-se implementar o formagéo superior a 6.
procedimento e sistema de avaliacdo de desempenho na Instituicao.
esclarecimento de
davidas
3° trimestre Gestédo de Stocks Definir e estruturar procedimentos na gestao de stocks. Obter um grau de satisfagdo
1 acao (14h) Pretende-se criar procedimento de gestéo de stocks para com a aplicabilidade da
reducao de custos. formacéo superior a 6.

Nota: *=considera-se que o objetivo foi atingido quando se cumpre, pelo menos, em 95% dos casos; a avaliagéo de satisfacdo com a aplicabilidade
da formagdo é efetuada com o recurso a aplicagdo de um questionario, com uma escala de zero a 10 ancorada, respetivamente em completamente
insatisfeito a completamente satisfeito, sabendo-se que, 3 meses depois, o impacto das formagdes também sera avaliado, com base num segundo
questionario, que acede a aplicagdo real dos conhecimentos adquiridos e a melhoria do respetivo desempenho profissional.
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Anexo VIl
Notas Explicativas
ao Orcamento

Introducéo

Conforme determina a alinea ¢, do nimero 1, do artigo 21.°,
do Compromisso da Irmandade, a Mesa Administrativa da
Santa Casa da Misericordia de Albufeira propée o
Orgamento de Exploragédo Previsional e Investimentos de
2019, para apreciagéo e votagao.

Pressupostos para a Elaboracéo

Para se elaborarem as contas de exploragéo previsional de
2019, considerou-se a informagao contabilistica direta, pelo
que o registo histérico foi a fonte mais relevante. Teve-se
em conta os gastos e rendimentos acumulados, até ao més
de junho de 2018, os orgamentos, 0s protocolos e 0s
acordos de cooperagdo com as entidades financiadoras e,
ainda, a realidade salarial. Estes dados foram extrapolados
para 31 de dezembro, do mesmo ano. Em seguida,
atualizou-se e ajustou-se a base de trabalho, tendo em
conta os objetivos propostos pela Mesa Administrativa.

Os critérios que presidem ao orcamento e que representam
alteracoes, relativamente ao ano anterior, séo:

e aextincdo dos Pirilampos e sua integracao na Resposta
Social A Gaivota, conforme decisdo anterior da Mesa
Administrativa e a legislagdo em vigor para os Lares de
Infancia e Juventude;

e a atribuicdo da totalidade dos custos administrativos
centrais as Estruturas ou Respostas Sociais, quando
eram imputados 50%, sendo eliminado o centro
analitico correspondente de Rendimentos de Iméveis e
Valores N&o imputaveis as Respostas Sociais
(RIVNIRS);

e aalteragdo do sistema de exploragéo dos Apartamentos
D. Leonor, que passa para a Instituicao;

e a criacdo de dois novos centros analiticos, um para o
patrimonio e outro para a Irmandade.

N&o foi incluida qualquer verba de receita extraordinaria no
orgcamento, por prudéncia, apesar de ser expetavel pelo
menos uma receita extraordinaria. Esta verba deve-se ao
reconhecimento pelo Municipio, do papel da Misericérdia
de Albufeira, no complemento ao apoio social do concelho.

No presente orcamento cumpre-se com a legislacéo
contabilistica que regula o setor das IPSS, pelo que os
critérios contabilisticos assumidos sdo os definidos pelo
regime das ESNL, estabelecido pelo DL n.° 36-A/2011 de 9
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de marco. E aplicada a Norma contabilistica e de relato
financeiro para entidades do setor ndo lucrativo (NCRF-
ESNL). O referido regime foi reintegrado no Sistema de
Normalizagdo Contabilistica (SNC) pelo DL n.° 98/2015 e
homologado na sequéncia da publicagdo do Aviso n.°
8259/2015, de 29 de julho. Para este orgamento analisaram-
se unitariamente as atividades desta Santa Casa. Esta
desagregacéo possibilita 0 enquadramento dos gastos e dos
rendimentos nos Vvarios centros de custo, por forma a se
analisar a execucdo orcamental e se implementar um
controlo e gestdo mais eficaz.

Nota 1
Para 2019, os rendimentos de vendas e prestagGes de
Servigos, respetivamente, as Contas 71 e 72 do SNC, estéo

conforme a tabela de sub-rubricas (ver a Tabela 19).

Tabela 19. Vendas e prestacdes de servigos.

dcggldqr?ta Descritivo Valor
71 Vendas 42.487
72 Prestacdes de servicos 982.155
721 Quotas dos utilizadores 831.801
7211 Mensalidades 830.601
721101 Comparticipacao familiar 803.020
721102 Complementos descendentes 1° grau 26.531
721103 Reserva de vaga 1.050
7212 Comparticipagdes complementares 1.200
722 QuotizacOes e joias 8.833
723 Promocéo para a captacao de recursos 2.270
725 Servicos secundarios 143.063
728 Descontos e abatimentos -3.812

A Conta 71 do SNC de vendas ndo sofreu alteracbes
significativas e a Conta 72 do SNC de prestacdes de
servicos sofre um acréscimo significativo em cerca de
80.000 €, devido a atualizagdo das comparticipagdes. As
mensalidades estdo contempladas, conforme a tabela
relativa as mensalidades das Respostas Sociais
apresentada a seguir (ver a Tabela 20).
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Tabela 20. Mensalidades das Respostas Sociais.

Respostas Sociais

Creche tempos de Infancia

Centro Infantil Quinta dos Pardais

Servico de Apoio Domiciliario

Centro de Dia

Estrutura Residencial para Idosos Roseiral

Férum Socio-Ocupacional e Unidade de Vida Apoiada
Unidade de Vida Apoiada

Lar Residencial S. Vicente

Total

Nota 2

Os subsidios, doagdes e legados a exploragdo, ou seja, a
conta 75 do SNC esta contemplada na tabela de sub-
rlbricas apresentada a seguir (ver a Tabela a 21).

Tabela 21. Subsidios, doacdes e legados a exploragao.

gg?c?r?ta Descritivo Valor
75 \Subsidios,ﬂoagc")es e legados

a exploragéo 2.671.332
751 Subsidios das entidades publicas 2.646.014
7511 Centro Regional Seguranca Social 2.297.760
7512 Instituto~de Emprego e

Formacao Profissional 325.518
7514 Adrpinistragéo Regional de

Saude do Algarve 5.537
7516 Apoios escolares 202
7517 Autarquias 16.997
753 Doacdes e herangas 25.318

Tabela 22. Subsidios da Seguranga Social.

Resposta Social

Creche tempos de Infancia

Creche do Centro Infantil Quinta dos Pardais
Educacéao Pré-Escolar do Centro Infantil Quinta dos Pardais*
Casa de Acolhimento A Gaivota

Casa de Acolhimento A Gaivota

Centro de Apoio Familiar e Aconselhamento Parental
Centro de Apoio Familiar e Aconselhamento Parental
Centro de Apoio Familiar e Aconselhamento Parental
Casa de Acolhimento A Cegonha

Servico de Apoio Domiciliario

Centro de Dia

Estrutura Residencial para Pessoas Idosas

Forum Socio-Ocupacional Casa da Paz
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Comparticipago Comparticipacdes dos Reserva de
familiar (721101) descendentes do 1°grau vaga
(721102) (721103)
59.630
124.866 1.050
97.980
59.318
280.771 26.531
8.156
67.000
105.298
803.020 26.531 1.050

O decréscimo na Conta 7511 relacionada com o Centro
Regional da Seguranga Social deve-se a redugdo do
subsidio referente ao Programa Operacional de Apoio as
Pessoas Mais Carenciadas e do subsidio referente a
Cantina Social, a redugdo do nimero de formandos na
Bussola e a extincdo dos Pirilampos. Este decréscimo é
apenas contraposto com um ligeiro aumento de 2 % em
todos os acordos, exceto na Educacdo Pré-Escolar do
Centro Infantil Quinta dos Pardais.

A Conta 7512 relacionada com o IEFP sofre um
decréscimo dado se terem finalizado a acdo de
aprendizagem e o projeto do MQPDI16. Quanto aos
subsidios das autarquias s6 é comtemplado o apoio
contratualizado, ndo sendo adicionado qualquer valor
extraordinario.

E de notar o grau de dependéncia relativamente ao Centro
Regional da Seguranga Social, com os subsidios
previsionais de exploracao a representar cerca de 86%
dos subsidios totais. Estes valores sdo discriminados na
tabela apresentada a seguir (ver, em baixo, a Tabela 22).

Acordo de Valor

Cooperagéo e Mensal ALl
269,90 45 12.146 145.747
269,90 67 18.083 217.000
175.23 50 8762 105.138
506.83 46 23.314 279.770
222.98 46 10.257 123.085
215.63 30 6.469 77.627
129.38 25 3.235 38.814
204.85 22 4.507 54.080
747.82 10 7.478 89.739
265.72 36 9.566 114.791
115.41 30 3.462 41.548
390.82 60 23.499 281.390
268.18 30 8.045 96.545
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Resposta Social
Unidade de Vida Apoiada casa da Paz
Lar Residencial Sao Vicente

Acordo de
Cooperacéo

Total

470.26

1047.57
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Utentes el Anual
Mensal
20 9.405 112.862
38 39808 477.692
187.986 2.255.826

Nota: * = os valores mantém-se fixos, exceto nos outros itens, para os quais se previu um aumento do valor do subsidio, de 2% sobre o per capita atual.

Nota 3

A rubrica 61 do SNC de custo das mercadorias vendidas e
matérias consumidas (CMVMC) estéa calculada com base
na informacdo presente na tabela de sub-rdbricas (ver a
Tabela 23).

Tabela 23. Custos das mercadorias vendidas e matérias
consumidas (CMVMC).

Codigo

B EanE Descritivo Valor
61 CMVMC 67.650
611 Mercadorias 49.966
612 Matérias-primas 17.684

Na rubrica 61 ndo foram contemplados os donativos em
espécie, uma vez que nao resultam em movimentos de
tesouraria.

Nota 4

A rubrica 62 do SNC de fornecimentos e servigos externos,
esta calculada com base na informacédo da tabela de sub-
rdbricas.

A conta 62 do SNC de fornecimentos e servigos externos
sofre uma reducdo significativa devido a extingdo dos
Pirilampos e a otimizacao de gastos com energias e fluidos,
através da centralizacdo das cozinhas, conforme os dados
da tabela de sub-rubricas (ver a Tabela 24)

Tabela 24. Fornecimentos e servigos externos.

ccjzgcc“c?ria Descritivo Valor
62 Fornecimentos e servicos externos  963.290
621 Subcontratos 324.345
622 Servicos especializados 132.790
6221 Trabalhos especializados 37.161
6222 Publicidade e propaganda 1.025
6223 Vigilancia e seguranga 7.590
6224 Honorarios 51.732
6226 Conservacao e reparacao 28.839
62261  Viaturas 7.138
62262  Edificios 7.341

Caodigo
de conta
62263
62264
6227
6228
623
6231
6232
6233
6234
6235
6236
6237
62371
62372
62373

62374

6238
62381
62382
62383
62388
624
6241
6242
62421
62422
62423
62424
6243
6248
625
6251
626
6261
6262
6263
6265
6266
6267
6268
62681
62689

Descritivo Valor

Maquinas e outros 1.473
Conservacdo e reparacdo, iva autoliquidacdo 12.887

Despesas bancarias 2.109
Outros servicos 4.334
Materiais 165.207

Ferramentas e utensilios de desgaste répidc  13.247

Livros e documentacao técnica 63
Material de escritorio 18.455
Artigos para oferta 396
Medicamentos e artigos de salde 7.132
Material de limpeza e higiene 67.739
Material conservacéao e reparacéo 31.003
Viaturas 11.756
Edificios 10.622
Maquinas e outros 5.151
Materiais de conservagao e reparacao,
iva autoliquidacao 3.474
Outros materiais 27.172
Material didatico e de formagao 17.330
Material cozinha 1.912
Vestuario e calcado de utentes 6.299
Outros 1.631
Energia e fluidos 187.629
Eletricidade 86.995
Combustiveis 81.552
Gasoleo 31.827
Gasolina 2.630
Gas 46.934
Outros combustiveis 161
Agua 18.029
Outros 1.053
Deslocagdes, estadias e transportes 8.632
Deslocagbes e estadas 8.632
Servicos diversos 144.687
Rendas e alugueres 4.735
Comunicagéo 17294
Seguros 25.046
Contencioso e notariado 1.394
Despesas de representacéo 2.730
Servicos de limpeza e higiene 12.067
Outros servicos 81.421
Encargos de salde utentes 81.371
Outros 50
177
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Tabela 25. Gastos com pessoal.

Codigo
de conta Descritivo

63 Gastos com o pessoal

631 Orgaos sociais

632 Trabalhadores conta outrem

634 Indemnizacdes

635 Encargos sobre remuneragées

636 Seguros acidentes trabalho e doencas profissionais
638 Outros gastos com o pessoal

Nota 5

A conta 63 do SNC de gastos com o pessoal esta
representada tabela de sub-rlbricas (ver, no cimo da
pagina, a Tabela a 25).

Os gastos expetaveis com o pessoal foram calculados com
base no quadro de pessoal, alocado segundo as exigéncias
da tutela. Esta previsto um impacto de mais de 44.000€,
devido a atualizagdo da Remuneragdo Minima Mensal
(RMM), para 610€, em 2019. A este valor acresce os custos
com as progressoes, previstas para 2019, no valor de cerca
de 7.000€. Este acréscimo é contrabalancado pela redugao
do nuimero de trabalhadores, devido a extingcéo da Resposta
Social Os Pirilampos, o que corresponde a nove postos de
trabalho e representa um valor de aproximado de 110.000¢€.
Ao valor pode acrescer os resultados de uma gestdo de
horarios e mapas de pessoal que tem sempre em vista uma
redugdo de encargos com o trabalho suplementar. Tudo isto
leva a uma reducdo efetiva na rubrica dos gastos com o
pessoal, para o proximo ano.

Nota 6

Verifica-se uma alteracéo devido a cessao da exploragao
externa da Residencial D. Leonor, optando-se pelo
arrendamento de apartamentos, 0 que ira proporcionar um
acréscimo de valor em cerca de 50.000 €. O contrato da
Malhada Velha termina e aos outros arrendamentos sera
aplicado o coeficiente de atualizagao de 1,0115, para 2019.

A Conta 78 do SNC de outros rendimentos esta
descriminada na seguinte tabela de sub-rubricas (ver a
Tabela 26).

Tabela 26. Outros Rendimentos.

Rendas e cessdes de exploracao Valor
Residencial Rainha D. Leonor 116.640
Rua 5 de Outubro 32.726
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Valor anual Encargos

2.763.455
2.207.497 481.298
21.909 4.885
2.185.588 476.413

5530

481.298

16.308

52.822
Rendas e cessfes de exploracdo Valor
Quinta da Palmeira, Bl 1, Lote 22, 1° Esq. 6.069
Travessa da Liberdade 9 A 1.961
Prédio Sitio dos Brejos 1.866

Nota 7
Na conta 68 do SNC de outros gastos e perdas prevé-se
outros gastos que estao representados na tabela de sub-

rubricas (ver a Tabela 27).

Tabela 27. Outros gastos e perdas.

dcgcc“gr?ta Descritivo Valor
68 Outros gastos e perdas 138.419
681 Impostos
6813 Taxas
688 Outros 132.189
6881 CorregOes periodos anteriores 26.768
6882 Donativos
6883 Quotizacdes 1.417
6888 Outros néo especificados 104.004
68881  Enc.com formandos 103.292
689 Custos com apoios financeiros

concedidos a associados e utentes 6.230
Nota 8

A conta 64 do SNC de gastos/ reversdes, depreciacédo e
amortizacéo é decorrente das depreciacfes e amortizacdes
de anos anteriores e do préprio ano, conforme se expressa
na tabela apresentada a seguir (ver, na pagina seguinte, a
Tabela 28).
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Tabela 28. Gastos/ reversdes, depreciacdo e amortizacao.

Caodigo
de conta Descritivo
41 Investimentos financeiros
42 Propriedades de investimento
43 Ativos fixos tangiveis
44 Ativos fixos intangiveis
Total
Nota 9

Os encargos com juros de financiamento, ou seja, com os
empréstimos, mais concretamente, a Conta 69 do SNC de
juros e gastos similares suportados, estdo conformes com
as obrigacOes atualmente assumidas.

Nota 10

O Imposto sobre o rendimento do exercicio é calculado a
taxa de 21% sobre os rendimentos tributaveis em sede de
IRC, que totalizam a importancia de 3.935,34 €, em 2019.

Valor Aquisicéo

215.850
215.850
18.362
6.800.460

Depreciagoes
Acumuladas

71.520
71.520
16.040
2.253.280

Depreciacbes
do Exercicio

3.333
3.333
1.685
170.388
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Valor Liquido
Contabilistico

17.875
140.997
140.997

637
4.376.793
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